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Ogdlne informacje i wskazniki dotyczace programu studiow

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

Licencjat

Forma/formy studiéw

Studia niestacjonarne

Liczba semestrow konieczna do ukonczenia studiow na
danym poziomie

Liczba punktow ECTS konieczna do ukoniczenia studiow
na danym poziomie

180

Laczna liczba godzin zaje¢

Studia niestacjonarne: 1764 godz.

Laczna liczba punktow ECTS, jaka student musi
uzyska¢ w ramach zaje¢ prowadzonych z bezposrednim
udzialem nauczycieli akademickich Iub innych os6b
prowadzacych zajecia

Studia niestacjonarne: 65,4 (36,4%)

Procentowy udziat liczby punktow ECTS dla kazdej z
dyscyplin, do ktorych przyporzadkowany jest kierunek w
liczbie punktow ECTS koniecznej do ukonczenia studiow
na danym poziomie - w przypadku Kkierunku
przyporzadkowanego do wiecej niz jednej dyscypliny

Nauki 0 zarzadzaniu i jako$ci 78%
Ekonomia i finanse: 18%
Nauki prawne: 4%

Laczna liczba punktow ECTS, jakg student musi uzyskaé
w ramach zaje¢ ksztattujacych umiejetnosci praktyczne

113 pkt. ECTS (63%)

Liczba punktow ECTS, jaka student musi uzyska¢ w
ramach zaje¢ z dziedziny nauk humanistycznych lub
nauk spotecznych — w przypadku kierunkéow studiow
przyporzadkowanych do dyscyplin w ramach dziedzin
innych niz odpowiednio nauki humanistyczne lub nauki
spoteczne

5 pkt ECTS*

*w tym zajecia/grupy zaje¢: Wprowadzenie do filozofii

Liczba punktow ECTS przyporzadkowana zajeciom lubj
grupom zaje¢ do wyboru

67 pkt. ECTS (37%)

Wymiar praktyk zawodowych oraz liczba punktéw
ECTS, jaka student musi uzyska¢ w ramach tych praktyk

6 miesiecy
720 godz.
24 pkt. ECTS

Liczba godzin zaje¢ z wychowania fizycznego — w
przypadku stacjonarnych studiow pierwszego stopnia i

jednolitych studiow magisterskich

Nie dotyczy




Zajecia przewidziane programem studiow

w podziale na moduly ksztalcenia wraz z liczba godzin i punktéow ECTS

Liczba godzin

L.p. Nazwa zajeé ECTS a Szt’ﬂgfach
niestacjonarnych
1. Ksztalcenie ogolne

1. |BHP 0 8
2. |Jezyk obcy (DW) 9 64
3. |Umiejetnosci akademickie 1 8
4.  |Podstawy komunikacji spotecznej 4 16
5. |Wprowadzenie do filozofii 5 20
6. |Wstep do nauki o panstwie i prawie 5 24
7. |Wprowadzenie do psychologii 5 24

Razem 29 164

2. Ksztalcenie kierunkowe

Podstawy ekonomii 5 24
Teoria organizacji i zarzadzania 5 24
10. |Zarzadzanie projektami 4 16
11. |Podstawy rachunkowosci 6 40
12. |Statystyka opisowa 6 40
13. [Podstawy finansow prywatnych i publicznych 4 24
14. |Zarzadzanie organizacjami 4 24
15. [Podstawy prawa gospodarczego 4 16
16. |Zarzadzanie kapitatem ludzkim 5 40
17. |Finanse przedsigbiorstwa 6 40
18. |Podstawy marketingu 3 24
19. |Mikroekonomia 5 40
20. |Zachowania organizacyjne 3 24
21. |Analiza finansowa przedsigbiorstwa 5 40
22. |Badania marketingowe 5 40
23. |Makroekonomia 3 24
24. |Podstawy public relations 3 16
25. |Zarzadzanie zmiang 3 24
26. |Zarzadzanie jakoscia 3 16
27. |Metodyka przygotowania projektu 3 24
28. |Informatyka w zarzadzaniu 4 16
29. |Analiza projektow inwestycyjnych / Zarzadzanie ryzykiem (DW) 2 24
30. |Projekt spoteczny 4 24

31. |Praktyki zawodowe 24 720

Razem 119 1344




3. Ksztalcenie specjalnosciowe”

Zarzadzanie kapitatem ludzkim / Zarzadzanie przedsigbiorstwem / Zarzadzanie

32 logistyka (DW) & 256
Razem 32 256
Ogolem w toku studiow 180 1764

* Ksztalcenie specjalnos$ciowe (wykaz specjalnosci i zaje¢ specjalnosciowych)

Nazwa zajeé ECTS Liczba.gc,szin
zajeé
3.1. Zarzadzanie kapitalem ludzkim
1. |Podstawy negocjacji i mediacji 4 40
2. |Organizacja i metody pracy 3 24
3. |Dobdr pracownikdéw — rekrutacja, selekcja i adaptacja 4 40
4. |Psychologia spoteczna 3 24
5. |Systemy motywowania, oceniania i wynagradzania pracownikow 5 40
6. |Rozwdj kariery i szkolenie pracownikow 5 40
7. |Ksztaltowanie pozytywnego klimatu organizacyjnego 4 24
8. |Relacje pracownik/pracodawca 4 24
Razem 32 256
3.2. Zarzadzanie przedsi¢biorstwem
1. |Podstawy negocjacji i mediacji 4 40
2. |Podstawy controllingu 3 24
3. |Spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu 4 40
4. |Komunikacja biznesowa w praktyce 3 24
5. |Strategie konkurencji 5 40
6. |Zarzadzanie relacjami z klientem (CRM) 5 40
7. |Zarzadzanie procesami biznesowymi 4 24
8. |Informatyczne systemy zarzgdzania przedsi¢biorstwem 4 24
Razem 32 256
3.3. Zarzadzanie logistyka

1. |Podstawy negocjacji i mediacji 4 40
2. |Podstawy logistyki 3 24
3. |Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu 4 40
4. |Spedycja krajowa i migdzynarodowa 3 24
5. |Strategie konkurencji 5 40
6. |Obstuga logistyczna 5 40
7. |Zarzadzanie tancuchem dostaw 4 24
8. |Informatyczne systemy zarzadzania przedsi¢biorstwem 4 24
Razem 32 256




Zajecia lub grupy zaje¢ ksztaltujacych umiejetnosci praktyczne

Eaczna liczba

Nazwa zaje¢ lub grupy zajeé Forma/formy zajeé gs(:g(zjligcnha pll_lflftk:')iv
niestacjonarnych e
Jezyk obcy (DW) Lektorat 64 9
Zarzadzanie projektami Konwersatorium 16 4
Podstawy rachunkowosci Cwiczenia 24 4
Statystyka opisowa Laboratorium 24 4
Zarzadzanie kapitatem ludzkim Cwiczenia 24 3
Finanse przedsigbiorstwa Cwiczenia 24 4
Podstawy marketingu Konwersatorium 24 3
Mikroekonomia Cwiczenia 24 3
Zachowania organizacyjne Konwersatorium 24 3
Analiza finansowa przedsigbiorstwa Cwiczenia 24 3
Badania marketingowe Cwiczenia 24 3
Podstawy public relations Konwersatorium 16 3
Zarzadzanie zmiang Konwersatorium 24 3
Zarzadzanie jako$cia Konwersatorium 16 3
Metodyka przygotowania projektu Konwersatorium 24 3
Informatyka w zarzadzaniu Konwersatorium 16 4
E\sﬁc\lll)za projektow inwestycyjnych / Zarzadzanie ryzykiem Konwersatorium 24 5
Cwiczenia,
Zaje¢cia specjalnosciowe (DW) L\;i\‘/l;cr);igtr;/?’ 240 24
Konwersatorium
Projekt spoteczny KOHCYIVVEILSZa;I?Ir;um 24 4
Praktyka zawodowa (DW) Praktyka zawodowa 720 24
Razem 1400 113




Zajecia lub grupy zajeé do wyboru

ELaczna liczba

- Liczba
.. .. Forma/formy godzin na .
Nazwa zaje¢ lub grupy zajec o ; punktow
zajel studiach ECTS
niestacjonarnych
Jezyk obcy Lektorat 64 9
Analiza projektow inwestycyjnych / Zarzadzanie ryzykiem Konwersatorium 24 2
Wyktady,
Cwiczenia,
Zaje¢cia specjalnosciowe Laboratoria, 256 32
Warsztaty,
Konwersatoria
Praktyka zawodowa Praktyka zawodowa 720 24
Razem 1064 67




Efekty uczenia si¢

Efekty uczenia si¢ uwzgledniaja uniwersalne charakterystyki pierwszego stopnia dla poziomow 6-7 okre§lone w ustawie z dnia 22 grudnia 2015 r.
0 Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (Dz. U. z 2016 r., poz. 64 i 1010) oraz charakterystyki drugiego stopnia okreslone w rozporzadzeniu Ministra Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 28 listopada 2018 r. w sprawie charakterystyk drugiego stopnia efektow uczenia si¢ dla kwalifikacji na poziomach 6-8
Polskiej Ramy Kwalifikacji.

Absolwent studiow pierwszego stopnia na kierunku zarzadzanie uzyskuje kwalifikacje peing na poziomie 6 Polskiej Ramy Kwalifikacji.

. ) ) ) Odniesienie do
ch?rztlft%?;siyk kierslmg\?v'y o Po ukonczeniu studiéw pierwszego stopnia na kierunku —

. - uniwersalnyc :
 ofektow efektow uczenia Zarzadzanie (profil praktyczny) charakterystyk charakterystyki
uczenia sie sie absolwent: T drugiego stopnia

. PRK
stopnia PRK
W ZAKRESIE WIEDZY
w zaawansowanym stopniu charakter, miejsce i role¢ wspolczesnych dyscyplin nauk spotecznych, w tym nauk o
ZarzS_WGO01 | zarzadzaniu i jakosci, zachodzacych migdzy nimi wzajemnych zaleznos$ci oraz stosowane w nich metody wnioskowania P6U_W P6S_WG
naukowego
ZarzS WGo2 | W Zaawansowanym s'tf)pmu prawne, ekonomiczne i spoleczne uwarunkowania rozwoju zarzadzania oraz terminologi¢ P6U W P6S WG
- wykorzystywang w réznych obszarach badawczych i praktycznych z zakresu zarzadzania - -
Zar2S WG03 Ma Zaawansowang wiedzg z zakresu,kluczowych teorii, ;Jansk, procesoéw, prawidlowosci i mechanizmow oraz P6U W P6S WG
o - skutkow spoteczno-gospodarczych wspotczesnego zarzadzania - -
=
o, . . . . .
ﬁ < ZarzS WG04 M_a zaaw.an.sowanq.wm.dzq 0 str_ukturach i poc_imlotach dziatajacych w gospodarce oraz o relacjach zachodzacych P6U W P6S WG
8 - - miedzy nimi w skali krajowej i migdzynarodowej - -
= £
= g ZarzS, WGO5 Ma zaawansowang w1e(?z¢_ na temat form organizacyjnych przedsigbiorstw i innych instytucji oraz zasady ich P6U_W P6S_ WG
: tworzenia, funkcjonowania i rozwoju
Ma zaawansowang wiedz¢ dotyczaca teorii, metod, technik i narzedzi zarzadzania zasobami podmiotéw gospodarczych
ZarzS_WGO06 | i innych instytucji oraz podejmowania decyzji gospodarczych i zarzadczych w przedsigbiorstwach i innych jednostkach P6U_W P6S_WG
organizacyjnych oraz diagnozowania kondycji ekonomicznej
ZarzS_WG07 Zna W stopniu zaawansowanym metqdy dl.agnozc?\;vama i szacowania pqteqqalu rynkgwego oraz strategicznego P6U_W PES WG
przedsiebiorstw i innych instytucji oraz istoty i rodzajow systemow zarzadzania, ich ewolucji oraz projektowania
ZarzS. WGO08 Ma .uporzz';dkowana 1 zaawansowang wiedzg z ;akre;u wybranej specjalnosci zarzadzania, obejmujacag teorie, P6U_W P6S_ WG
terminologie, metodyke i zastosowanie praktyczne tej specjalnosci




Zna i rozumie w stopniu zaawansowanym wiedz¢ z zakresu otoczenia organizacji, jego elementéw sktadowych oraz

ZarzS_WG09 zmian zachodzacych w tym obszarze, a takze wptywu otoczenia na podmioty gospodarcze i administracji publiczne;j PeU_W P6S_WG
Zna i rozumie w stopniu zaawansowanym metody diagnozowania i prognozowania zjawisk w otoczeniu
ZarzS_WG10 | przedsigbiorstw i innych instytucji oraz relacje zachodzace pomiedzy nimi, w tym o formach migdzyorganizacyjnych P6U_W P6S_WG
konkurowania i kooperowania z uwzglgdnieniem aspektéw regionalnych, krajowych i miedzynarodowych
ZarzS WG11 Zna w s'topnu,.l zaawansowanym funkcje przedsigbiorstwa i innych instytucji, ich wzajemne relacje oraz rolg¢ w procesie P6U W P6S WG
- osiagania celow - -
ZarzS_WG12 Zna i rozumie w stopniu zaawansowanym formy przedsigbiorczosci, determinanty ich rozwoju oraz rozumie spoteczne P6U_W PES WG
uwarunkowania tych procesow.
ZarzS WG13 Zna i rozumie W stopniu zaawansowanym funkcje 1 modele zarzadzania, ich ewolucje oraz rol¢ kadry kierowniczej w P6U W P6S WG
- procesie zarzadzania - -
Zar2S WKO1 Zna i rozumie zasady etyczno-moralne obowigzujace podczas wykonywania praktyki zawodowej w zakresie P6U W P6S WK
- zarzadzania — _
ZarzS, WK02 Zna i rozumie .ﬁ.Jnda'rn.entallne dylle.maty W§pplc;e§nej cy.wﬂlzaqll oraz funkcje i zadania nauk spotecznych, w tym nauk P6U_W PES_ WK
WIEDZA 0 zarzadzaniu i jako$ci, w ich opisie, wyjasnianiu i rozwigzywaniu
- kontekst
ZarzS_WKO03 | Zna podstawowe zasady z zakresu ochrony wiasnosci przemystowej i prawa autorskiego P6U_W P6S_WK
Zar7S WKO4 Rozqml_e Wleloraklg uvyarunk(?vyanla wykor]ywanla swojej roli zawodowe;j, a takze mozliwe konsekwencje spoteczne PEU W P6S WK
- wynikajace praktyki dziatalno$ci zawodowe;j - -
W ZAKRESIE UMIEJETNOSCI
. ZarzS_UWO1 Potrafi 1d§ntyﬁkowac i interpretowa¢ podstawowe zjawiska i procesy spoteczne z wykorzystaniem wiedzy z zakresu P6U_U P6S_UW
| N zarzadzania
92 Potrafi wykorzystywa¢ wiedze teoretyczna z zakresu zarzadzania oraz powigzanych z nig dyscyplin w celu analizy
N =2 R0 : | . X - /
% 2 ZarzS_UWO02 | ztozonych i interpretacji przyczyn, przebiegu i konsekwencji ztozonych oraz nietypowych probleméw w zarzadzaniu i P6U_U P6S_UW
= innych dylematow wspdtczesnej cywilizacji
=R Potrafi identyfikowac i interpretowa¢ podstawowe zjawiska i procesy spoteczne z wykorzystaniem wiedzy z zakresu
=S} ZarzS_UWO03 | przedsiebiorczosci, ze szczegdlnym uwzglednieniem Kreowania postaw przedsigbiorczych i podejmowania wyzwan P6U_U P6S_UW
= 2 ;
) E\ zwigzanych z rozwojem przedsiebiorczosci
ZarzS_ UWO04 Potrafi identyfikowa¢ i formutowaé specyfike zadan oraz ich rozwigzywanie: dobiera¢ i wykorzystywaé wihasciwe P6U_U PES_UW

metody i narzedzia wspomagajace oraz dokonywac oceny optacalnosci wdrozenia tych rozwigzan




Potrafi projektowa¢ nowe rozwigzania, jak réwniez doskonali¢ istniejace, zgodnie z przyjetymi zatozeniami ich

zakresie

ZarzS_UWO05 A o P6U_U P6S_UW
- realizacji i wdrozenia - -
ZarzS UW06 Potrafi _an:ahzowac i prognozowa¢ procesyr oraz Zjawiska spo1egzne z wykorzystaniem standardowych metod oraz P6U U P6S UW
- narzgdzi diagnostycznych i badawczych wlasciwych dla zarzadzania - -
Potrafi zaplanowaé i zrealizowaé proces twoérczy majacy za zadanie rozwiazywanie okreSlonych probleméw
ZarzS_UWO7 badawczych_l prz_;lktycznych z zakresu zar_z_qdzama, wykor_zystujqc w tym celu odp_0W|edn|e nar’ze;.dzm, dokonu]'flc_ P6U_U P6S_UW
statystycznej analizy danych i ich prezentacji, z poszanowaniem zasad etyki zawodowej oraz wtasnosci przemystowe;j i
prawa autorskiego
Potrafi przygotowa¢ w jezyku polskim i angielskim prace pisemne, prezentacje oraz wystapienia ustne dotyczace
ZarzS_UW08 problemow zarzadzania z wykorzystaniem wiedzy oraz dostgpnych zrodet P6U_U P6S_Uw
Potrafi prawidlowo interpretowa¢ i analizowa¢ zjawiska spoleczno-gospodarcze, w tym biezace wydarzenia w
ZarzS_UWO09 | otoczeniu przedsigbiorstw i innych instytucji, wykorzystujac metody i techniki analizy danych rynkowych oraz P6U_U P6S_UW
wspomagajacych podejmowanie decyzji gospodarczych
ZarzS_UWI0 POtr?f', prognozowac okres$lone z_Ja\_/wska gospodarcze i spoteczne w otoczeniu z wykorzystaniem iloSciowych i P6U_U PES_UW
jako$ciowych metod prognozowania i planowania
ZarzS_UW11 | Uwzglednia skutki spoteczne i etyczne w procesie zarzadzania i podejmowania decyzji gospodarczych P6U_U P6S_UW
UMIEJE ZarzS_UKO1 Pp_trafi efektyv_vnie komunikowa¢ sie, t_akZe w jezyku obcym, z innymi _spe(:‘jalistami w zakresie zarzadzania oraz P6U_U P6S_UK
TNOSCY roéznorodnymi interesariuszami, korzystajac przy tym z nowoczesnych rozwiazan technologicznych
’ - ZarzS_UKO02 Potrafi zorganizowac | poprowadzi¢ debate, takze W jezyku qbrfym, umozliwiajacg jej uczestnikom przedstawienie, P6U_U P6S_UK
omuniko oceng i dyskusje roznych opinii i stanowisk dotyczacych zagadnien z zakresu zarzadzania
wanie si¢ - . - T . . . .
ZarzS_UKO3 Potrafl pos%ugl\_)vac sie qu_ykxem_anglelsklm na poziomie B2 Europejsklego‘ Opisu Ksztalcenia Jezykowego oraz w P6U_U P6S_UK
wyzszym stopniu w zakresie specjalistycznej terminologii z zakresu zarzadzania
i. 0 £
L%, 58 . . o
=N 53 ZarzS_UOO1 Pgtraﬁ wspoidzmiag z innymi os_obaml w ramach prac zespotowych w szczegdlnosci w zespotach projektujacych w P6U_U P6S_UO
p Z o roznych zastosowaniach w zakresie zarzadzania
— 0 <]
L % S S Potrafi samodzielnie zaplanowaé i realizowa¢ wilasny rozwdj osobisty i zawodowy poprzez ciagte uczenie si¢ i
% E § ZarzS_UUO1 | poglebianie posiadanych kompetencji zawodowych przez cate zycie, a takze potrafi ukierunkowywac¢ innych w tym P6U_U P6S_UU




W ZAKRESIE KOMPETENCJI SPOLECZNYCH

Jest gotowy do krytycznej oceny réznych Zrodet i odbieranych tresci, w szczegdlnoéci do tresci 0 réznym stopniu

zwigzanego Z zarzadzaniem

'-"J % ZarzS_KKO01 P6U_K P6S_KK
Q<o - pewnosci naukowej z zakresu zarzadzania - -
z 23
E = g Zar7S KK02 Uznaje znaczenia wiedzy naukowej z zakresu zarzadzania w rozwigzywaniu probleméw o charakterze teoretycznym i P6U K P6S KK
% ;‘ 2 - praktycznym - pojawiajacych si¢ w dziatalno$ci zawodowej - -
c
[«5]
Q 8 Zar7S KKO3 Potrafi odpowiedzialnie oceni¢ granice swoich kompetencji zawodowych i rozumie potrzebg zasiggania opinii innych P6U K P6S KK
- ekspertow, w przypadku trudnoéci z samodzielnym rozwigzywaniem problemoéw zawodowych - -
~Q
‘é Ujawnia wysokg odpowiedzialno$¢ za wypelnianie zobowigzan spotecznych wynikajgcych z dziatalno$ci zawodowej i
s ZarzS_KOO1 | jest gotowy do inspirowania, organizowania i przygotowywania roznorodnych projektow gospodarczych z P6U_K P6S_KO
S uwzglednieniem aspektow zarzadzania
[
E ZarzS KO02 Jest gotéw rozwiazywaé podstawowe problemy zwigzane z uczestnictwem w zyciu spoteczno-gospodarczym, w tym z P6U K P6S KO
.= - wykonywaniem réznych zawodoéw z obszaru zarzadzania - -
]
W ZarzS_KO03 Jest gotow mysle¢ i dziala¢ w sposdb przedsiebiorczy, przewiduje konsekwencje podejmowanych dziatan PEU_K P6S_KO
(Z) przedsigbiorczych
H ZarzS_KOO04 Jest gotow mysle¢ i dziata¢ zgodnie z potrzeba postgpowania w zyciu zawodowym w sposdb etyczny i spotecznie P6U_K P6S_KO
a odpowiedzialny
=
S ZarzS_KOO5 ;J;sr::;e;;(;stawq wypehiania zobowiazan spotecznych oraz wspoétorganizowania dziatalnosci na rzecz $rodowiska P6U_K P6S_KO
W s
a3 % ZarzS_KRO01 Jest gotow przestrzega¢ zasad etyki zawodowej i wymagac¢ tego od innych P6U_K P6S_KR
Z B
% N ZarzS_KRO2 Ujawnia r0zWage, dojrzatos¢ i zaangazowanie W wykonywaniu réznorodnych czynnosci zawodowych z zakresu P6U_K P6S KR
g S zarzadzania
X | ; . . .
ZarzS_KRO3 Jest gotowy dbac o dorobek teoretyczny i praktyczny z zakresu zarzadzania oraz tradycje i etos wykonywanego zawodu P6U_K P6S KR

10




Objasnienia oznaczen:

ZarzS - kierunek studidow: ,,zarzadzanie” w Filii Uczelni w Sochaczewie

WG - kategoria efektow uczenia sie: ,,wiedza” — ,,zakres i glebia”

WK - kategoria efektow uczenia sie: ,,wiedza” — , kontekst”

UK - kategoria efektow uczenia sie: ,,umiejetnosci” — ,,komunikowanie si¢”

uo - kategoria efektow uczenia sie: ,,umiejetnosci” — ,,organizacja pracy”

uu - kategoria efektdow uczenia sie¢: ,,umiejetnosci” — ,,uczenie si¢”

uw - kategoria efektow uczenia sig: ,,umiejetnosci” — ,,wykorzystanie wiedzy”

KK - kategoria efektow uczenia sie: ,,kompetencje spoteczne” — , krytyczne podejscie”
KO - kategoria efektow uczenia sie: ,,kompetencje spoteczne” — ,,odpowiedzialnos¢”
KR - kategoria efektow uczenia sie: ,,kompetencje spoteczne” — ,,rola zawodowa”
01i kolejne - numery efektow uczenia sie w poszczegblnych kategoriach i podkategoriach
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Zajecia lub grupy zaje¢, niezaleznie od formy ich prowadzenia, wraz z przypisaniem do
nich efektow uczenia sie¢ i tresci programowych zapewniajacych uzyskanie tych efektow

oraz liczby punktow ECTS

1. Ksztalcenie ogolne

Kierunkowe efekty
uczenia sie

BHP ECTS: 0

ZarzS_WKO5,
ZarzS_UW11,
ZarzS_KO05

Definicja i istota bezpieczenstwa i higieny pracy. Podstawowe akty prawne z zakresu BHP
(Kodeks Pracy, Rozporzadzenie w sprawie BHP na uczelniach, Ustawa o Ochronie
Przeciwpozarowej, Rozporzadzenie w sprawie ogdlnych przepisow BHP, Rozporzadzenie w
sprawie szkolenia z zakresu BHP, Rozporzadzenie w sprawie warunkow technicznych, jakim
powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie). Instytucje petniace nadzor nad przestrzeganiem
przepisow BHP. Obowiazki i uprawnienia rektora w zakresie przestrzegania zasad BHP na
uczelni. Ogodlne zasady BHP obowiazujace na terenie uczelni. Ogoélne zasady dotyczace
budynkéw, pomieszczen, maszyn i urzadzen oraz wymagania, jakie powinny speinia¢. Zasady
wyposazenia budynkow/pomieszczen w sprzet gasniczy, apteczki. Zasady poruszania si¢ w
ciggach komunikacyjnych. Definicja czynnikow szkodliwych oraz dzialania optymalizujace
dziatania czynnikow. Zagrozenia wypadkowe, rodzaje wypadkdéw. Przyczyny wypadkow.
Podstawowe zasady ochrony przeciwpozarowej. Akty prawne w zakresie PPOZ. Zapobieganie
zagrozeniom pozarowym. Zasady postgpowania w przypadku wystapienia zagrozenia pozaru.
Zasady postugiwania si¢ sprzetem gasniczym. Rodzaje gasnic. Procedury ewakuacyjne.
Stosowane znaki ewakuacji. Znaki bezpieczenstwa stosowane w ochronie przeciwpozarowej.
Postgpowanie w razie wypadku. Przepisy regulujace obowigzek udzielenia pierwszej pomocy
poszkodowanemu. Podstawowe zabiegi resuscytacyjne. Pozycja boczna ustalona. Opatrywanie
zranien, ztaman, zwichni¢é, oparzen. Postgpowanie w przypadku porazenia pradem elektrycznym.
Postepowanie w przypadku zatru¢.

Kierunkowe efekty
uczenia sie

ECTS: 9

Jezyk obcy: Jezyk angielski (DW)

ZarzS_WG02,
ZarzS_WG09,
ZarzS_UKO02,
ZarzS_UKO03,
ZarzS_UUO01,
ZarzS_UWOQ0S;
ZarzS_KKO01

Cze$¢ 1. Przymiotniki opisujace wyglad, osobowo$¢ i zachowanie cztowieka. Struktura i
zastosowanie czasOw terazniejszych: czas terazniejszy prosty - Present Simple. Srodowisko
naturalne i ochrona przyrody — leksyka. Struktura i zastosowanie czasow terazniejszych: czas
terazniejszy ciagly - Present Continuous. Kontrastywne zastosowanie czasow terazniejszych:
Present Simple vs Present Continuous. Podréze i wakacje — leksyka. Struktura i zastosowanie
czasOw terazniejszych: czas Present Perfect Simple and Continuous (skutek vs akcja). Czas wolny
cztowieka: hobby, sport, rekreacja — leksyka. Kontrastywne, kompleksowe zastosowanie
wszystkich czaséw terazniejszych jezyka angielskiego.

Cze$é I1. Srodki platnosci — leksyka. Struktura i zastosowanie czaséw przesztych: czas przeszty
ciagly - Past Continuous. Handel, ekonomia, finanse, biznes i komunikacja biznesowa — leksyka.
Kontrastywne zastosowanie czasoOw przesztych: Past Simple vs Past Continous. Kontrastywne,
kompleksowe zastosowanie wszystkich czasow przesztych jezyka angielskiego.

Czes¢ III. Zarzadzanie i marketing - leksyka. Struktura i zastosowanie czasow przysztych: czas
przyszty prosty - Will + infinitive. Ubezpieczenia i bankowo$¢ - leksyka. Struktura i zastosowanie
czasOw przyszlych: wyrazenie "going to" - plany i przewidywanie przysztoéci. Struktura i
zastosowanie czasow przysztych: zaaranzowana przysztosé - Present Continuous for future. Zycie
na wsi i w miescie — leksyka. Kontrastywne zastosowanie czaséw przysztych: will = infinitive,
going to, Present Continuous for future. Gielda — leksyka. Kontrastywne, kompleksowe
zastosowanie wszystkich czasow przyszlych jezyka angielskiego (z uwzglgdnieniem Future
Continuous, Future Perfect i form opisowych).

Czes¢ TV. Zarzadzanie i marketing — leksyka. Zdania ztozone - struktura i zastosowanie -
kompleksowe zastosowanie spojnikow. Podatki i systemy podatkowe — leksyka. Czasowniki
frazowe - rozdzielne i nierozdzielne. Finanse przedsigbiorstwa i instytucji — leksyka. Czasowniki
modalne - ich funkcje i formy. Analiza i tlumaczenie tekstow specjalistycznych z zakresu
zarzadzania, ekonomii i finansow. Mowa zalezna w j¢zyku angielskim - zasady tworzenia i
zastawania. Prezentacja wybranego tematu z zakresu zarzadzania, ekonomii i finansow w jezyku
angielskim - wypowiedZ ustna. Kompleksowe zastosowanie rzeczownikow, przymiotnikow, i
przystowkow w réznych zdaniach z uwzglgdnieniem wszystkich czaséw jezyka angielskiego
(terazniejszos¢, przesztos¢, przysztosé). Przygotowanie do koncowego egzaminu jezykowego.

Kierunkowe efekty
uczenia si¢

Jezyk obey: Jezyk niemiecki (DW) ECTS: 9

ZarzS_WG02,
ZarzS_WG09,
ZarzS_UKO02,

Czes¢ 1. Przymiotniki opisujace wyglad, osobowos¢ i zachowanie czlowicka. Rodzajnik okreslony
i nieokre$lony, odmiana przez przypadki. Srodowisko naturalne i ochrona przyrody — leksyka.
Zaimek osobowy - odmiana przez przypadki. Rzeczownik niemiecki - odmiana przez przypadki -
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ZarzS_UKO03,
ZarzS_UUO01,
ZarzS_UWO0S;
ZarzS_KKO01

Nominativ, Genitiv, Dativ, Akkusativ. Turystyka, podroze i wakacje — leksyka. Czasowniki
modalne, czasowniki haben i sein - odmiana i zastosowanie. Czas wolny cztowieka: hobby, sport,
rekreacja — leksyka. Przyimki niemieckie z Dativ i Akkusativ.

Cze$¢ II. Czas przeszly Perfekt z haben i sein - czasowniki stabe i mocne. Srodki ptatnosci —
leksyka. Czas przeszty Praeteritum - odmiana czasownikow. Handel, ekonomia, finanse, biznes i
komunikacja biznesowa — leksyka. Czasowniki niemieckie wymagajace przypadkow Dativ i
Akkusativ. Zdania ztozone podrze¢dnie. Tryb rozkazujacy jezyka niemieckiego.

Czesé III. Gospodarka i handel - leksyka. Zdanie podrzedne dopetnieniowe i okolicznikowe celu
(z dass i damit). Ubezpieczenia i bankowos¢ - leksyka. Stopniowanie przymiotnikéw niemieckich.
Zdanie podrzedne warunkowe i przyczynowe (z wenn i weil). Czasowniki zwrotne w Dativ i
Akkusativ. Gietda — leksyka. Zdanie podrzedne czasowe i ograniczajace (z wenn, waehrend,
obwohl).

Cze$é 1V. Zarzadzanie i marketing — leksyka. Zaimki i zdania wzgledne. Podatki i systemy
podatkowe — leksyka. Tryb przypuszczajacy czasownikow stabych i mocnych Konjunkitv II.
Finanse przedsigbiorstwa i instytucji — leksyka. Strona bierna Passiv - wszystkie czasy. Analiza i
ttumaczenie tekstow specjalistycznych. Czas przeszty Plusqamperfekt. Prezentacja wybranego
tematu z zakresu zarzadzania, ekonomii i finanséw w jezyku niemieckim - wypowiedz ustna. Czas
przyszty Futur 11 I1.

Kierunkowe efekty
uczenia si¢

ECTS: 1

Umiejetnosci akademickie

ZarzS_WGO01,
ZarzS_WKO02,
ZarzS_UWO02,
ZarzS_UWO08,
ZarzS_KKO01

System edukacji w Polsce, funkcjonowanie uczelni wyzszych w Polsce; Charakterystyka uczelni,
struktura i pracownicy; Omodwienie statutu uczelni oraz regulaminu studiéw; Sposoby
pozyskiwania informacji oraz komunikowania si¢ na uczelni (w tym sporzadzanie podstawowych
pism, e-maili), zachowanie si¢ na uczelni; Przygotowanie referatu, prezentacji, projektu, kazusu,
eseju, pracy projektowej lub dyplomowej, w tym wyjasnienie réznicy pomi¢dzy cytowaniem a
bezprawnym wykorzystaniem cudzego tekstu; Dbato$¢ o prawa autorskie i prawa pokrewne.

Kierunkowe efekty
uczenia sie

Podstawy komunikacji spolecznej ECTS: 4

ZarzS_WGO01,
ZarzS_WGO08,
ZarzS_UWO01,
ZarzS_UWO05,
ZarzS_UW11,
ZarzS_UUO01,
ZarzS_KO002,
ZarzS_KR02

Czym jest komunikacja spoteczna — definicje, modele i tradycje badawcze; Komunikacja
interpersonalna — teorie po$wigcone przekazom interpersonalnym, budowaniu i podtrzymywaniu
relacji oraz wywieraniu wptywu. Komunikacja publiczna i grupowa — teoric poswigcone
komunikacji grupowej, publicznej i w organizacjach. Komunikacja masowa — teorie po§wigcone
kulturze i mediom oraz efektom medialnym. Komunikacja interkulturowa — teorie po$wiecone
kontaktom interkulturowym i procesom adaptacji. Integracja teorii komunikacji.

Kierunkowe efekty
uczenia sie

ECTS: 5

Whprowadzenie do filozofii

ZarzS_WGO01
ZarzS_WKO02
ZarzS_WG03
ZarzS_UW02
ZarzS_UWO05
ZarzS_UO01
ZarzS_KKO01
ZarzS_KRO03

Filozofia jako refleksja i wiedza o $wiecie; Struktura filozofii; Metoda filozofii; Cele filozofii;
Gatunki wiedzy ludzkiej; Filozofia a nauka; Spory o nature rzeczywistosci (pytanie o arche, spor o
substancje: monizm, dualizm, pluralizm, spér o istnienie $wiata: realizm - idealizm); Wielkie
systemy ontologiczno-metafizyczne (Platona, Arystotelesa, $w. Augustyna, $w. Tomasza,
Kartezjusza, Kanta, Hegla); Spor o zrédta poznania: racjonalizm genetyczny (natywizm),
empiryzm genetyczny, racjonalizm-irracjonalizm. Spér o metod¢ poznania (aprioryzm,
aposterioryzm); Spor o przedmiot (granice) poznania (realizm, sceptycyzm, agnostycyzm);
Wybrane koncepcje prawdy: klasyczna (arystotelesowska) koncepcja prawdy, nieklasyczne teorie
prawdy; Problem absolutnosci i wzglednosci prawdy; Wybrane problemy filozofii przyrody
(problem materii, czasu, przestrzeni, spor o prawidlowosci: determinizm, indeterminizm,
finalizm); Antropologia filozoficzna: problem psychofizyczny, dualizm antropologiczny (Platon,
Kartezjusz), hylemorfizm Arystotelesa, chrzescijanskie koncepcje cztowieka, egzystencjalistyczna
wizja czlowieka); Podstawowe nurty wspotczesnej filozofii (pozytywizm i neopozytywizm,
egzystencjalizm, filozofia dialogu, personalizm, pragmatyzm i postmodernizm); Fundamentalne
pytania filozofii wartosci (spér o istnienie wartosci, tad aksjologiczny, poznanie wartosci);
Kierunki i szkoty w etyce. Etyka opisowa i etyka normatywna. Zagadnienia sensu i celu zycia;
Filozofia spoteczna; Podstawowe wartosci spoteczne: sprawiedliwo$é, rownosc, wolnosé. Wizje
dobrego panstwa; Wybrane zagadnienia estetyki (pigkno jako idea, subiektywizacja i
indywidualizacja pigkna w $wietle krytyki smaku, do$wiadczenie estetyczne, pickno natury);
Elementy filozofii jezyka (j¢zyk jako medium i jako przedmiot poznania, natura znaczenia, uzycie
jezyka, rozumienie je¢zyka, relacja migdzy jezykiem a rzeczywisto$cia); Spor o uniwersalia;
Thumaczenie i interpretacja; Poznanie a rozumienie.

Kierunkowe efekty
uczenia sie

ECTS: 5

Wstep do nauki o panstwie i prawie
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ZarzS_WGO01,
ZarzS_WGO05,
ZarzS_WKaO01,
ZarzS_UWO01,
ZarzS_UWO05,
ZarzS_UO001,
ZarzS_KKO01

Pojecie i rozumienie polityki; Przedmiot polityki; Wtadza i rzadzenie; Polityka a suwerenno$é;
Legitymacja wladzy a legalno$¢ dziatania; Granice polityki; Zasieg, zakres i sila wladzy; Polityka
i administracja; Polityka, gospodarka, stosunki spoteczne; Polityka a prawo; Doktryny, programy i
dziatania polityczne; Podmioty dziatan politycznych; Kultura polityczna; Pojecie panstwa; Geneza
panstwa; Typologiczna charakterystyka panstwa; Panstwo jako organizacja spoteczna; Wiadza
publiczna; Terytorium; Ludno$¢; Pojecie narodu i spoleczenstwa; Panstwo jako organizacja
polityczna, hierarchiczna; Pafnstwo jako organizacja suwerenna; Przymusowy charakter panstwa;
Aparat panstwowy; Forma panstwa; Forma rzadow; Struktura prawna panstwa; Rezim polityczny;
System wyborczy; Funkcje panstwa; Partie polityczne; Grupy interesu; Pojecie 1 funkcje prawa;
Prawo jako zjawisko polityczne; System prawa; Tworzenie, obowigzywanie prawa; Przestrzeganie
i stosowanie prawa; Kultura prawna; Podstawy polskiego systemu prawnego oraz systemu
prawnego Unii Europejskiej.

Kierunkowe efekty
uczenia sie

Whprowadzenie do psychologii ECTS: 5

ZarzS_WGO01,
ZarzS_WG13,
ZarzS_WKO02,
ZarzS_UWO01,
ZarzS_UWO05,
ZarzS_UO001,
ZarzS_UUO01,
ZarzS_KRO03,
ZarzS KR02

Wprowadzenie do nauki psychologii (gtowne szkoly i kierunki oraz ich pordéwnanie); Etapy
rozwoju psychicznego cztowieka; Procesy spostrzegania; Procesy uwagi; Proces uczenia si¢ i
zapamigtywania; Myslenie i inteligencja; Emocje i motywacja; Jezyk i komunikowanie sig;
Roznice indywidualne, temperament i osobowos¢; Jednostka wobec spotecznosci; Zaburzenia
zachowania; Etyczne aspekty psychologii.

2. KSZTALCENIE KIERUNKOWE

Kierunkowe efekty
uczenia sie

Podstawy ekonomii ECTS: 5

ZarzS_WGO01,
ZarzS_WG04,
ZarzS_WGO05,
ZarzS_WGO06,
ZarzS_WGO07,
ZarzS_WKO02,
ZarzS_KKO1,
ZarzS KR03

Wprowadzenie i wyjasnienie podstawowych poje¢; Kierunki rozwoju ekonomii jako nauki; Proces
badawczy w ekonomii; Proces wnioskowania w ekonomii; Metody badawcze w ekonomii,
wyjasnianie i prognozowanie w ekonomii, osobliwosci ekonomii; Subdyscypliny ekonomiczne;
Wewnetrzny podzial ekonomii; Ekonomia gléwnego nurtu; Ekonomia poza gtéwnym nurtem;
Teorie ludno$ciowe; Problem ubodstwa i wykluczenia zawodowego; Problem aktywnosci
zawodowej 1 bezrobocia; Wzrost i rozwdj gospodarczy; Inflacja i deflacja.

Kierunkowe efekty
uczenia sie¢

Teoria organizacji i zarzadzania ECTS: 5

ZarzS_WGO01,
ZarzS_WG03,
ZarzS_WG05,
ZarzS_WKO02,
ZarzS_UWO01,
ZarzS_UWO03,
ZarzS_UKO1,
ZarzS_KKO02,
ZarzS_KO04,
ZarzS_KRO03,
ZarzS_KO002,
ZarzS KRO1

Teoria organizacji i zarzadzania jako dyscyplina naukowa; Uwarunkowania powstania nauk o
organizacji 1 zarzadzaniu; Organizacja i zarzadzanie jako obiekt badan; Ujecie organizacji -
czynno$ciowe, atrybutowe, rzeczowe, spojrzenie statyczne, dynamiczne, przestrzenne;
Organizacje jako system - teoria systemow, podsystemy organizacji; Charakterystyczne cechy i
cele organizacji; Szkoty i kierunki w naukach organizacji i zarzadzania; Modele organizacji;
Typologia organizacji i zarzadzania; Rola wiedzy w organizacji; Wiedza jako zasob, tworzenie
wiedzy, konkurencja oparta na wiedzy; Rola otoczenia organizacji. Wplyw otoczenia na sposoby
zarzadzania; Podstawowe funkcje zarzadzania - planowanie, kierowanie (przewodzenie,
realizacja), motywowanie, kontrola; Kierowanie organizacja - autorytet, przywodztwo, wiadza,
delegowanie, podejmowanie decyzji; Rola zarzadzania kapitatem ludzkim w organizacji.

Kierunkowe efekty
uczenia sie

Zarzadzanie projektami ECTS: 4

ZarzS_WG03
ZarzS_WGO07
ZarzS_ WG11
ZarzS_WKO02
ZarzS_UWO04
ZarzS_UU05
ZarzS_K002

Wyjasnienie podstawowych poje¢ z zakresu projektéw i zarzadzania nimi; Rodzaje i1 typy
projektow; Rodzaje metod zarzadzania projektami; Procesy zarzadzania projektami; Obszary
zarzadzania projektami; Metody, techniki 1 narzedzia zarzadzania projektami; Etapy
projektowania; Wydajno$¢ w zakresie realizacji projektu; Cykl zycia projektu; Narzedzia realizacji
i zarzadzania projektem w poszczegdlnych jego fazach; Budowanie zespolu projektowego;
Monitoring i ewaluacja projektu.

Kierunkowe efekty
uczenia sie

ECTS: 6

Podstawy rachunkowosci

ZarzS_WGO01,
ZarzS_WGO07,
ZarzS_WG09,

Rachunkowos¢ jako cze$¢ systemu informacyjnego jednostki gospodarczej. Zasoby majatkowe i
zrodta ich finansowania. Bilans majatkowy (pojecie, wymogi formalne i wzor bilansu). Operacje
gospodarcze i ich wptyw na skladniki bilansu. Konto ksiegowe i jego rola w ewidencji operacji
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ZarzS_WG11,
ZarzS_UWO01,
ZarzS_UWO03,
ZarzS_UWO04,
ZarzS_UWO06,
ZarzS_UWO09,
ZarzS_UKO02,
ZarzS_KKO1,
ZarzS_KKO02,
ZarzS _KO02

gospodarczych. Dzielenie i taczenie kont. Poprawianie bledow ksiegowych. Wynik finansowy.
Podstawowe zasady prowadzenia rachunkowosci. Wycena aktywow i pasywow oraz ich
inwentaryzacja. Archiwizowanie ksiag rachunkowych.

Kierunkowe efekty
uczenia sie

Statystyka opisowa ECTS: 6

ZarzS_WG10,
ZarzS_WGO07,
ZarzS_UWO02,
ZarzS_UWO04,
ZarzS_UW10,
ZarzS_KKO1,
ZarzS_KR02

Cele statystyki. Opis statystyczny. Statystyki opisowe: miary tendencji centralnej, miary
rozproszenia, czgstosci, tabele krzyzowe. Wlasnoséci rozktadu - kurtoza, skos$nos¢, obliczanie
$redniej, mediany, wariancji, odchylenia standardowego. Prawdopodobienstwo. Rozktad
prawdopodobienstwa zmiennej losowej. Rozktad $redniej z proby. Demonstracja centralnego
twierdzenia granicznego. Wlasnosci rozkladu $redniej z proby. Logika wnioskowania
statystycznego. Testowanie hipotez. Zwiazek migdzy zmiennymi iloSciowymi. Wspodtczynnik
korelacji r-Pearsona. Testy r6znic migdzy grupami. Testy nieparametryczne U Manna-Whitney’a,
Wilcoxona. Analiza wariancji. Plany badawcze, w ktorych stosowana jest ANOVA. Wilasnosci
rozktadu F. Sprawdzanie zatozen analizy wariancji, kontrasty, poréwnania post hoc (NIR).
Nieparametryczny test rang H Kruskala-Wallisa.

Kierunkowe efekty
uczenia sie

Podstawy finanséw prywatnych i publicznych ECTS: 4

ZarzS_WGO01,
ZarzS_WGO07,
ZarzS_WG10,
ZarzS_UWO01,
ZarzS_UWO02,
ZarzS_UWO09,
ZarzS_UKO1,
ZarzS_KKO1,
ZarzS_KO03,
ZarzS_KO05

Pojecie finansow. Istota pienigdza — formy, rodzaje, obieg. Funkcje finansow. Mechanizm kreacji
Pojecie finansow, zakres, systematyka, istota pienigdza — formy, rodzaje, obieg; Funkcje finansow;
Mechanizm kreacji pienigdza; Rodzaje kredytow, roznice migdzy kredytem a pozyczka; Pojecie,
instrumenty, segmenty rynku finansowego; Pojecie sektora finanséw publicznych i jego segmenty;
Zrédta finansowania wydatkéw publicznych (w tym struktura finansowa sektora); Pojecie,
klasyfikacja i rodzaje podatkow, dotacje i subwencje, finanse jednostek samorzadu terytorialnego;
Planowanie finansowe w sektorze finanséw publicznych, istota budzetu panstwa i charakterystyka
procedury budzetowej, analiza budzetu panstwa danego roku, istota deficytu budzetowego i
sposoby jego finansowania, problematyka dtugu publicznego; Zarzadzanie dtugiem publicznym;
Polityka finansowa: pojecie, rodzaje 1 narzedzia; ,Inteligencja finansowa”, czynniki
odpowiedzialne za tworzenie bogactwa; Budzet domowy, zasady wydawania i oszcze¢dzania
pieniedzy, dochdéd aktywny i pasywny; Finanse behawioralne a klasyczna teoria finansow
(racjonalno$¢ ekonomiczna i zasady efektywnego rynku), anomalie — przyktady; Konstrukcja
budzetu UE, wplywy, struktura wydatkow; Strefa euro, Polska a strefa euro.

Kierunkowe efekty
uczenia sie

Zarzadzanie organizacjami ECTS: 4

ZarzS_WGO01,
ZarzS_WG03,
ZarzS_WG05,
ZarzS_WG09,
ZarzS_WKO02,
ZarzS_UWO01,
ZarzS_UWO04,
ZarzS_UWO05,
ZarzS_UWO09,
ZarzS_KKO01,
ZarzS_KRO03,
ZarzS_KO04

Geneza nauk o organizacji i zarzadzaniu. Organizacja jako przedmiot zarzadzania. zarzadzanie
organizacja. Organizacja w otoczeniu spotecznym. Wizja, misja i strategia organizacji. Struktura
organizacyjna - uwarunkowania i kierunki ewolucji, identyfikacja i rodzaje. Koncepcja cyklu
zycia organizacji. Podstawy podejmowania decyzji w organizacji. Przywodztwo w organizacji.
Rola kultury organizacyjnej w zarzadzaniu. Definicje i podstawowe funkcje zarzadzania:
planowanie, organizowanie, motywowanie, kontrolowanie. Planowanie jako funkcja zarzadzania:
etapy, rodzaje.

Kierunkowe efekty
uczenia sie

Podstawy prawa gospodarczego ECTS: 4

ZarzS_WG02,
ZarzS_WG06,
ZarzS_WKO03,
ZarzS_UWO05,
ZarzS_UW11,
ZarzS_UUO01,
ZarzS_KOO01,
ZarzS_KO02,
ZarzS K004

Pojecie, geneza, cechy wyrdzniajace prawa gospodarczego publicznego; Pojecie 1 istota
gospodarki jako przedmiotu regulacji prawa gospodarczego publicznego; Zrodla prawa
gospodarczego prawa publicznego; Zasady prawa gospodarczego publicznego; Podmioty prawa
gospodarczego publicznego (m.in. organy administracji gospodarczej, partnerzy spoteczni itp.);
Funkcje organéw administracji gospodarczej (np. policji gospodarczej, nadzoru, regulacji);
Prawne formy i $rodki dzialania organdéw administracji gospodarczej; Instytucje prawa
przedsigbiorcow; Instytucje publicznej dziatalnosci gospodarczej; Instytucje prawa ochrony
konkurencji i konsumentow.

15




Kierunkowe efekty
uczenia sie

ECTS: 5

Zarzadzanie kapitalem ludzkim

ZarzS_WG01,
ZarzS_WG03,
ZarzS_WGO06,
ZarzS_WGO07,
ZarzS_WG09,
ZarzS_WG13,
ZarzS_WKO04,
ZarzS_UWO01,
ZarzS_UWO06,
ZarzS_UKO02,
ZarzS_KKO1,
ZarzS_KKO02,
ZarzS_KO04,
ZarzS_KOQ05,
ZarzS_KRO1

Ewolucja funkcji personalnej. Pojgcie funkcji personalne;j i jej ewolucja (zarzadzanie personelem,
Zarzadzanie kapitalem ludzkim, zarzadzanie kapitalem ludzkim). Zwiazki pomiedzy strategia
personalna a strategia organizacji. Organizacyjne modele realizacji funkcji personalnej.
Planowanie i organizacja zasobow ludzkich. Modele organizacji funkcji personalnej - wady i
zalety kazdego z nich oraz uwarunkowania ich skutecznego stosowania. Analiza pracy i metody
jej prowadzenia. Opisu stanowiska pracy (tworzenie i zastosowanie). Planowanie potrzeb
personalnych. Metody reagowania na zmiany zapotrzebowania na prace w organizacji. Metody
doboru kadr. Etapy doboru i ich cele. Rekrutacja — jej rodzaje i metody. Selekcja — przeglad
podstawowych metod. Typy wywiadu selekcyjnego. Adaptacja do pracy. Motywowanie i
wynagradzanie. Pojecie motywacji, motywowania i systemoéw motywacyjne. Podstawowe teorie
motywacji i ich zastosowanie w motywowaniu i systemach motywacyjnych. Wynagradzanie —
cele i funkcje. Przeglad podstawowych form wynagradzania (tradycyjne i wspotczesne). Teorie
uzasadniajace sposoby i wyjasniajace skutki réznych rozwigzan w zakresie wynagradzania.
Praktyka systemow wynagradzania w Polsce. Ocena pracy i systemy ocen okresowych. Sady
opisowe i oceniajace. Ocena biezaca i okresowa. Skale i techniki oceniania. Cele i struktury
systemOw ocen okresowych. Krytyka systemow ocen okresowych. Rozwdj kompetencji
pracownikoéw. Modele polityki personalnej. System szkolenia w Zarzadzaniu zasobami ludzkimi
w organizacji (etapy modelu szkolenia, w tym analiza potrzeb i ocena efektow). Modele szkolen.
Tradycyjne i wspolczesne metody szkolenia. Nieszkoleniowe metody rozwoju kompetencji.
Controlling personalny. Kultura organizacji.

Kierunkowe efekty
uczenia sie

Finanse przedsi¢biorstwa ECTS: 6

ZarzS_WGO01,
ZarzS_WG02,
ZarzS_WG03,
ZarzS_WG12,
ZarzS_WKaO03,
ZarzS_UWO02,
ZarzS_UWO04,
ZarzS_UWO05,
ZarzS_KKO1,
ZarzS_KKO02,
ZarzS_KOO01,
ZarzS_KO03,
ZarzS_KOO04,
ZarzS_KOO05,

Cel i przedmiot finanséw przedsigbiorstwa. Kryterium maksymalizacji warto$ci przedsigbiorstwa
w podejmowaniu decyzji finansowych. Istota i typy decyzji w zarzadzaniu finansami
przedsicbiorstwa. Finansowanie przedsigbiorstw. Pojecie, zrodla, rodzaje kapitatow. Teorie
finansowania - hierarchia zrodel finansowania, teoria optymalnej struktury kapitatdw, teoria
racjonowania kapitatu. Zasady pozyskiwania kapitatow. Kryteria wyboru zrédet finansowania.
Pozyskiwanie kapitatu na rynku finansowym. Kredyty w finansowaniu przedsi¢gbiorstwa. Leasing
jako alternatywne zrodlo finansowania. Wykorzystanie kapitatow w dzialalno$ci inwestycyjnej
przedsigbiorstwa. Pojgcie  inwestowania. Klasyfikacja typoéw 1 rodzajow inwestycji
przedsiebiorstw. Szczegdtowa charakterystyka metodologii oceny efektywnosci inwestycji. Plany
finansowe na potrzeby oceny inwestycji. Wskazniki oceny optacalnosci inwestycji. Zarzadzanie
kapitalem obrotowym netto przedsigbiorstwa. Charakterystyka strategii zarzadzania kapitalem
obrotowym. Wyznaczanie zapotrzebowania na kapital obrotowy. Strategie podatkowe
przedsiebiorstw. Klasyfikacja podatkéw przedsigbiorstw. Zysk ksiggowy a zysk podatkowy.
Tworzenie rezerw podatkowych. Mechanizm ostony podatkowej w zarzadzaniu finansami.

Kierunkowe efekty
uczenia sie

Podstawy marketingu ECTS: 3

ZarzS_WGO01,
ZarzS_WG03,
ZarzS_WG08,
ZarzS_WKO02,
ZarzS_UWO01,
ZarzS_UWO06,
ZarzS_UWO7,
ZarzS_UWO09,
ZarzS_KKO1,
ZarzS_KO002,
ZarzS_KR02

Marketing jako koncepcja dziatania na konkurencyjnym rynku. Rynek i otoczenie rynkowe
przedsiebiorstwa a marketing. Segmentacja rynku. Postepowanie konsumentow na rynku. Badania
marketingowe w systemie informacji marketingowej w przedsigbiorstwie. Zarzadzanie produktem.
Strategie cen i dystrybucji. Promocja jako narzedzie komunikacji przedsigbiorstwa z rynkiem.
Zarzadzanie i1 planowanie marketingowe w przedsigbiorstwie. Metodologia badan i analiz rynku —
wykorzystanie badan marketingowych. System informacji marketingowej i organizacja badan,
etyka badan i rynek badan.

Kierunkowe efekty
uczenia sie

Mikroekonomia ECTS: 5

ZarzS_WG01,
ZarzS_WG02,
ZarzS_WG03,
ZarzS_WG04,
ZarzS_WKO02,
ZarzS_UWO01,
ZarzS_UWO02,
ZarzS_UWO04,
ZarzS_UWQ9,
ZarzS_KKO1,

Relacja konsument — producent w ruchu okreznym w gospodarce cz. I, konsument tworzy popyt a
producent podaz na rynku dobr konsumpcyjnych, wydatki konsumenta a przychody producenta i
zmienne je okre$lajace (wielko§¢ i cena), cena a koszty perspektywa producenta, cena a
uzyteczno$¢ perspektywa konsumenta, produkt a dobro weryfikacja rynkowa, rownowaga,
podstawowe prawa rynku dobr konsumpcyjnych, elastycznosci popytu i podazy , cenowa
wrazliwo$¢ podazy. Relacja konsument producent w gospodarce cz. II konsument tworzy podaz a
producent popyt na rynku czynnikoéw produkcji, podstawy wynagrodzenia czynnikoéw produkcji u
producenta, koszty produkcji a dochody konsumenta $wiadczacego ustugi czynnika pracy i
kapitatu, relacje wynagrodzenia czynnikéw do dochodéw konsumenta, wynagrodzenia czynnikow
oraz ich podaz i popyt na nie a techniki produkcji i ich zmiany, wynagrodzenia czynnikéw a
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ZarzS_KKO02,
ZarzS_KRO03

dochody i wydatki konsumenta oraz przychody producenta, sprzgzenia zwrotne, podstawowe
prawa rynku czynnikoéw produkcji, elastycznos$ci podazy. Teoria wyboru konsumenta, funkcja
preferencji i uzytecznosci, ograniczenie budzetowe, uzytecznosci krancowe dobr i ich ceny, trzy
warunki maksymalizacji funkcji celu, rozwigzanie funkcji Lagrange'a, wyréwnywanie
uzytecznosci jednostki pienigdza a Il prawo Gossena, Pareto rozwigzanie w wyborze konsumenta,
warunkowy popyt konsumenta a cena relatywna dobra, reakcja konsumenta na podstawowe prawa
rynku Kkonsumpcyjnego. Teoria wyboru producenta, warunki maksymalizacji funkcji celu,
produktywnosci przecigtne i karnowe czynnikoéw a sfery racjonalnego gospodarowania, rownosc
produktywnosci i wynagrodzen czynnikow produkcji, koncepcja ULC, zrodta zmian optacalnosci
produkcji relacje zmian produktywnos$ci czynnikéw (TFP) do zmian relacji cen otrzymywanych
do placonych, zmiany technik wytwarzania u producenta, rozwigzanie funkcji Lagrange'a dla
maksymalizacji funkcji zysku producenta, warunkowa funkcja popytu producenta na czynniki
produkcji, reakcje producentdw na zmiany i prawa rynku czynnikéw produkcji. Nierownosci
dopuszczajace a transakcje kupna sprzedazy miedzy producentem i konsumentem na rynku
(hipoteza Hurwicza), korzysci konsumenta i producenta, oczyszczanie rynkow produktow w
ujeciu Walrasa , elementy rownowagi okolnej, wpltyw wydatkow, struktury, konsumenta na
gospodarke

Kierunkowe efekty

uczenia sie

Zachowania organizacyjne ECTS: 3

ZarzS_WGO01,
ZarzS_WG02,
ZarzS_WG03,
ZarzS_WG04,
ZarzS_WGO07,
ZarzS_WKO02,
ZarzS_UWO01,
ZarzS_UWO02,
ZarzS_UW11,
ZarzS_UUO01,
ZarzS_KKO1,
ZarzS_KKO02,
ZarzS_KR02

Rola pasji i dyscypliny niezbednych w ksztattowaniu kompetencji poznawczych, zwigzanych z
pozytywnym stosunkiem studenta do studiowanego kierunku. Wprowadzenie do nauki o
zachowaniach organizacyjnych. Istota i1 cele zachowan organizacyjnych. Indywidualne
uwarunkowania zachowan ludzi w organizacji. Osobowos¢ i jej wptyw na postrzeganie cztowieka
w organizacji. Wybrane koncepcje osobowos$ci. Zachowania organizacyjne w wymiarze
grupowym. Koncepcje grupy i zespotdéw, i ich wptyw na zachowania organizacyjne. Motywacja i
motywowanie. Istota i zrédla motywacji. Wybrane teorie motywacji. Wzmacnianie motywacji.
Syndrom wypalenia zawodowego. Istota satysfakcji z pracy. Ksztaltowanie i pomiar. Koncepcja
zaangazowania - aspekty psychologiczne i organizacyjne. Rodzaje zaangazowania. Wptyw
komunikacji na zachowania w grupie. Istota komunikacji w organizacji. Komunikacja werbalna i
niewerbalna. Zjawisko konfliktow w organizacji i metody ich rozwigzywania. Podejmowanie
decyzji w organizacji - indywidualne i grupowe. Wiadza- autorytet a przywodztwo. Wybrane style
kierowania a zachowania organizacyjne. Organizacyjny kontekst zachowan ludzi w organizacji.
Kultura organizacyjna - istota i wybrane typologie kultury organizacyjnej. Znaczenie kultury
organizacyjnej w ksztaltowaniu zachowan pracownikow.

Kierunkowe efekty

uczenia si¢

Analiza finansowa przedsi¢biorstwa ECTS: 5

ZarzS_WGO01,
ZarzS_WG02,
ZarzS_WGO07,
ZarzS_WGO08,
ZarzS_UWO01,
ZarzS_UWO02,
ZarzS_UWO04,
ZarzS_KKO02,
ZarzS_KO02

Istota i rodzaje analiz sporzadzanych w przedsiebiorstwie. Zakres analizy finansowej. Bazy
poréwnan wykorzystywane w analizach. Wstgpna analiza bilansu. Wstgpna analiza rachunku
zyskow 1 strat. Ocena zawarto$ci informacyjnej rachunku przeptywoéw pieni¢znych. Podstawowe
relacje oparte na danych z rachunku przeptywow pienieznych. Ocena ptynnosci finansowej.
Determinanty plynnosci finansowej. Ocena zadluzenia i zdolnosci do obshugi dlugu. Analiza
rentownosci i czynnikow ja ksztattujacych. Ocena aktywnosci gospodarczej spotek.
Wykorzystanie warto$ci dodanej do oceny efektywno$ci wykorzystania zasobow. Relacje oparte
na warto$ci dodanej. Czynniki ksztattujace poziom warto$ci dodanej. Ocena rynkowej warto$ci
akcji 1 kapitalu. Modele catosciowej analizy sytuacji finansowej przedsigbiorstwa.

Kierunkowe efekty

uczenia sie

Badania marketingowe ECTS: 5

ZarzS_WGO01,
ZarzS_WGO08,
ZarzS_WG09,
ZarzS_ WG11,
ZarzS_UWO01,
ZarzS_UW02,
ZarzS_KKO01,
ZarzS_KOO01,
ZarzS K002

Miejsce badan w strukturze marketingu w przedsigbiorstwie. Pojecie, cele, zakres merytoryczny
badan rynkowych i marketingowych. Informacyjne podstawy analizy rynku (zrodla wtdrne i
pierwotne). Organizacja badan i analiz w przedsi¢biorstwie (badania wlasne i zlecane agencjom
badan rynkowych). Badania rynkowe- cele i rodzaje, wspotczynniki elastycznosci cenowej i
dochodowej, prawa rynkowe i anomalie zwiazku popytu z cenami. Badania ilosciowe- cele,
metody, organizacje i zastosowanie. Badania jakosciowe- cele, metody i techniki, organizacja i
zastosowanie. Badania segmentacyjne, badania zwiazane z produktem, badania cen. Praca nad
projektem analizy rynkowej i marketingowej wybranej firmy "X".

Kierunkowe efekty

uczenia sie

Makroekonomia ECTS: 3

ZarzS_WGO01,
ZarzS_WG04,
ZarzS_WG10,
ZarzS_WG11,
ZarzS_UWO01,

Rachunek dochodu narodowego. Ruch okrezny w gospodarce. Produkt krajowy brutto i kategorie
pokrewne. Popytowy model rownowagi J.M. Keynesa. Agregatowy popyt i jego sktadniki.
Mechanizm mnoznikowy. Pieniadz, system bankowy, rynek pieniezny i polityka pieni¢zna.
Budzet i polityka fiskalna. RoOwnowaga makroekonomiczna w ujeciu teorii popytowej. Model IS-
LM. Zarzadzanie popytem - polityka fiskalna i pieni¢zna. Zasoby ludzkie a rOwnowaga
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ZarzS_UWO02,
ZarzS_UWO06,
ZarzS_UW10,
ZarzS_KKO1,
ZarzS K002

makroekonomiczna. Klasyczny model rownowagi. Konkurencyjny rynek pracy - podaz, popyt,
réwnowaga. Teoria bezrobocia i metody jego zwalczania. Teoria inflacji i polityka antyinflacyjna.
Wzrost gospodarczy - teoria i polityka. Rola czynnika ludzkiego. Wahania wzrostu. Polityka
wspierania wzrostu. Rozwoj spoteczno-gospodarczy. Dobrobyt spoteczny i ich relacje ze
wzrostem gospodarczym.

Kierunkowe efekty
uczenia sie

Podstawy public relations ECTS: 3

ZarzS_WG02,
ZarzS_WG09,
ZarzS_WGO05,
ZarzS_WKO01,
ZarzS_UWO02,
ZarzS_UWO06,
ZarzS_UKO1,
ZarzS_UO01,
ZarzS_UUO01,
ZarzS_KKO03,
ZarzS _KO01

Podstawowe pojecia, cele i zadania public relations (PR). Historia, rozwoj, dziedziny pokrewne
PR. Relacje z mediami. Komunikowanie podstawowa metodg w PR. Zasady etyczne w zawodzie
PR. Organizacja dziatalnosci PR. Fazy procesu PR. Czarny PR. Narzgdzia PR. Obszary PR.
Koncepcje PR, modele narzgdzia. Budowanie wizerunku organizacji. Elementy systemu
identyfikacji wizualnej, warto$¢ wizerunku organizacji. Ujecie praktyczne.

Kierunkowe efekty
uczenia sie

Zarzadzanie zmiana ECTS: 3

ZarzS_WGO01,
ZarzS_WG02,
ZarzS_WKO04,
ZarzS_UWO01,
ZarzS_UWO05,
ZarzS_UW11,
ZarzS_KKO1,
ZarzS_KKO02

ZarzS _KO05

Prezentacja wybranych teorii zarzadzania zmiang. Rys historyczny zarzadzania zmiang. Gtéwne
obszary 1 kierunki zmian w organizacjach. Istota zmiany. Systemowe podej$cie do zarzadzania
zmiang (przedmiotowe). Podejscie behawioralne (podmiotowe). Podej$cie zintegrowane
(kompleksowe). Czynniki wywotujace konieczno$¢ zmian. Analiza otoczenia blizszego (mikro) i
dalszego (makro). Typologia (rodzaje zmian) zmian organizacyjnych. Podstawowe modele i
metody przeprowadzania zmian. Etapy procesu zarzadzania zmianami. Podstawowe bariery w
procesie wprowadzania zmian. Czynnik ludzki w procesie wprowadzania zmian. Opoér wobec
zmian. Zmiana kulturowa. Istota zmian kulturowych. Lider i agent zmiany — wyzwania stojace
przed osoba kierujacg procesami zmian.

Kierunkowe efekty
uczenia sie

Zarzadzanie jako$cia ECTS: 3

ZarzS_WGO01,
ZarzS_WG02,
ZarzS_UWO01,
ZarzS_UWO05,
ZarzS_KKO01,
ZarzS KKO02

Ewolucja podejécia do jakosci i zarzadzania jakoscig. Prekursorzy i ich poglady na jako$¢ oraz
zarzadzanie jakos$cig. Zasady i strategie zarzadzania jako$cig. Historia normalizacji. Systemy
zarzadzania jako$cig normy ISO. Metody i narzedzia zarzadzania jako$cia. Narzedzia i metody
projakosciowego planowania i projektowania. Audyty systemOéw zarzadzania jakosci.
Dokumentacja jakosci. Certyfikacja systemow zarzadzania jakoscig.

Kierunkowe efekty
uczenia sie

Metodyka przygotowania projektu ECTS: 3

ZarzS_WGO01,
ZarzS_WG05,
ZarzS_WG10,
ZarzS_UWO01,
ZarzS_UWO05,
ZarzS_UO001,
ZarzS_KKO1,
ZarzS_KK02

Wprowadzenie do metodyki prowadzenia projektow — gltdéwne pojecia i zatozenia; Metody pracy
nad projektem; Formutowanie koncepcji projektu; Cele w projekcie; Sformutowanie celéw
wilasnego projektu zespotu i jego srodowiska; Rodzaje projektow i ich charakterystyka; Cykl zycia
projektu; Fazy i etapy pracy nad poszczegdlnymi zadaniami w projekcie; Rezultaty projektu i
sposoby ich prezentacji.

Kierunkowe efekty
uczenia sie

Informatyka w zarzadzaniu ECTS: 4

ZarzS_WG03,
ZarzS_WGO08,
ZarzS_WKO04,
ZarzS_UKO1,
ZarzS_UO001,
ZarzS_UUO01,
ZarzS_UWO01,
ZarzS_UWO02,
ZarzS_UWO04,
ZarzS_KKO1,
ZarzS_KKO02,
ZarzS_KO002,
ZarzS KR02

Informatyka w zarzadzaniu — podstawy. Ujecie systemowe w informatyce. Zrodla informacji do
zarzadzania. Zarzadzanie — informacja — informatyka. Powigzania informacji i informatyki.
Oférodki informacyjno-decyzyjne. Klasyfikacja systeméw informatycznych w zarzadzaniu.
Integracja, system zintegrowany. Bazy danych w zarzadzaniu. Zastosowanie informatyki do
przetwarzania danych. Przetwarzanie klient-serwer. Interfejs klienta bazy danych. Serwer bazy
danych. Struktura bazy danych. Skrypt bazy danych. Transakcje w bazie danych. Aplikacje
uzytkowe wspomagajace zarzadzanie. Komponenty aplikacji uzytkowej. Model danych do obstugi
aplikacji kasa. Zakres funkcjonalny podsystemu Sprzedaz. Schemat funkcjonalny fakturowania.
Schemat funkcjonalny obstugi gospodarki materialowej. Podsystem s$rodki trwate. Aplikacja
uzytkowa do zarzadzania personelem. Komputeryzacja ksiggowosci. Zasady komputeryzacji
ksiggowos$ci. Zintegrowana rachunkowos$¢ firmy. Urzadzenia ewidencyjne w rachunkowosci.
Konto — plan kont, ksiggowanie na kontach. Procedura ksiggowania zdarzen gospodarczych.
Ksiggowanie podatku VAT. Obstuga informatyczna rozrachunkéw. Funkcjonalno$¢ ksiegowos$ci
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informatycznej. Zakres funkcjonalny aplikacji F-K. Model danych systemu F-K. Ksi¢gowanie i
rozliczanie kosztow. Informatyka a zarzadzanie produkcja. CIM a PPS. MRP/ERP. Komponenty
systemu CIM. Obshuga zlecen produkcyjnych. System PPS, logistyka PPS. Modele sterowania
produkcja. Produkcja a system zintegrowany. Rozwinigcia konstrukeyjno-technologiczne.
Modelowanie danych produkcyjnych. Informatyka a zarzadzanie produkcja. CIM a PPS.
MRP/ERP. Komponenty systemu CIM. Obstuga zlecen produkcyjnych. System PPS, logistyka
PPS. Modele sterowania produkcja. Produkcja a system zintegrowany. Rozwinigcia
konstrukcyjno-technologiczne. Modelowanie danych produkcyjnych.

Kierunkowe efekty

uczenia sie

Analiza projektow inwestycyjnych (DW) ECTS: 2

ZarzS_WG01
ZarzS_WG04
ZarzS_WG06
ZarzS_WG10
ZarzS_UWO04
ZarzS_UW10
ZarzS_KO01
ZarzS_KO04

Inwestycje, pojgcie, najwazniejsze typy, charakterystyka specyfiki inwestowania, podstawy oceny
efektywnosci. Projekt inwestycyjny, istota, rodzaje, elementy. Studium przedinwestycyjne,
charakterystyka i znaczenie, cykl zycia projektu. Feasibility study - cele, funkcje, elementy
konstrukcji. Ksztattowanie struktury zrodet finansowania projektu (budzetowanie kapitatlowe).
Project finance, istota, podmioty uczestniczace, specyfika podejscia w ocenie efektywnosci.
Project finance - charakterystyka podstawowych rodzajow ryzyka i instrumenty jego ograniczania
w Project finance. Szacowanie przeplywow $rodkdéw pienigznych dla poszczegolnych podmiotow
uczestniczacych w projekcie - podstawowe bledy projekcji finansowych. Szacowanie stopy
dyskontowej (WACC, metoda skladania ryzyka). Metody statyczne oceny projektow - okres
zwrotu, prosta stopa zwrotu, test pierwszego roku - zalety i wady Prog rentownosci i prog
plynnosci finansowej, analiza wrazliwos$ci projektu. Metody dyskontowe - ogdlna charakterystyka,
problem wyboru i szacowania stopy dyskontowej. NPV, NPVR - zalozenia, formuty liczenia,
sposob interpretacji. IRR - zalozenia, formuta liczenia, sposob interpretacji; wyniki NPV a IRR.
Zmodyfikowane metody optacalnosci ( MNPV, MIRR, MPI).

Kierunkowe efekty

uczenia sie

Zarzadzanie ryzykiem (DW) ECTS: 2

ZarzS_WGO01
ZarzS_WG04
ZarzS_WG06
ZarzS_WG10
ZarzS_UWO04
ZarzS_UW10
ZarzS_KO01
ZarzS_KO04

Ryzyko — podstawowe pojecia. Rodzaje ryzyka. Ryzyko finansowe i okreSlenie warunkow
szczegdlnych dla kazdego rodzaju ryzyka. Statystyczne wyznaczanie wysokosci ryzyka.
Teoretyczne podstawy pomiaru ryzyka. Miary ryzyka wynikajace z rozkladu statystycznego
zmiennej ryzyka. Miary zmienno$ci. Kwantyle rozktadu. Wartosci dystrybuanty rozktadu.
Koncepcja miar wrazliwo$ci. Miary zmienno$ci. Kontrakty terminowe - charakterystyka, zasady
obrotu, sposéb wyceny i zastosowanie do hedgingu, arbitrazu i spekulacji. Opcje -
charakterystyka, zasady obrotu, zastosowanie w arbitrazu, spekulacji oraz zarzadzaniu ryzykiem.
Opcje - sposoby wyceny, alfabet grecki dla wspotczynnikow ksztaltujacych wycene opcji. Swapy -
charakterystyka, zasady obrotu i sposoby wyceny. Krotka sprzedaz jako forma inwestowania na
rynku.

Kierunkowe efekty

uczenia sie

Projekt spoleczny ECTS: 4

ZarzS_WG03
ZarzS_WG04
ZarzS_WG06
ZarzS_UKO01
ZarzS_UKO02
ZarzS_UO0O01
ZarzS_UWO01
ZarzS_UW02
ZarzS_UWO04
ZarzS_UWO07
ZarzS_KKO01
ZarzS_KO02
ZarzS_KR02

Analiza zaplanowanych do realizacji treéci projektu spoleczno-gospodarczego pod katem ich
mozliwodci realizacyjnych. Inicjowanie i definiowanie projektu — wybor rodzaju projektu;
Utworzenie zespotu projektowego; Diagnozowanie probleméw pojawiajacych si¢ podczas
realizacji projektu oraz poszukiwanie rozwigzan pozwalajacych na jego prawidlowa realizacje.
Planowanie projektu — okre$lenie celu i struktury projektu; Diagnoza stanu organizacji, instytucji
lub otoczenia; Kwerenda literatury i dokumentow; Przygotowanie i analiza czeg$ci sktadowych
raportu z realizacji projektu. Opracowanie szczegotowego planu projektu; Podzial zadan i
harmonogram ich realizacji; Przygotowanie czeSci projektu przez wyznaczone 0soby;
Przygotowanie i analiza prezentacji z realizacji projektu. Opracowanie prezentacji projektu;
Kontrola i zamykanie projektu; Przedstawienie projektu i dyskusja nad jego zawarto$cia
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Kierunkowe efekty
uczenia sie

Praktyka zawodowa ECTS: 24

ZarzS_WG01
ZarzS_WG02
ZarzS_WG05
ZarzS_WG11
ZarzS_WKO04
ZarzS_UWO01
ZarzS_UWO05
ZarzS_UWO07
ZarzS_UO01
ZarzS_UU01
ZarzS_KKO01
ZarzS_KKO03
ZarzS_KO04
ZarzS_KR02

Charakterystyka miejsca odbywania praktyki-zapoznanie z charakterem dziatalno$ci prowadzone;j
przez organizacje, w ktorej odbywa si¢ praktyka. Poznanie struktury organizacyjnej, podstaw
prawnych, warunkow pracy oraz charakterystyki prac specyficznych dla organizacji, ze
szczegdlnym uwzglednieniem roli specjalisty zarzadzania. Charakterystyka najwazniejszych
dziatow funkcjonujacych w organizacji, w ktorej odbywa si¢ praktyka. Poznanie zasad i
przestrzegania przepisOw bezpieczenstwa i higieny pracy obowiazujacych na stanowiskach na
ktorych odbywa si¢ praktyka. Charakterystyka sposobow realizowania zasad, stosowanych metod,
technik pracy i wyposazenia np. techniczno-technologicznego, reklamowego, biznesowego,
logistycznego, finansowego itp. Charakterystyka zakresu czynnoéci wykonywanych w organizacji,
szczegodlnie na stanowiskach przydatnych dla zakresu zarzadzania np. procesy pracy, sposob
dziatan menedzerskich, zasady organizacji dziatalnosci biznesowej. Zapoznanie si¢ z
dokumentami wiodacymi dla wykonywania zadan w czasie praktyki. Aktywne uczestnictwo w
czynno$ciach zwigzanych z wykonywanymi zadaniami podczas praktyki. Aktywne uczestnictwo
w pracach w zakresie przedsi¢biorczosci, zarzadzania i organizacji pracy. Omdwienie zmian
zachodzacych w wyniku zmian w otoczeniu organizacji. Student przygotowuje sprawozdania i
prezentacje specyficzne dla realizowanych zadan wymagane wedlug zasad danej organizacji.
Opracowanie wlasnych opinii i spostrzezen, w tym okre§la problemy organizacyjne
zaobserwowane w danej organizacji, w ktorej odbywana jest praktyka oraz probuje je rozwigzaé,
ewentualnie poddaje pod dyskusj¢ swoje propozycje rozwigzania tych problemow.

3. Ksztalcenie specjalno$ciowe

3.1. Zarzadzanie kapitalem ludzkim

Kierunkowe efekty
uczenia si¢

Podstawy negocjacji i mediacji ECTS: 4

ZarzS_WG02,
ZarzS_WGO03,
ZarzS_WKaO01,
ZarzS_UWO04,
ZarzS_UWO06,
ZarzS_UO001,
ZarzS_KKO02,
ZarzS_KOO01,
ZarzS_KO04,
ZarzS_KR02

Definicja negocjacji. Powody negocjowania. Specyfika sytuacji negocjacyjnych. Funkcje i
dysfunkcje konfliktu. Skuteczne zarzadzanie konfliktem. Negocjacje jako proces. Proces
planowania. Okreslenie celow negocjacyjnych. Zdefiniowanie gtéwnych problemoéw zwigzanych z
osiggni¢ciem celu. Uszeregowanie zagadnien pod wzgledem ich waznosci i okreslenie koszyka
negocjacyjnego. Okreslenie interesow. Poznanie alternatywnych rozwigzan. Ustalenie granic i
punktow oporu. Analizowanie i rozumienie celéw, problemow i punktow oporu drugiej strony.
Wyznaczanie ofert otwarcia. Komunikacja w procesie negocjacji. Odpowiednie nastawienie.
Znaczenie utrzymywania relacji. Zrozumienie mowy ciala. Komunikacja na temat procesu
negocjacji. Oferty, kontroferty i motywy dziatania. Informowanie o mozliwych rozwigzaniach.
Informowanie o spodziewanych wynikach. Zespot negocjacyjny. Petienie réznych rél zespole
podczas negocjacji. Typowe role w zapole (lider, twardziel, obserwator, sekretarz, ekspert, dobry i
zty). Zamiana 16l w zespole. Uklad miejsc przy stole negocjacyjnym. Zrédta sity w negocjacjach.
Sita formalna. Sita wiedzy eksperta. Sita posiadania informacji. Sita nagradzania i karania. Sita
konkurencji. Sita stosowania technik perswazji. Pozycje a interesy. Identyfikacja interesdw.
Ustalanie wazno$ci interesow. Dzielenie si¢ informacjami o interesach. Tworzenie dodatkowe;j
wartosci z rdznic. Preferencje obu stron. dentyfikowanie mozliwych ustepstw. Strategia w
negocjacjach. Mozliwe wyniki (wygrana-przegrana, przegrana-przegrana, czesciowa wygrana-
cze$ciowa przegrana, wygrana-wygrana). Znaczenie wyniku negocjacji. Znaczenie jakosci relacji
pomiedzy stronami. Mozliwe strategie (rywalizacja, wspolpraca, kompromis, unikanie,
ustepowanie). Wybor wlasciwej strategii. Taktyki i kontrtaktyki negocjacyjne. Oferty wstepne i
kontroferty. Zasady kotwiczenia stron. Taktyka ,,dobry i zty”. Taktyka gry na zwloke. Taktyka sity
wyzszej. Taktyka informowania o konkurencji. Taktyka sprzedazy wiazanej. Taktyka
warunkowego sktadania ofert..Taktyka ,,salami”. Taktyka ,front rosyjski”. Zasady prowadzenia
negocjacji dystrybucyjnych. Odkrycie punktu oporu drugiej strony. Wywieranie wptywu na punkt
oporu drugiej strony. Pozycje przyjmowane w trakcie negocjacji dystrybucyjnych. Oferty
otwarcia. Wstepne ustgpstwa. Rola ustepstw. Zasady ustgpowania. Oferty ostateczne. Radzenie
sobie z obiekcjami i finalizowanie negocjacji. Obiekcje praktyczne i psychologiczne. Obiekcje
ukryte. Oferta ostateczna. Zakonczenie podsumowujace. Zamknigcie z ustgpstwami. Zamknigcie
alternatywne.

Kierunkowe efekty
uczenia sie

Organizacja i metody pracy ECTS: 3

ZarzS_WG03,
ZarzS WG12,
ZarzS_WKO01,
ZarzS_WKO04,
ZarzS_UWO01,
ZarzS_UO01,
ZarzS_KKO1,
ZarzS KKO03,

Wprowadzenie w tematyke zajg¢. Omowienie zasad i warunkow zaliczenia przedmiotu. Rola pasji
i dyscypliny niezbednych w ksztaltowaniu kompetencji poznawczych, zwigzanych z pozytywnym
stosunkiem studenta do studiowanego kierunku. Definiowanie podstawowych poje¢. Wspotczesne
interpretacja pojecia "organizacja". Naukowe podejscie do organizacji pracy. Planowanie w
organizacji na poziomie strategicznym i operacyjnym. Okreslenie celéw i ich operacjonalizacja.
Wizja i misja organizacji. Metody wspomagajace podejmowanie decyzji i w organizacji. Podejscie
sytuacyjne i systemowe do organizacji pracy. Metoda analizy otoczenia organizacji. Techniki
badania jako$ci pracy biurowej w organizacji. Projektowanie struktury organizacyjnej w firmie.
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ZarzS_KRO0O1

Buro w strukturze organizacyjnej. Projektowanie komorek organizacyjnych. Nowoczesne
przywodztwo w organizacji. Rodzaje przywodztwa i style kierowania. Budowa zespotow
pracowniczych. Wspolczesne podejscie do motywacji pracownikdéw. Sztuka prowadzenia rozmow.
Rozmowy stuzbowe. Rozmowy telefoniczne. Sztuka shuchania. Zebrania, narady, konferencje.
Typy psychologiczne interesantow.

Komunikacja interpersonalna w organizacji pracy. Konflikty i sztuka negocjacji. Ksztalcenie
umiejetno$ci w stosowaniu regut savoir - vivre. Przygotowywanie przemowien i prezentacji.
Metoda "Magicznej Koperty". Prezentacja prac przygotowanych przez studentow.

Kierunkowe efekty
uczenia sie

Dobor pracownikéw - rekrutacja, selekcja i adaptacja ECTS: 4

ZarzS_WG01,
ZarzS_WG03,
ZarzS_WGO08,
ZarzS_WG13,
ZarzS_UWO04,
ZarzS_UW11,
ZarzS_KKO1,
ZarzS_KO04

Model kompetencyjny zarzadzania zasobami ludzkimi. Planowanie potrzeb kadrowych organizacji
— trzy jezyki. Kwalifikacje i kompetencje. Opis zadan w jezyku kwalifikacji. Wspotczesne zrodta
wprowadzania modeli kompetencyjnych do organizacji. Funkcje kompetencji, jako podstawy
planowania dziatan personalnych. Tworzenie zrdéznicowanych profili kompetencyjnych w
zalezno$ci od przeznaczenia. Pozyskiwanie pracownikow dla organizacji. Dobor pracownikoéw —
cele, etapy i rodzaje. Rekrutacja tradycyjna i internetowa. Zastosowania marketingu w zarzadzaniu
zasobami ludzkimi. Kreowanie wizerunku pracodawcy z wyboru jako nowoczesne podejscie do
rekrutacji — cele, metody dziatania i narzedzia. Selekcja kandydatow. Selekcja — cele, strategie,
narzedzia. Strategie selekcyjne. Preselekcja i selekcja wlasciwa — cele i narzedzia. Skutecznos¢
prognozowania wiclowymiarowego sukcesu w pracy przez rozne narzedzia selekcyjne.
Tradycyjne i nowoczesne (bazujace na technikach komputerowych) narzedzia selekcji. Szkolenia
pracownicze. Trzy modele szkolen pracowniczych. Analiza potrzeb szkoleniowych — jej rola i
zrdznicowanie celdéw w zalezno$ci od modelu szkoleniowego. Metody aktywne prowadzenia
szkoleh. E-learning i etapy jego rozwoju. Ocenianie efektow szkolenia — cele i zasady
prowadzenia ocen. Model Kirkpatricka — cele jawne i ukryte, powszechno$¢ uzywania ocen
réznych poziomdéw. Obliczanie ROI dla szkolen metoda Philipsa. Coaching jako metoda szkolenia
indywidualnego. Szkolenia grupowe i indywidualne. Coaching jako metoda szkolenia
cyklicznego. Zasady i reguty coachingu. Profesjonalizacja zawodu coacha w Polsce i na $wiecie.
Adaptacja pracownikoéw dla organizacji. Adaptacja jako ostatni etap Coaching i mentoring jako
metoda szkolenia indywidualnego. Szkolenia grupowe i indywidualne. Zasady, rodzaje i reguty
mentoringu. Efekty mentoringu. Pozaszkoleniowe metody rozwoju kadr. Rola nie szkoleniowych
metod rozwoju kompetencji. Planowanie sukcesji, kadra zapasowa, programy nakierowane na
pracownikow kluczowych — definicje, cele i sposoby realizacji praktyk kadrowych. Warianty i
zrodha zroznicowania. Zarzadzanie talentami jako moda i potrzeba. Zrodta mody na zarzadzanie
talentami. Zarzadzanie talentami a inne narzedzia.

Kierunkowe efekty
uczenia sie

Psychologia spoleczna ECTS: 3

ZarzS_WG03
ZarzS_WG05
ZarzS_WG12
ZarzS_WG13
ZarzS_WKO02
ZarzS_UWO01
ZarzS_UW02
ZarzS_KKO02
ZarzS_KO0O02
ZarzS_KO04

Wiedza o ludziach w ogdle a wiedza o konkretnym cztowieku — przedmiot i metody psychologii
spotecznej; a) sposoby opisywania ludzi — indywidualna diagnostyka a opis statystyczny, b)
sposoby zdobywania wiedzy o ludziach — introspekcja, incydentalna obserwacja, proby
reprezentatywne, eksperyment laboratoryjny i naturalny, c) przewidywania ludzkich zachowan, d)
wplywanie na ludzkie zachowania. Spoteczne uwarunkowania percepcji: spostrzeganie
przedmiotoéw, ludzi, dziatan, relacji, instytucji. Teoria atrybucji, stereotypy, skrypty. Prywatne a
publiczne myslenie, rozwigzywanie probleméw, podejmowanie decyzji, warto§ciowanie. Wpltyw
spoteczny, konformizm. Budowa, spostrzeganie, przyswajanie, dzialanie i funkcje norm
spotecznych. Zakres i powody niespdjnosci miedzy wiedza, uczuciem, wypowiedzig i czynem.
Lek spoteczny a struktura osobowosci. Postawy, teoria dysonansu poznawczego, teoria rownowagi
poznawczej. Ocenianie ludzi, atrakcyjno$¢ interpersonalna, zachowania prospoleczne,
uprzedzenia, wrogos$¢, agresja. Dynamika grupowa, tozsamo$¢ spoteczna, efektywnos$¢ pracy
grupowej, konflikt wewnatrzgrupowy 1 miedzygrupowy. Wykorzystywanie $rodowiska
spotecznego do realizacji celow indywidualnych — elementy psychologii politycznej. Wielkie
teorie nauk spotecznych a psychologia spoleczna: symboliczny interakcjonizm, funkcjonalizm,
strukturalizm, ewolucjonizm, teorie wymiany

Kierunkowe efekty
uczenia sie

Systemy motywowania, oceniania i wynagradzania pracownikow ECTS: 5

ZarzS_WG03,
ZarzS_WGO08,
ZarzS WG13,
ZarzS_UWO05,
ZarzS_UO001,
ZarzS_KKO01,
ZarzS_KO02,
ZarzS KRO1

Sposoby i rodzaje metod motywowania. Podstawowe zagadnienia zwigzane z wynagradzaniem
pracownikow. Zasady i funkcje wynagrodzen. Strategia wynagradzania. Formy wynagrodzen.
Struktura (wewnetrzna i zewngtrzna) oraz zasady tworzenia systemu tworzenia wynagrodzen.
Rodzaje motywowania - finansowe i niefinansowe. Cele, zasady i funkcje systemu oceniania.
Metody, techniki i rodzaje ocen pracowniczych. Budowanie systemow motywowania i oceniania
w praktyce. Ksztaltowanie systemoéw wynagradzania pracownikow. Rodzaje wynagrodzen.
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Kierunkowe efekty
uczenia sie

Rozwdj kariery i szkolenie pracownikow ECTS: 5

ZarzS_WGO03,
ZarzS_WGO06,
ZarzS_WG13,
ZarzS_UWO04,
ZarzS_UWO05,
ZarzS_UO001,
ZarzS_KKO02,
ZarzS_KO04

Rola pasji i kreatywnosci w ksztaltowaniu kompetencji niezbednych do rozwoju Kkariery
zawodowej. Istota kariery zawodowej i szkolenia pracownikow. Podstawowe pojecia. Rola
talentu, wiedzy i umiejetnosci w budowaniu kariery zawodowej. Rozpoznawanie talentow.
Dopasowanie talentow do roli zawodowej. Wybrane koncepcje rozwoju kariery zawodowej. Fazy
/ etapy kariery zawodowej na tle cyklu zycia cztowieka. Cele rozwoju zawodowego pracownikow.
Definiowanie warto$ci. Zarzadzanie kreatywnoscia a rozwdj kariery zawodowej. Preferowane
style uczenia si¢. Autotest kreatywnej pracy. Obiektywny i subiektywny wymiar Kariery
zawodowej. Metoda SMART. Rodzaje szkolen - na stanowisku on-the-job i off-the-job.
Zarzadzanie kariera zawodowa. Coaching, mentoring, tutoring - jako nowe metody szkolenia i
doskonalenia pracownikow. Strategie rozwoju kariery zawodowej. Podstawowe uwarunkowania
efektywnego systemu szkolen pracownikow. Kwestionariusz "Moja kariera" wedhug E. Scheina.
Nowe modele karier zawodowych. Kierunku transformacji. Identyfikacja i analiza potrzeb
szkoleniowych. Sciezka rozwoju / kariery zawodowej w organizacji. Mapa kariery. Projektowanie
metod szkolenia pracownikoéw. Opracowanie planéw szkolen w organizacji i ocena efektywnosci
programdw rozwojowych. Karty $ciezki rozwoju kariery zawodowe;j.

Kierunkowe efekty
uczenia sie

Ksztaltowanie pozytywnego klimatu organizacyjnego ECTS: 4

ZarzS_WG03,
ZarzS_WG13,
ZarzS_WKaO01,
ZarzS_UWO05,
ZarzS_UOO01,
ZarzS_KKO1,
ZarzS_KO02,
ZarzS_KOQ05,
ZarzS_KRO01

Wprowadzenie: definicja klimatu organizacyjnego, rozrdznienie od kultury organizacyjnej,
omowienie listy czynnikow wplywajace na charakter klimatu w organizacjach, wg. siedmiu
filarow klimatu wg. Langforda. Charakterystyka oraz analiza postaw, okre$lenie ich konsekwencji
w ksztattowaniu relacji interpersonalnych. Definicja postawy asertywnej. Asertywna komunikacja:
komunikaty typu JA, odmowa, przyjmowanie krytyki, radzenie sobie z niekonstruktywna krytyka,
formulowanie asertywnej pochwaty. Przecigzenie stresem: oméwienie rdéznic w funkcjonowaniu
czlowieka na réznych poziomach dziatania w stresie oraz przyczyn przecigzenia w kontekscie
badania klimatu organizacyjnego oraz jego ksztaltowania.

Definicja komponentow budujacych postawy, uprzedzenia i ich konsekwencje dla relacji w
organizacjach, oméwienie zmian niezbe¢dnych do ograniczania wptywu ukrytych uprzedzen na
klimat.

Kierunkowe efekty
uczenia sie

Relacje pracownik-pracodawca ECTS: 4

ZarzS_WG11,
ZarzS_WG13,
ZarzS_UWO01,
ZarzS_UWO04,
ZarzS_UO001,
ZarzS_KKO01,
ZarzS_KO04,
ZarzS_KRO03

Realizacja indywidualnych i grupowych wartosci, interesow i celow poprzez udzial w zyciu
gospodarczym. Spoteczna struktura przedsigbiorstwa, potrzeby, oczekiwania i zachowania
pracodawcy i pracownika. Sposoby wyrazania nieformalnej aprobaty i dezaprobaty spoteczne;j.
Formutowanie i propagowanie kodeksow dobrych praktyk i regul etycznego biznesu.
Charakterystyka komunikacji w obrebie interesow i mi¢dzy nimi. Rola dialogu z pracownikami.
Propagowanie i ukrywane aspekty grupowych interesow i stanowisk. Dezinformacje jako metoda
obrony zajmowanych stanowisk. Nieformalne rozmowy, formalne negocjacje, ustepstwa,
kompromis, sukces lub porazka reprezentantéw. Konflikty spoteczne a konflikty osobiste. Spor
zbiorowy, strajk, dialog spoteczny jako metoda regulacji konfliktow. Formalizacja dialogu
spotecznego w Polsce. Zwigzki zawodowe. Roznice wielopokoleniowe i kulturowe. Partycypacja
pracownikéw i modele zarzadzania w innych krajach. Psychologiczne aspekty funkcjonowania
ludzi w organizacji.

3.2. Zarzadzanie przedsiebiorstwem

Kierunkowe efekty
uczenia sie

Podstawy negocjacji i mediacji ECTS: 4

ZarzS_WG02,
ZarzS_WG03,
ZarzS_WKO01,
ZarzS_UWO04,
ZarzS_UWO06,
ZarzS_UO01,
ZarzS_KKO02,
ZarzS_KOO01,
ZarzS_KOO04,
ZarzS_KR02

Definicja negocjacji. Powody negocjowania. Specyfika sytuacji negocjacyjnych. Funkcje i
dysfunkcje konfliktu. Skuteczne zarzadzanie konfliktem. Negocjacje jako proces. Proces
planowania. Okreslenie celow negocjacyjnych. Zdefiniowanie gtéwnych problemow zwigzanych z
osiggnigciem celu. Uszeregowanie zagadnien pod wzgledem ich waznosci i okreslenie koszyka
negocjacyjnego. Okreslenie interesow. Poznanie alternatywnych rozwigzan. Ustalenie granic i
punktéw oporu. Analizowanie i rozumienie celow, problemoéw i punktow oporu drugiej strony.
Wyznaczanie ofert otwarcia. Komunikacja w procesie negocjacji. Odpowiednie nastawienie.
Znaczenie utrzymywania relacji. Zrozumienie mowy ciata. Komunikacja na temat procesu
negocjacji. Oferty, kontroferty i motywy dziatania. Informowanie o mozliwych rozwiazaniach.
Informowanie o spodziewanych wynikach. Zespot negocjacyjny. Pelnienie réznych rél zespole
podczas negocjacji. Typowe role w zapole (lider, twardziel, obserwator, sekretarz, ekspert, dobry i
zby). Zamiana 161 w zespole. Uktad miejsc przy stole negocjacyjnym. Zrodta sity w negocjacjach.
Sita formalna. Sita wiedzy eksperta. Sita posiadania informacji. Sita nagradzania i karania. Sila
konkurencji. Sita stosowania technik perswazji. Pozycje a interesy. Identyfikacja interesow.
Ustalanie waznoS$ci interesow. Dzielenie si¢ informacjami o interesach. Tworzenie dodatkowej
wartosci z rdznic. Preferencje obu stron. dentyfikowanie mozliwych ustepstw. Strategia w
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negocjacjach. Mozliwe wyniki (wygrana-przegrana, przegrana-przegrana, czg¢$ciowa wygrana-
czeSciowa przegrana, wygrana-wygrana). Znaczenie wyniku negocjacji. Znaczenie jakosci relacji
pomigdzy stronami. Mozliwe strategie (rywalizacja, wspolpraca, kompromis, unikanie,
ustepowanie). Wybor wilasciwej strategii. Taktyki i kontrtaktyki negocjacyjne. Oferty wstepne i
kontroferty. Zasady kotwiczenia stron. Taktyka ,,dobry i zty”. Taktyka gry na zwloke. Taktyka sity
wyzszej. Taktyka informowania o konkurencji. Taktyka sprzedazy wigzanej. Taktyka
warunkowego sktadania ofert..Taktyka ,,salami”. Taktyka ,,front rosyjski”. Zasady prowadzenia
negocjacji dystrybucyjnych. Odkrycie punktu oporu drugiej strony. Wywieranie wptywu na punkt
oporu drugiej strony. Pozycje przyjmowane w trakcie negocjacji dystrybucyjnych. Oferty
otwarcia. Wstepne ustepstwa. Rola ustgpstw. Zasady ustgpowania. Oferty ostateczne. Radzenie
sobie z obiekcjami i finalizowanie negocjacji. Obiekcje praktyczne i psychologiczne. Obiekcje
ukryte. Oferta ostateczna. Zakonczenie podsumowujace. Zamknigcie z ustgpstwami. Zamknigcie
alternatywne.

Kierunkowe efekty
uczenia sie

ECTS: 3

Podstawy controllingu

ZarzS_WG01
ZarzS_WG06
ZarzS_WGO07
ZarzS_WG11
ZarzS_UWO04
ZarzS_UWO09
ZarzS_KKO02

Przedmiot i istota controllingu. Cele do osiagnigcia i cele do dotrzymania. Rodzaje modeli
zarzadzania controllingowego. Modele controllingowe oparte na idei regulacji. Modele sterowania
controllingowego (programowe, adaptacyjne, $ledzace antycypacyjne). Komponenty systemu
zarzadzania controllingowego. Planowanie strategiczne, taktyczne 1 operatywne w
przedsiebiorstwie. Rachunkowos$¢ zarzadcza jako zrédlo informacji controllingowej. System
logistyki informacji zarzadczej na potrzeby controllingu. O$rodki odpowiedzialno$ci organizacji.
Analiza, ocena i zasady reagowania na odchylenia. Praktyka identyfikacji i strukturalizacji
proceséw podlegajacych zarzadzaniu controllingowemu. Systemy zaopatrzenia informacyjnego
dla potrzeb controllingu. Zasady budowy systemu zaopatrzenia informacyjnego dla controllingu.
Wykorzystanie systemu rachunkowosci zarzadczej do zaopatrzenia informacyjnego controllingu.
Standardy i wzorce controllingowe w controllingu strategicznym, taktycznym i operatywnym
Controlling operacyjny.

Kierunkowe efekty
uczenia sie

ECTS: 4

Spoleczna odpowiedzialnos$¢ biznesu

ZarzS_WGO01,

ZarzS_WGO05, Historyczne poglady na spoteczng odpowiedzialno$¢ organizacji. Istota spotecznej
ZarzS_WG12, odpowiedzialnosci organizacji. Teoria interesariuszy organizacji (Stakeholders Theory). Obszary
ZarzS_WKaO01, spotecznej odpowiedzialnosci organizacji. Panstwo a spoteczna odpowiedzialnos¢. Cele spoteczne
ZarzS_UWO09, w strukturze celdéw organizacji gospodarczej. Argumenty za 1 przeciw spotecznej
ZarzS_UO001, odpowiedzialnosci. Podejscie organizacji do kwestii spotecznej odpowiedzialnosci. Mata firma a
ZarzS_KO04, koncepcja  spotecznej  odpowiedzialnoéci.  Sponsoring  jako  skuteczny  instrument
ZarzS_KO05, odpowiedzialnosci.

ZarzS_KR02

Kleru_nkqwe efekty Komunikacja biznesowa w praktyce ECTS: 3

uczenia sie

ZarzS_WG01
ZarzS_WG06
ZarzS_WGO07
ZarzS_WG13
ZarzS_UW04
ZarzS_UW09
ZarzS_KKO02

Whprowadzenia do komunikacji biznesowej. Otoczenie biznesowe i budowa relacji. Rola CSR
wspotczesnie i w przysztosci. Cele zrownowazonego rozwoju w odniesieniu do biznesu. Ochrona
marki, kryzys w komunikacji korporacyjnej. Jak wyglada proces zakupow w sektorze publicznym.
Rozwoj biznesu na przyktadzie partnerstw strategicznych. Meandrow komunikacji korporacyjne;j
oraz ukazanie kluczowych obszarow, w jakich dane firmy i marki komunikujg sie¢ ze swoim
otoczeniem i realizuja swojej cele biznesowe, lobbying, komunikacji marki i budowania eko-
systemu relacji biznesowych wokot korporacji. Studia przypadku

Kierunkowe efekty
uczenia sie

Strategie konkurencji ECTS: 5

ZarzS_WG02,
ZarzS_WG09,
ZarzS_WG10,
ZarzS_UWO04,
ZarzS_UOO01,
ZarzS_KKO02,
ZarzS_KOO01,
ZarzS_KR02

Metody segmentacji strategicznej przedsigbiorstwa. Wyodrebnianie strategicznych jednostek
biznesowych (SJB) w dzialalnosci przedsigbiorstwa. Zasady definiowania sektora dziatalno$ci.
Metody analizy atrakcyjnosci sektora. Koncepcja cyklu zycia sektora, produktu i technologii.
Otoczenie przedsigbiorstwa i jego wplyw na wybory strategiczne menedzerow. Ryzyko w
zarzadzaniu strategicznym i sposoby jego ograniczania. Analiza konkurencji w sektorze. Mapy
grup strategicznych w sektorze. Analiza struktury konkurencji. Sektory rozproszone i sektory
skoncentrowane. Przeciwdziatanie nadmiernemu rozproszeniu sektora i nadmiernej koncentracji.
Analiza zagrozenia nowymi wejsciami do sektora. Bariery wejscia i bariery wyjscia z sektora.
Analiza optacalno$ci wejécia. Analiza substytutéw. Zasady obrony sektora przed substytutami.
Segmentacja i analiza dostawcow i nabywcow sektora. Zasady ostabiania wptywu dostawcow i
nabywcow na sektor. Strategie zarzadzania dostawcami. Przeglad i ocena roznych metod analizy
potencjatu strategicznego przedsigbiorstwa. Analiza kluczowych czynnikéw sukcesu. Analiza
fancucha wartoéci. Bilans strategiczny przedsigbiorstwa. Ocena pozycji konkurencyjnej
przedsiebiorstwa. Analiza SWOT. Przeglad modeli konkurencji. Istota konkurencyjnosci
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przedsigbiorstwa. Rodzaje przewag konkurencyjnych i sposob ich budowy. Zasoby i kompetencje
jako zrédto przewag konkurencyjnych. Modele biznesowe (modele dziatalnosci) a strategie
konkurencji. Problemy realizacji strategii konkurencji. Strategiczne systemy informowania
kierownictwa. Controlling strategiczny.

Kierunkowe efekty
uczenia sie

Zarzadzanie relacjami z klientem (CRM) ECTS: 5

ZarzS_WG04,
ZarzS_WGO07,
ZarzS_WG011,
ZarzS_UWO04,
ZarzS_UWO09,
ZarzS_UKO02,
ZarzS_KO04,
ZarzS_KR02

Wybrane definicje. Zarzadzania relacjami z klientem. Zarzadzanie relacjami z klientem jako
filozofia podejsécia firmy do klienta. Zarzadzanie relacjami z klientem na rdznych etapach cyklu
zycia relacji z klientem. Tworzenie wizji pielggnowania stosunkow z kontrahentami (sposob
pozyskiwania potencjalnych klientow, utrzymanie dotychczasowych klientow, pozyskiwanie
rekomendacji, przeciwdziatanie odejsciom klientow, zakres i sposob pozyskiwanych informacji,
itd.). Sztuka komunikacji z klientem w §rodowisku online (zasady netykiety, zasady komunikacji z
klientem w mediach spoteczno$ciowych, aspekty prawne i finansowe prowadzenia e-mail
marketingu). Podstawy skutecznego zarzadzenia kryzysem wizerunkowym organizacji
(identyfikacja potencjalnych Zrodet kryzysu, tworzenie planu komunikacji kryzysowej online,
przyktady postepowania organizacji w sytuacji kryzyséw wizerunkowych). Spodziewane
wskazniki efektywnosci pozyskiwania i utrzymania klienta, sposoby poprawy wskaznikow
marketingowych, najczesciej pomijane wskazniki, putapki zwigzane z analizowaniem
wskaznikow. Wybor dostawcy systemu CRM (funkcjonalno$¢ pod wzgledem potrzeb firmy,
modutowo$¢  systemu, mozliwos¢ rozbudowy, mozliwo$¢ integracji, zakres ustugi
powdrozeniowe;j).

Kierunkowe efekty
uczenia sie

Zarzadzanie procesami biznesowymi ECTS: 4

ZarzS_WGO01
ZarzS_WG06
ZarzS_WGO07
ZarzS_WG11
ZarzS_UWO04
ZarzS_UWO09
ZarzS_KKO02

Proces biznesowy i jego miejsce w zarzadzaniu przedsigbiorstwem. Istota zarzadzania procesami
biznesowymi. Etapy. Korzysci ptyngce z zastosowania BPM w przedsiebiorstwie. Planowanie
wdrozenia podej$cia procesowego do przedsicbiorstwa. Modelowanie proceséw biznesowych.
Problematyka i1 notacje. Praktyczne aspekty modelowania procesow biznesowych. Wzorce
procesowe w projektowaniu. Choreografia procesoOw biznesowych. Implementacja procesow
biznesowych. Modelowanie a wykonanie proceséw. Struktura organizacyjna, projektowa i
procesowa organizacji. Projektowanie (identyfikacja, modelowanie i mapowanie) procesow w
organizacji. Pomiar, analiza i ocena wynikéw procesow. Doskonalenie procesdw w organizacji.

Kierunkowe efekty
uczenia sie

Informatyczne systemy zarzadzania przedsi¢biorstwem ECTS: 4

ZarzS_WGO01,
ZarzS_WG03,
ZarzS_WGI10,
ZarzS_UWO05,
ZarzS_UWO06,
ZarzS_KR02

Jezyk bazodanowy SQL. Skrypt bazy danych. Transakcje w bazie danych. Systemy zintegrowane
a integracja systemow. Komponenty aplikacji uzytkowej. Ksiggowosé, Magazyny, Zakupy,
Sprzedaz, Fakturowanie, Moduly kadrowo-ptacowe, Moduty produkcyjne i remontowe,
Sprawozdawczo$¢ obowigzkowa, zestawienia codziennej pracy, Systemy planowania i
budzetowania, Sposoby opisu proceséw: Schemat blokowy, Notacja UML Notacja BPMN.
Uczestnik, Tor, Zdarzenia, Czynno$ci, Bramki, Przeptywy, Token, Artefakty, Dane. Elementy
BPMN?2. Zdarzenia koncowe, Zdarzenia posrednie, przeptywu, zdarzenia graniczne. Obstuga
btedow. Rodzaje Zadan, Wysylanie i Odbieranie Komunikatu. Rodzaje Podprocesow. Bramki
zdarzeniowe. Systemy dedykowane i standardowe. Definicja Cyklu zycia systemu
informatycznego Tworzenie systemu informatycznego. Wdrozenie i eksploatacja u uzytkownika
koncowego. Analiza strategiczna. Analiza i projekt. Kod i dokumentacja. Testy. Wdrozenie.
Utrzymanie systemu. Zarzadzanie zmiana, legacy system. Zarzadzanie incydentem. Help desk.
Koszty cyklu zycia systemu dedykowanego. Cykl zycia systemu powielarnego. Srodowiska
systemu informatycznego w organizacji. Role w produkcji i utrzymaniu biznesowego systemu
informatycznego. Dokumentacja. SLA. Chmura. Licencje. Hurtowania danych, zasilanie,
ekstrakcja, wyodrebnianie, transformacja, czyszczenie, agregacja, modele danych w hurtowni
danych. Technika System Dynamics. Modelowanie dodatnich i ujemnych sprzezen zwrotnych.
Uktady sprzezen zwrotnych. Symulacja ciggta Normalizacja procesu zarzadzania
bezpieczenstwem informacji. Zarzadzanie bezpieczenstwem informacji. Zarzadzanie aktywami.
Zarzadzanie ryzykiem. Procedury bezpieczenstwa. Zarzadzanie systemami i sieciami. Zarzadzanie
dostepami. Zarzadzanie ciggloscia dziatania, w tym zarzadzanie kryzysowe. Pozyskiwanie, rozwdj
i utrzymanie systemoéw informatycznych. Zarzadzanie incydentami i problemami. Zgodno$¢ z
wymaganiami prawnymi i wlasnymi standardami. Dane osobowe. Audyty i kontrole. Wiedza i
informacja. Wprowadzenie do ontologii. Sieci semantyczne WEB. Inteligentne systemy
informatyczne. Kultura informatyczna. Informatyk — geek, nerd versus reszta $wiata — suit.
Stereotypy. Zarzadzanie informatykami. Geekwork.

3.3. Zarzadzanie logistyka

Kierunkowe efekty
uczenia sie

Podstawy negocjacji i mediacji ECTS: 4
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ZarzS_WG02,
ZarzS_WGO03,
ZarzS_WKaO01,
ZarzS_UWO04,
ZarzS_UWO06,
ZarzS_UO001,
ZarzS_KKO02,
ZarzS_KO01,
ZarzS_KO04,
ZarzS_KR02

Definicja negocjacji. Powody negocjowania. Specyfika sytuacji negocjacyjnych. Funkcje i
dysfunkcje konfliktu. Skuteczne zarzadzanie konfliktem. Negocjacje jako proces. Proces
planowania. Okreslenie celow negocjacyjnych. Zdefiniowanie gldwnych probleméw zwigzanych z
osiaggnieciem celu. Uszeregowanie zagadnien pod wzgledem ich waznosci i okreslenie koszyka
negocjacyjnego. Okreslenie interesow. Poznanie alternatywnych rozwigzan. Ustalenie granic i
punktéw oporu. Analizowanie i rozumienie celéw, probleméw i punktéw oporu drugiej strony.
Wyznaczanie ofert otwarcia. Komunikacja w procesie negocjacji. Odpowiednie nastawienie.
Znaczenie utrzymywania relacji. Zrozumienie mowy ciala. Komunikacja na temat procesu
negocjacji. Oferty, kontroferty i motywy dziatania. Informowanie o mozliwych rozwigzaniach.
Informowanie o spodziewanych wynikach. Zespdt negocjacyjny. Petnienie r6znych rél zespole
podczas negocjacji. Typowe role w zapole (lider, twardziel, obserwator, sekretarz, ekspert, dobry i
zty). Zamiana 16l w zespole. Uklad miejsc przy stole negocjacyjnym. Zrédta sity w negocjacjach.
Sita formalna. Sita wiedzy eksperta. Sita posiadania informacji. Sita nagradzania i karania. Sifa
konkurencji. Sita stosowania technik perswazji. Pozycje a interesy. Identyfikacja intereséw.
Ustalanie wazno$ci interesow. Dzielenie si¢ informacjami o interesach. Tworzenie dodatkowej
warto§ci z roznic. Preferencje obu stron. dentyfikowanie mozliwych ustgpstw. Strategia w
negocjacjach. Mozliwe wyniki (wygrana-przegrana, przegrana-przegrana, czg¢$ciowa wygrana-
czeSciowa przegrana, wygrana-wygrana). Znaczenie wyniku negocjacji. Znaczenie jakosci relacji
pomigdzy stronami. Mozliwe strategie (rywalizacja, wspolpraca, kompromis, unikanie,
ustepowanie). Wybor wilasciwej strategii. Taktyki i kontrtaktyki negocjacyjne. Oferty wstepne i
kontroferty. Zasady kotwiczenia stron. Taktyka ,,dobry i zty”. Taktyka gry na zwloke. Taktyka sity
wyzszej. Taktyka informowania o konkurencji. Taktyka sprzedazy wiazanej. Taktyka
warunkowego sktadania ofert..Taktyka ,,salami”. Taktyka ,front rosyjski”. Zasady prowadzenia
negocjacji dystrybucyjnych. Odkrycie punktu oporu drugiej strony. Wywieranie wptywu na punkt
oporu drugiej strony. Pozycje przyjmowane w trakcie negocjacji dystrybucyjnych. Oferty
otwarcia. Wstepne ustgpstwa. Rola ustgpstw. Zasady ustgpowania. Oferty ostateczne. Radzenie
sobie z obiekcjami i finalizowanie negocjacji. Obiekcje praktyczne i psychologiczne. Obiekcje
ukryte. Oferta ostateczna. Zakonczenie podsumowujace. Zamknigcie z ustgpstwami. Zamknigcie
alternatywne.

Kierunkowe efekty

uczenia si¢

Podstawy logistyki ECTS: 3

ZarzS_WGO03,
ZarzS_WG04,
ZarzS_WGO06,
ZarzS_WG10,
ZarzS_WKO04,
ZarzS_UWO04,
ZarzS_UWO09,
ZarzS_UO001,
ZarzS_KKO01,
ZarzS_KR02

Podstawy logistyki (istota logistyki, podstawowe terminy zwigzane z logistyka, ewolucja ustug
logistycznych, podstawowe trendy ksztattujace zarzadzenie logistyczne). Systemy Transportowe i
Ustugi Logistyczne (Podstawy Transportu, Znaczenie i Rozwdj transportu, Rodzaje Transportu i
Technologie Transportu, Dokumenty w transporcie krajowym i zagranicznym, Systemy
Transportowe i Srodki Transportu, Dostawcy ushug logistycznych). Systemy magazynowania,
przetadunku i kompletacji (Podstawy magazynowania, pomieszczenia magazynowe, przenos$niki,
paczki, jednostki tadunkowe i no$niki tadunku, kompletacja i przetadunek, organizacja
magazynu). Zarzadzanie zapasami (Determinanty zapotrzebowania na materiaty, funkcja zapasow,
koszty zapasoéw, planowanie i zarzadzanie zapasami, zaopatrzenie w towary, koncepcje transportu,
magazynu i lokalizacji, koncepcje wspolpracy w zakresie zapasow i zaopatrzenia). Planowanie
sieci logistycznej (strategiczne planowanie sieci, przeglad sieci logistycznych, sieci magazynowe,
sieci transportowe, outsourcing, przetargi i lokowanie ushug transportowych i logistycznych). IT w
logistyce (Elektroniczna Transmisja Danych, Technologia ldentyfikacji, Gospodarka Magazynowa
i Kontrola Magazynu, Planowanie i Controlling Transportu, Systemy Planowania Strategicznego i
Operacyjnego). Inwestycje i Finansowanie w Logistyce (Wymagania dotyczace finansowania
inwestycji logistycznych, Finansowanie Dostaw Towardéw, Finansowanie Nieruchomosci
Logistycznych, Finansowanie Ruchomosci Logistycznych). Specyfika logistyki w réznych
modelach biznesowych (logistyka w przedsiebiorstwach produkcyjnych, logistyka w
przedsiebiorstwach handlowych, logistyka w przedsigbiorstwach ushugowych, logistyka w e-
biznesie)

Kierunkowe efekty

uczenia sie

Spoleczna odpowiedzialnos¢ biznesu ECTS: 4

ZarzS_WGO01,
ZarzS_WG05,
ZarzS WG12,
ZarzS_WKaO01,
ZarzS_UWOQ9,
ZarzS_UO01,
ZarzS_KO04,
ZarzS_KOO05,
ZarzS KR02,

Historyczne poglady na spoteczng odpowiedzialno$¢ organizacji. Istota spotecznej
odpowiedzialno$ci organizacji. Teoria interesariuszy organizacji (Stakeholders Theory). Obszary
spotecznej odpowiedzialno$ci organizacji. Panstwo a spoteczna odpowiedzialnosé. Cele spoleczne
w strukturze celdw organizacji gospodarczej. Argumenty za 1 przeciw spolecznej
odpowiedzialnos$ci. Podejscie organizacji do kwestii spotecznej odpowiedzialnosci. Mata firma a
koncepcja  spotecznej  odpowiedzialnosci.  Sponsoring  jako  skuteczny  instrument
odpowiedzialnosci.

Kierunkowe efekty

uczenia sie

Spedycja krajowa i miedzynarodowa ECTS: 3

ZarzS_WG04,

Wprowadzenie do spedycji (pojeciowy zakres spedycji; logistyka a spedycja; podmioty krajowe i
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ZarzS_WG09,
ZarzS_WG010,
ZarzS_UWO04,
ZarzS_UWO05,
ZarzS_UWO09,
ZarzS_UO001,
ZarzS_KKO02,
ZarzS_KO03,
ZarzS_KR02

migdzynarodowe spedycji; $wiadczenie i zakres ustug; odpowiedzialno$¢ spedytora; podstawy
prawne prowadzenia dzialalnoéci transportowo-spedycyjnej; optymalny spedytor). Dokumenty
Normatywne FIATA (podstawowe dokumenty FIATA - katalog pragmatyczny; stosowanie
FIATA FCR; dokument FWB i inne dokumenty FIATA). Polityka Transportowa Unii
Europejskiej i Europejskiego Obszaru Gospodarczego (podstawowe zasady polityki transportowej
w UE i EOG; struktura gatgziowa ladowego transportu w Unii Europejskiej i w Polsce; zasady
optat przewozowych w UE; kolejnictwo; swoboda $wiadczenia ustug w transporcie morskim;
ustugi portowe; Europejska i $wiatowa koncepcja ,,Otwartego Nieba”; liberalizacja — ogélny trend
w kierunku liberalizacji transportu) Polityka Transportowa Unii Europejskiej i Europejskiego
Obszaru Gospodarczego (podstawowe zasady polityki transportowej w UE i EOG; struktura
galeziowa ladowego transportu w Unii Europejskiej i w Polsce; zasady optat przewozowych w
UE; kolejnictwo; swoboda $wiadczenia uslug w transporcie morskim; ustugi portowe; Europejska
i $wiatowa koncepcja ,,Otwartego Nieba”; liberalizacja — ogdlny trend w kierunku liberalizacji
transportu). Transakcje w handlu mi¢gdzynarodowym (transakcja a kontrakt; formuty handlowe;
warunki platnosci w handlu zagranicznym). Transport morski (rodzaje statkow morskich i formy
eksploatacji; charter i booking; podstawowe dokumenty dotyczace transportu morskiego; obstuga
fadunkéw w portach morskich, oplaty frachty i taryfy). Transport drogowy (zasadnicze regulacje
prawne transportu drogowego; karnet TIR i jego praktyczne zastosowanie; wspolne procedury
tranzytowe w transporcie drogowym; wymogi dotyczace pojazdow samochodowych; koszty i
kalkulacje stawek przewozowych; przepisy dotyczace pracy kierowcow). Transport kolejowy (sie¢
kolejowa w Polsce i w Europie; organizacja kolejowych przewozow towarowych w Polsce;
przepisy prawa w przewozach kolejowych; zasady przetadunku i przewozow; kolejowy list
przewozowy; odpowiedzialno$¢ przewoznika za towar; szczegoélny charakter dziatalnosci
spedytora kolejowego). Transport lotniczy (transport lotniczy w $wietle aktoéw prawnych;
kategorie lotnisk i samolotow; przesylki lotnicze — rodzaje i wymogi; taryfy i stawki przewozu
lotniczego; listy przewozowe i umowy w transporcie lotniczym). Transport wodny i $roédladowy
($rodladowe drogi wodne w Europie i w Polsce; podmioty administracyjne zeglugi $roédladowej i
drog wodnych w Polsce; glowne szlaki zeglugi handlowej w Polsce i parametry drog wodnych;
administracja szlakow i zagadnienia prawne; statki w zegludze $rodladowej; dokumenty i umowy
przewozowe). Transport multimodalny (istota transportu multimodalnego, transport intermodalny
a multimodalny; rodzaje integracji multimodalnej; bariery w transporcie multimodalnym).
Transport  tadunkéw  ponadnormatywnych i  niebezpiecznych  (pojecie  tadunku
ponadnormatywnego i niebezpiecznego; wymogi prawne tadunkéw i opakowan; rodzaje
dokumentacji wymagane przy transporcie tadunkow niebezpiecznych i ponadnormatywnych;
koszty 1 umowy w transporcie ladunkéw ponadnormatywnych; transport tadunkow
niebezpiecznych; transport multimodalny przewozé6w ponadnormatywnych).

Ubezpieczenia transportowe (pojecie 1 istota ubezpieczen; rodzaje, funkcje i klasyfikacja
ubezpieczen; ubezpieczenia $rodkow transportowych — casco; ubezpieczenie ladunku w
transporcie — cargo; ubezpieczenia morskie — specyfika branzy; ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej spedytora; ryzyko i ubezpieczenia w transporcie krajowym i migdzynarodowym).

Kierunkowe efekty
uczenia sie

Strategie konkurencji ECTS: 5

ZarzS_WG02,
ZarzS_WG09,
ZarzS_WG10,
ZarzS_UWO04,
ZarzS_UO001,
ZarzS_KKO02,
ZarzS_KOO01,
ZarzS_KR02

Metody segmentacji strategicznej przedsigbiorstwa. Wyodrgbnianie strategicznych jednostek
biznesowych (SJB) w dziatalno$ci przedsigbiorstwa. Zasady definiowania sektora dziatalnosci.
Metody analizy atrakcyjnosci sektora. Koncepcja cyklu zycia sektora, produktu i technologii.
Otoczenie przedsigbiorstwa i jego wplyw na wybory strategiczne menedzeréow. Ryzyko w
zarzadzaniu strategicznym i sposoby jego ograniczania. Analiza konkurencji w sektorze. Mapy
grup strategicznych w sektorze. Analiza struktury konkurencji. Sektory rozproszone i sektory
skoncentrowane. Przeciwdziatanie nadmiernemu rozproszeniu sektora i nadmiernej koncentracji.
Analiza zagrozenia nowymi wejsciami do sektora. Bariery wejécia i bariery wyjscia z sektora.
Analiza optacalnosci wejscia. Analiza substytutow. Zasady obrony sektora przed substytutami.
Segmentacja i analiza dostawcow i nabywcoOw sektora. Zasady ostabiania wptywu dostawcow i
nabywcow na sektor. Strategie zarzadzania dostawcami. Przeglad i ocena réznych metod analizy
potencjatu strategicznego przedsigbiorstwa. Analiza kluczowych czynnikéw sukcesu. Analiza
fancucha warto$ci. Bilans strategiczny przedsigbiorstwa. Ocena pozycji konkurencyjnej
przedsigbiorstwa. Analiza SWOT. Przeglad modeli konkurencji. Istota konkurencyjnosci
przedsigbiorstwa. Rodzaje przewag konkurencyjnych i sposob ich budowy. Zasoby i kompetencje
jako zrédto przewag konkurencyjnych. Modele biznesowe (modele dzialalnosci) a strategie
konkurencji. Problemy realizacji strategii konkurencji. Strategiczne systemy informowania
kierownictwa. Controlling strategiczny.

Kierunkowe efekty
uczenia sie

Obstuga logistyczna ECTS: 5

ZarzS_WG01
ZarzS_WG06
ZarzS_WGO08
ZarzS _WG10

Systemy logistyczne (pojecie i rodzaje systemow logistycznych, koncepcja tancucha dostaw,
analiza systemow logistycznych, koszty logistyczne). Logistyka zaopatrzenia (logistyczna
koncepcja zaopatrzenia, proces zakupowy, e-procurement). Logistyka dystrybucji (logistyczna
obstuga klienta, logistyczne kanaty dystrybucji, funkcje logistyczne magazyndéw, problem

26




ZarzS_UW02
ZarzS_UWO04
ZarzS_UO01
ZarzS_KKO01
ZarzS_KO04
ZarzS_KR02

ostatniej mili). Ustugi logistyczne (poj¢cie i rodzaje ushug logistycznych, zewnetrzni ustugodawcy
logistyczni, rynek ushug logistycznych, rynek przewozow kurierskich w Polsce). Formy
organizacji logistyki w e-commerce (specyfika e-commerce w kontek$cie obstugi logistycznej,
modele logistyczne e-commerce). Zarzadzanie zapasami w e-commerce (pojecie i rodzaje
zapasow, koszty zapasow, metody zarzadzania zapasami, zarzadzanie asortymentem w sklepach
internetowych, specyfika zarzadzania zapasami w sklepach internetowych). Wyznaczanie
lokalizacji wezta logistycznego (teoria, przyklad, zadanie). Analiza ABC i1 XYZ dobr
zaopatrzeniowych (teoria, przyktad, zadanie). Koszty dziatan logistycznych - metoda ABC (teoria,
przyktad, zadanie). Mapowanie i analiza procesu obstugi klienta (teoria, przyklad, zadanie).
Planowanie zapotrzebowania materialowego - metoda MRP (teoria, przyklad, zadanie)

Kierunkowe efekty
uczenia sie

Zarzadzanie lancuchem dostaw ECTS: 4

ZarzS_WG04,
ZarzS_WG10,
ZarzS_WKO04,
ZarzS_UWO04,
ZarzS_UWO09,
ZarzS_UO001,
ZarzS_KO02,
ZarzS KR02

Wprowadzenie do zarzadzania tancuchem dostaw: logistyka, zarzadzanie logistyczne, zarzadzanie
fancuchem dostaw. Czynniki zewnetrzne wplywajace na przedsigbiorstwo. Zarzadzanie
procesowe: uczestnicy tancucha dostaw, potrzeby i konflikty. Planowanie zapotrzebowania
materialowego: MRP, proces zakupow (zaopatrzenie) i dostaw (transport, magazyn). Zarzadzanie
produkcja i zapasami: proces produkcji, zdolnos¢ produkcyjna, balansowanie, analiza materialowa
ABC i XYZ. Dystrybucja: projektowanie sieci logistycznej. Dystrybucja: organizacja logistyki.
Zarzadzanie jakoS$cia i zakupami: koszty jakosciowe, jako$¢ produktu, metody rozwiazywania
problemu. Produkcja Just-in Time: definicja Lean Manufacturing, 5S, TQM

Kierunkowe efekty
uczenia sie

Informatyczne systemy zarzadzania przedsi¢biorstwem ECTS: 4

ZarzS_WGO01,
ZarzS_WGO03,
ZarzS_WG10,
ZarzS_UWO05,
ZarzS_UWO06,
ZarzS_KR02

Jezyk bazodanowy SQL. Skrypt bazy danych. Transakcje w bazie danych. Systemy zintegrowane
a integracja systemow. Komponenty aplikacji uzytkowej. Ksiggowos¢, Magazyny, Zakupy,
Sprzedaz, Fakturowanie, Moduly kadrowo-placowe, Moduty produkcyjne i1 remontowe,
Sprawozdawczo$¢ obowiazkowa, zestawienia codziennej pracy, Systemy planowania i
budzetowania, Sposoby opisu proceséw: Schemat blokowy, Notacja UML Notacja BPMN.
Uczestnik, Tor, Zdarzenia, Czynno$ci, Bramki, Przeptywy, Token, Artefakty, Dane. Elementy
BPMNZ2. Zdarzenia koncowe, Zdarzenia posrednie, przeptywu, zdarzenia graniczne. Obstuga
btedow. Rodzaje Zadan, Wysytanie i Odbieranie Komunikatu. Rodzaje Podprocesow. Bramki
zdarzeniowe. Systemy dedykowane 1 standardowe. Definicja Cyklu zycia systemu
informatycznego Tworzenie systemu informatycznego. Wdrozenie i eksploatacja u uzytkownika
koncowego. Analiza strategiczna. Analiza i projekt. Kod i dokumentacja. Testy. Wdrozenie.
Utrzymanie systemu. Zarzadzanie zmiana, legacy system. Zarzadzanie incydentem. Help desk.
Koszty cyklu zycia systemu dedykowanego. Cykl zycia systemu powielarnego. Srodowiska
systemu informatycznego w organizacji. Role w produkcji i utrzymaniu biznesowego systemu
informatycznego. Dokumentacja. SLA. Chmura. Licencje. Hurtowania danych, zasilanie,
ekstrakcja, wyodrebnianie, transformacja, czyszczenie, agregacja, modele danych w hurtowni
danych. Technika System Dynamics. Modelowanie dodatnich i ujemnych sprzezen zwrotnych.
Uktady sprzgzen zwrotnych. Symulacja ciggla Normalizacja procesu zarzadzania
bezpieczenstwem informacji. Zarzadzanie bezpieczenstwem informacji. Zarzadzanie aktywami.
Zarzadzanie ryzykiem. Procedury bezpieczenstwa. Zarzadzanie systemami i sieciami. Zarzadzanie
dostepami. Zarzadzanie ciggloscia dzialania, w tym zarzadzanie kryzysowe. Pozyskiwanie, rozwdj
i utrzymanie systemow informatycznych. Zarzadzanie incydentami i problemami. Zgodno$¢ z
wymaganiami prawnymi i wlasnymi standardami. Dane osobowe. Audyty i kontrole. Wiedza i
informacja. Wprowadzenie do ontologii. Sieci semantyczne WEB. Inteligentne systemy
informatyczne. Kultura informatyczna. Informatyk — geek, nerd versus reszta $wiata — suit.
Stereotypy. Zarzadzanie informatykami. Geekwork.
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Sposoby weryfikacji i oceny efektéw uczenia si¢ osiggnietych przez studenta w trakcie
calego cyklu ksztalcenia

Do metod weryfikacji efektow uczenia si¢ uzyskiwanych w procesie ksztatcenia zalicza sig:
1) egzaminy — ustne, pisemne (opisowe, testowe);
2) zaliczenia — ustne, pisemne (opisowe, testowe);
3) kolokwium;
4) przygotowanie indywidualnie lub zespotowo referatu, eseju itp.;
5) przygotowanie indywidualnie lub zespotowo projektu;

6) wykonanie sprawozdan, raportow, zadanych prac domowych itp. — indywidualnie lub
zespotowo;

7) rozwigzywanie zadan problemowych w trakcie oraz poza zajgciami — indywidualnie lub
zespotowo;

8) prezentacje multimedialne prowadzone i przygotowywane indywidualnie lub zespotowo;

9) wypowiedzi ustne, aktywnos$¢ w trakcie zaje¢, udziat w dyskusji;

10) analizy przypadkow;

11) egzamin dyplomowy;

12) inne, specyficzne i szczegolne formy weryfikacji zaktadanych efektow uczenia si¢ wskazane
w kartach poszczegdlnych przedmiotéw (Sylabusach).

Ocena stopnia osiggniecia zatozonych efektow uczenia si¢ obejmuje wszystkie kategorie efektow
uczenia si¢ (wiedzeg, umiejetnosci, kompetencje spoleczne). Wybdr metod weryfikacji powinien
uwzgledniaé specyfike poszczegoélnych kategorii efektow uczenia sie, a takze specyfike przedmiotu
oraz wspoétczesne uwarunkowania spoteczne i mozliwosci technologiczne ich weryfikacji.

W uczelni obowiazuje zasada, iz weryfikacja efektéw uczenia si¢ na zajeciach prowadzonych w
formie wyktadow jest dokonywana w drodze egzaminu koncowego na oceng (W czasie sesji
egzaminacyjnej), a pozostale formy zaje¢ pozwalaja zarowno na biezacag weryfikacje efektow uczenia
si¢ w trakcie trwania semestru, jak tez na koniec semestru i koncza si¢ wystawieniem zaliczenia na
oceng. W przypadku studentéw z niepelnosprawnosciami, w zaleznosci od ich indywidualnych
potrzeb, sa ustalane alternatywne metody weryfikacji efektéw uczenia sig, ktére uwzgledniaja
indywidualne potrzeby tych osob.

Metoda weryfikacji efektow uczenia si¢ uzyskanych z catosci cyklu ksztatcenia na poziomie studiow
pierwszego stopnia jest egzamin dyplomowy.

Przy weryfikacji efektow uczenia si¢ przyjmuje si¢ zalozenie, ze uzyskanie pozytywnej oceny z
egzaminu lub zaliczenia konczacego przedmiot oraz egzaminu dyplomowego potwierdza osiagnigcie
wszystkich efektow uczenia si¢ ustalonych dla elementéw procesu uczenia si¢. Poziom uzyskania
efektow uczenia si¢ wynika z wystawionej oceny.

Regulamin studiéw okresla skale stosowanych ocen w ramach procesu weryfikacji efektoéw uczenia
si¢, a Zarzadzenie Rektora okresla wewnetrzny system oceniania, bedacy zbiorem zasad dotyczacych
oceniania studentow w zakresie opanowania przez nich efektow uczenia si¢ oraz kryteria ogoélne
wystawienia danej oceny z przedmiotu (por. Tabela). W Regulaminie studiéw przewidziane sg takze
zaliczenia na: zaliczony/niezaliczony (odpowiednio: =zal/nzal). Dotyczy to glownie zajec
niewymagajacych weryfikacji efektow uczenia si¢ na ocene (Np. zajecia sportowo-rekreacyjne, BHP).
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Kryteria ocen w procesie weryfikacji efektow uczenia si¢

Ocena

Opis wymagan

Wymagany procent
osiagnietych efektow
uczenia sie dla
przedmiotu

celujacy (6,0)

Student osiagnal efekty uczenia ilosSciowo lub jakos$ciowo
wykraczajace poza zakres przewidziany programem ksztalcenia dla
przedmiotu, w szczegllnosci: posiada wiedz¢ znacznie
przekraczajaca zakres okreSlony programem ksztalcenia dla
przedmiotu, samodzielnie okre§la i rozwigzuje problemy
teoretyczne i praktyczne, potrafi wykorzysta¢ wiedze w nowych
sytuacjach problemowych, poprawnie i swobodnie poshuguje sie
terminologia naukowa oraz zawodows.

> 90% oraz dodatkowe
osiggnigcia
wykraczajace ilosciowo
lub jako$ciowo poza te
przewidziane na oceng
bardzo dobra

bardzo dobry (5,0)

Student opanowat peten zakres wiedzy i umiejgtnosci okreslony w
programie ksztalcenia dla przedmiotu, samodzielnie rozwiazuje
problemy teoretyczne i praktyczne, potrafi wykorzysta¢ wiedzg w
nowych sytuacjach problemowych, poprawnie postuguje si¢
terminologia naukowa oraz zawodows.

min. 90%

dobry plus (4,5)

Student osiagnat efekty uczenia si¢ powyzej wymagan dla oceny
dobrej, ale niewystarczajace dla oceny bardzo dobre;.

min. 85%

dobry (4,0)

Student opanowal wigkszo§¢ wiadomoSci 1 umiejgtnosci
okreslonych programem ksztalcenia dla przedmiotu, rozwiazuje
typowe zadania teoretyczne i praktyczne, ujmuje w terminach
naukowych i zawodowych podstawowe pojecia i prawa.

min. 70%

dostateczny plus (3,5)

Student osiggnat efekty uczenia si¢ powyzej wymagan dla oceny
dostatecznej, ale niewystarczajace dla oceny dobre;j.

min. 65%

dostateczny (3,0)

Student opanowal podstawowe wiadomos$ci i umiejetnosci
okreslone programem ksztatcenia dla przedmiotu, rozwigzuje
typowe zadania teoretyczne i praktyczne o S$rednim stopniu
trudnosci, popelnia niewiclkie bledy terminologiczne, a
wiadomo$ci przekazuje jezykiem zblizonym do potocznego.

min. 50%

niedostateczny (2.0)

Student nie opanowal niezbednego minimum podstawowych
wiadomosci i umiejgtnosei okre§lonych programem ksztatcenia dla
przedmiotu, nie potrafi rozwigza¢ zadan o niewielkim stopniu
trudnosci, popelnia razace bilgdy terminologiczne, a styl jego
wypowiedzi jest nieporadny.

mniej niz 50%

Ocena osiaggnigcia efektow uczenia si¢ przeprowadzana jest w nast¢pujacych etapach:

e w trakcie realizacji efektéw uczenia si¢ w ramach danego przedmiotu/modutu oraz po jej

zakonczeniu poprzez weryfikacje efektow uczenia si¢ dokonang dla kazdego studenta przez

prowadzacego zajecia/egzaminatora,
e po zrealizowaniu programu danego przedmiotu/modutu poprzez weryfikacje¢ efektow uczenia
si¢ dokonang przez prowadzgcego zaj¢cia/koordynatora przedmiotu/modutu;

e po zakonczeniu kazdego semestru poprzez weryfikacje efektow uczenia si¢ uzyskanych przez

studentow kierunku;
e na egzaminie dyplomowym poprzez weryfikacje efektow uczenia si¢ dokonang dla kazdego
studenta przez egzaminatoréw biorgcych udzial w egzaminie dyplomowym;

e na biezaco poprzez oceng realizacji efektow uczenia si¢ dokonang przez hospitujacych zajecia;

e po zakonczeniu kazdego cyklu ksztatcenia poprzez weryfikacje efektow uczenia si¢ wedlug

miernikow ilosciowych oraz w drodze monitorowania loséw absolwentow i1 oceny ich
funkcjonowania na rynku pracy.

29




Zasady i forma odbywania praktyk zawodowych

Ogolne zasady organizacji praktyk zawodowych, wzory niezbednych dokumentéw, zadania
opiekunéw praktyk oraz tryb zaliczania praktyk okresla uczelniany Program Praktyk Zawodowych
Akademii Ekonomiczno-Humanistycznej w Warszawie Filia w Sochaczewie.

W Programie praktyk zapisano m.in., iz Uczelnia zapewnia miejsca praktyk dla studentow i
zawiera w tej sprawie porozumienie z praktykodawca lub zatwierdza miejsca odbywania praktyk, w
przypadku samodzielnego ich wskazania przez studenta, poprzez wystawienie skierowania na
praktyki. Poza tym, student moze zrealizowaé praktyke na podstawie wykonywanej pracy zawodowe;j
(o ile umozliwia ona osiggnigcie efektow uczenia si¢ przewidzianych dla praktyk), w ramach
programu ERASMUSH+, dziatalno$ci studenckiego kota naukowego, w AEH w Warszawie, a takze w
Filii AEH w Sochaczewie oraz w ramach wolontariatu. Obowigzkowym sposobem dokumentacji
przebiegu praktyki i realizowanych w jej trakcie zadan jest prowadzony przez studenta ,,Dzienniczek
praktyk”.

Szczegotowe zasady realizacji praktyk na kierunku zarzadzanie, w tym: cel praktyk, efekty uczenia
sie, tresci programowe, umiejscowienie praktyk w planie studidéw, wymiar praktyk, metody
weryfikacji 1 oceny osiagniccia przez studentow efektow uczenia si¢ zaktadanych dla praktyk, sposob
dokumentowania przebiegu praktyk i realizowanych w ich trakcie zadan, kryteria, ktore musza
spetnia¢  placowki, w ktorych odbywajg si¢ praktyki, reguly zatwierdzania miejsca praktyki
samodzielnie wybranego przez studenta oraz warunki kwalifikowania studenta na praktyki okresla
Program Praktyk Zawodowych na Kierunku Zarzadzanie.

Celem studenckich praktyk zawodowych jest zaznajomienie studentow z praktycznymi
zagadnieniami zwigzanymi z wybranym kierunkiem ksztatcenia oraz realiami wykonywania zawodu,
poprzez umozliwienie zdobycia wiedzy, do§wiadczen, umiejetnosci oraz uksztaltowania postaw w
rzeczywistych warunkach funkcjonowania podmiotu (przedsigbiorstwa, instytucji lub organizacji).
Nadrzednymi celami praktyki sa:

1. Zapoznanie si¢ z organizacjg i funkcjonowaniem podmiotu (przedsigbiorstwa, organizacji,

instytucji)

2. Wykonywanie w warunkach rzeczywistych wybranych prac, zadan lub aktywnosci typowych

dla kierunku ksztatcenia.

3. Analiza i ocena wybranego obszaru dziatalnosci podmiotu (przedsigbiorstwa, organizacji,

instytucji) oraz ewentualnie zaproponowanie planu naprawczego.

Praktyki zawodowe realizowane s3 tacznie w okresie trzech miesiecy. Praktyki moga by¢
realizowane w wiecej niz jednej organizacji, lecz taczna liczba realizowanych godzin nie powinna by¢
mniejsza niz 720 godzin dla studiow I stopnia. Praktyki student rozpoczyna na III semestrze studiow I,
przy czym w wyjatkowych umotywowanych przez studenta sytuacjach praktyke mozna rozpoczac
wczesniej. Wymaga to zlozenia przez studenta wniosku z podaniem przyczyn wczesniejszego
rozpoczecia praktyki.

Student moze odbywac praktyki w nastepujacych formach:

- na zasadzie skierowania na praktyke do jednostki wskazanej przez uczelni¢ lub studenta,

- na zasadzie wykonywania pracy zawodowej/do$wiadczenia zawodowego,

- na zasadzie prowadzenia dziatalnosci gospodarczej.

Tresci programowe realizowane podczas praktyki zawodowej powinny odzwierciedla¢ specyfike
zadan powierzanych w danej organizacji. Podczas praktyki zawodowej student zaznajamia si¢ z
zasadami 1 przepisami bezpieczenstwa i higieny pracy obowigzujacymi w danej organizacji.
Niezaleznie od rodzaju organizacji, student podczas praktyki poznaje ogélne cele i zadania
realizowanymi przez organizacj¢ oraz — bardziej szczegdélowo — z obowigzkami i zadaniami
pracownikéw zatrudnionych w danej organizacji. Zapoznaje Sie z zakresem dzialan firmy, z

dokumentacja przedsigbiorstwa, statutem, struktura organizacyjng, przebiegiem procesOw pracy oraz —
30



w miar¢ dostgpnosci — ze strategig i planami rozwoju, programami komputerowymi i wynikami
ekonomicznymi itp. W sposob szczegdlny student poznaje specyficzne dla pracy, metody i narzedzia
stosowane w danej organizacji i uczy si¢ praktycznie stosowaé przynajmniej niektore z nich pod
nadzorem opiekuna zaktadowego praktyk. Metody te i narzedzia mogag rézni¢ si¢ w zaleznosci od
specyfiki danej organizacji. Student moze takze zapozna¢ si¢ z innymi lub interdyscyplinarnymi
metodami 1 narzedziami stosowanymi w organizacji. Student powinien zosta¢ zaznajomiony z
zasadami obowigzujacymi go podczas wykonywania czynnos$ci i zadan zawodowych w relacjach do
przetozonych 1 wspolpracownikdéw, w tym do innych specjalistow pracujacych w danej organizacji.
Ponadto student zostanie zaznajomiony z obowigzujacymi zasadami, normami i formami pracy
zgodnymi dla prawidlowego funkcjonowania danej organizacji, pozna¢ ludzi, atmosfere pracy, relacje
interpersonalne w tym S$rodowisku, kulture organizacyjna. Dzieki praktykom student rozwinie
umiejetnosci obserwowania i rozumienia $rodowiska pracy oraz zasady i zwyczaje, jakie w nim sg
przyjete, prawa nieformalne i formalne, jakie nim rzadza. Podczas praktyki zawodowej student
powinien zosta¢ zaznajomiony z zasadami etycznymi i przepisami prawnymi regulujagcymi prace w
danej organizacji i w odniesieniu do konkretnych czynnosci i zadan powierzanych mu do wykonania,
dzigki obserwacji, a nastgpnie stopniowym uczestniczeniu w biezacej dziatalno$ci operacyjnej
wybranej jednostki organizacyjnej (badz wybranych jednostek).

W trakcie odbywania praktyki zawodowej studentowi nalezy zapewni¢ sposobnos$¢ i
mozliwo$¢ zastosowania wiedzy naukowej do rozwigzania konkretnych problemow lub zadan
praktycznych. W przekazywanych studentowi tresciach nalezy szczegoélnie podkresla¢ zwiagzek
miedzy wiedza naukowa i jej praktycznym wykorzystaniem. Jednocze$nie nalezy u studenta
ksztattowaé postawe pokory i §wiadomos¢ granic wlasnych kompetencji zawodowych.
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