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Ogolne informacje i wskazniki dotyczace programu studiow

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

Licencjat

Forma/formy studiow

Studia niestacjonarne

Liczba semestrow konieczna do ukonczenia studiow na
danym poziomie

Liczba punktow ECTS konieczna do ukonczenia studiow
na danym poziomie

180

Laczna liczba godzin zajec

Studia niestacjonarne: 1696

Laczna liczba punktow ECTS, jaka student musi
uzyska¢ W ramach zaje¢ prowadzonych z bezpos$rednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych os6b
prowadzacych zajecia

Studia niestacjonarne: 62 (35%)

Procentowy udziat liczby punktéow ECTS dla kazdej z
dyscyplin, do ktorych przyporzadkowany jest kierunek w
liczbie punktow ECTS koniecznej do ukonczenia studiow
na danym poziomie - w przypadku kierunku
przyporzadkowanego do wigcej niz jednej dyscypliny

Nauki 0 zarzadzaniu i jako$ci: 78%
Ekonomia i finanse: 18%
Nauki prawne: 4%

Laczna liczba punktow ECTS, jaka student musi uzyskaé
w ramach zajeé ksztattujacych umiejetnosei praktyczne

94 (52%)

Liczba punktow ECTS, jaka student musi uzyska¢ w
ramach zaje¢ z dziedziny nauk humanistycznych lub
nauk spotecznych — w przypadku kierunkow studiow
przyporzadkowanych do dyscyplin w ramach dziedzin
innych niz odpowiednio nauki humanistyczne lub nauki
spoleczne

Nie dotyczy

Liczba punktow ECTS przyporzadkowana zajeciom lub
grupom zaje¢ do wyboru

72 (40%)

Wymiar praktyk zawodowych oraz liczba punktow
ECTS, jaka student musi uzyska¢ w ramach tych praktyk

720 godz.
24 ECTS

Liczba godzin zaje¢ z wychowania fizycznego — w
przypadku stacjonarnych studiow pierwszego stopnia i

jednolitych studiow magisterskich

Nie dotyczy




Zajecia przewidziane programem studiow

w podziale na moduly ksztalcenia wraz z liczba godzin i punktow ECTS

Liczba godzin

Nazwa zajeé ECTS - sz:‘ligiéach
niestacjonarnych
. Ksztalcenie ogélne

1. |BHP 0 8
2. |Jezyk obcy 9 64
3. |Umiejgtnosci akademickie 2 8
4. |Podstawy komunikacji spoteczne;j 4 16
5. |Wprowadzenie do filozofii 4 16
6. |Wstep do nauki o panstwie i prawie 5 24
7. |Wprowadzenie do psychologii 5 24
8. |Podstawy ekonomii 5 24

Razem 34 184

I1. Ksztalcenie kierunkowe
9. |Teoria organizacji i zarzadzania 5 24
10. |Zarzadzanie organizacjami 4 24
11. |Zarzadzanie projektami 4 16
12. |Zarzadzanie zasobami ludzkimi 5 40
13. |Zarzadzanie zmiana 3 24
14. |Zarzadzanie jako$cia 3 16
15. |Podstawy marketingu 3 24
16. |Badania marketingowe 5 40
17. |Zachowania organizacyjne 3 24
18. |Podstawy public relations 3 16
19. |Metody ilo$ciowe - statystyka 6 40
20. |Podstawy finanséw prywatnych i publicznych 4 24
21. |Podstawy rachunkowosci 6 40
22. |Finanse przedsigbiorstwa 6 40
23. |Analiza finansowa przedsigbiorstwa 5 40
24. |Mikroekonomia 5 40
25. |Makroekonomia 3 24
26. |Podstawy prawa gospodarczego 4 16
27. |Informatyka w zarzadzaniu 3 16
28. |Metodyka przygotowania projektu 3 16
29. |Praktyki zawodowe 24 720
30. Projekt spoteczny i przygotowanie do egzaminu 7 24
dyplomowego
Razem 114 1288




I11. Ksztalcenie specjalnosciowe
31.{Przedmiot specjalnosciowy 1 5 40
32.|Przedmiot specjalnosciowy 2 5 40
32.|Przedmiot specjalno$ciowy 3 5 40
34.|Przedmiot specjalnosciowy 4 5 40
35.|Przedmiot specjalnosciowy 5 3 16
36.|Przedmiot specjalnosciowy 6 3 16
37.{Przedmiot specjalnosciowy 7 3 16
38.|Przedmiot specjalnosciowy 8 3 16
Razem 32 224
Ogétem w toku studiéw 180 1696

* Ksztalcenie specjalno§ciowe (wykaz specjalnosci i zajeé specjalno§ciowych)

Liczba godzin

zajeé
Nazwa zajeé ECTS na studiach
niestacjonarnych
Specjalnos¢: Zarzadzanie zasobami ludzkimi
1. |Podstawy negocjacji i mediacji 5 40
2. |Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu 5 40
3. [Systemy motywowania, oceniania i wynagradzania pracownikow 5 40
4. |Rozwoj kariery i szkolenie pracownikow 5 40
5. |Organizacja i metody pracy 3 16
6. |Dobor pracownikow - rekrutacja, selekcja i adaptacja 3 16
7. |Ksztaltowanie pozytywnego klimatu organizacyjnego 3 16
8. |Ksztaltowanie relacji pracowniczych 3 16
Specjalnos¢: Zarzadzanie matym i Srednim przedsigbiorstwem
1. |Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu B 40
2. |Podstawy negocjacji i mediacji 5 40
3. |Strategie konkurencji 5 40
4. |Zarzadzanie relacjami z klientem (CRM) 5 40
5. |Organizacja i metody pracy 3 16
6. |Finanse i rachunkowosé¢ MSP 3 16
7. |Zarzadzanie tancuchem dostaw 3 16
8. |Informatyczne systemy zarzadzania przedsigbiorstwem 3 16
Specjalnosé: Zarzadzanie logistyka
1. |Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu 5 40
2. |Podstawy negocjacji i mediacji 5 40
3. |Spedycja krajowa i migdzynarodowa 5 40
4. |Strategie konkurencji 5 40
5. |Podstawy logistyki 3 16
6. |Organizacja i metody pracy 3 16
7. |Zarzadzanie tancuchem dostaw 3 16
8. |Informatyczne systemy zarzadzania przedsigbiorstwem 3 16




Specjalnosé: Informatyka w zarzadzaniu

1. |Komputerowe wspomaganie decyzji menedzerskich 5 40
2. |Podstawy negocjacji i mediacji 5 40
3. |E-biznes i e-ustugi 5 40
4. |Zarzadzanie relacjami z klientem (CRM) 5 40
5. |Organizacja i metody pracy 3 16
6. |Gospodarka cyfrowa 3 16
7. |Informatyczne systemy zarzadzania przedsigbiorstwem 3 16
8. |Zarzadzanie bezpieczenstwem informacji 3 16

Ogolem dla kazdej specjalnosci 32 224




Zajecia lub grupy zajeé ksztaltujacych umiejetnosci praktyczne

B | Libs
Nazwa zaje¢ lub grupy zajeé Forma/formy zajeé godzl punktéw
studiach
. - ECTS
niestacjonarnych
Zarzadzanie projektami konwersatorium 16 4
Podstawy rachunkowosci ¢wiczenia 16
Metody ilosciowe — statystyka ¢wiczenia 16
Zarzadzanie zasobami ludzkimi ¢wiczenia 16 2,5
Finanse przedsigbiorstwa ¢wiczenia 16 3
Mikroekonomia ¢wiczenia 16 2,5
Zachowania organizacyjne konwersatorium 24 3
Analiza finansowa przedsigbiorstwa ¢wiczenia 16 2,5
Badania marketingowe ¢wiczenia 16 2,5
Metodyka przygotowania projektu konwersatorium 16 3
Informatyka w zarzadzaniu konwersatorium 16 3
) . . . konwersatorium
Projekt spoteczny i przygotowanie do egzaminu dyplomowego éwiczenia 24 7
Jezyk obcy lektorat 64 9
.. . . L. ¢wiczenia,
Zajecia w ramach wybranej specjalnosci Konwersatoria 128 22
Praktyka zawodowa praktyka zawodowa 720 24
Razem 1120 94
Zajecia lub grupy zaje¢ do wyboru
Forma/formy Laé]cozél; rilzzba —
Nazwa zaje¢ lub grupy zajeé . ] punktéw
zajec studiach ECTS
niestacjonarnych
Jezyk obcy lektorat 64 9
Praktyka zawodowa praktyka zawodowa 720 24
. . . . konwersatorium,
Projekt spoteczny i przygotowanie do egzaminu dyplomowego wiczenia 24 7
. . . L wyktad, ¢wiczenia,
Zajecia W ramach wybranej specjalnosci Konwersatoria 224 32
Razem 1032 72




Efekty uczenia si¢ dla ocenianego kierunku, poziomu i profilu studiow

EFEKTY UCZENIA SIE — STUDIA PIERWSZEGO STOPNIA

Symbol

Efekty uczenia si¢ dla kierunku studiéw ,,zarzadzanie” o profilu
praktycznym studia | stopnia

Odniesienie do
charakterystyki
drugiego stopnia
PRK w ramach

szkolnictwa
WyZszego, poziom 6

WIEDZA

ZarzS_WGO01_Lic

Zna w zaawansowanym stopniu charakter, miejsce i rol¢ wspotczesnych
dyscyplin nauk spotecznych, w tym nauk o =zarzadzaniu i jakoSci,
zachodzacych migdzy nimi wzajemnych zalezno$ci oraz stosowane w nich
metody wnioskowania naukowego

P6S_WG

ZarzS_WG02_Lic

Zna W zaawansowanym stopniu prawne, ekonomiczne 1 spoteczne
uwarunkowania rozwoju zarzadzania oraz terminologi¢ wykorzystywana w
réznych obszarach badawczych i praktycznych z zakresu zarzadzania

P6S_WG

ZarzS_WG03_Lic

Ma zaawansowana wiedz¢ z zakresu kluczowych teorii, zjawisk, procesow,
prawidtowosci i mechanizméw oraz skutkow spoteczno-gospodarczych
wspolczesnego zarzadzania

P6S_WG

ZarzS_WGO04_Lic

Ma zaawansowana wiedzg o strukturach i podmiotach dzialajacych w
gospodarce oraz o relacjach zachodzacych migdzy nimi w skali krajowej i
migdzynarodowej

P6S_WG

ZarzS_WGO05_Lic

Ma zaawansowana wiedz¢ na temat form organizacyjnych przedsigbiorstw i
innych instytucji oraz zasady ich tworzenia, funkcjonowania i rozwoju

P6S_WG

ZarzS_WGO06_Lic

Ma zaawansowana wiedzg dotyczaca teorii, metod, technik i narzedzi
zarzadzania zasobami podmiotow gospodarczych i innych instytucji oraz
podejmowania decyzji gospodarczych i zarzadczych w przedsigbiorstwach i
innych  jednostkach  organizacyjnych oraz diagnozowania kondycji
ekonomicznej

P6S_WG

ZarzS_WGO07_Lic

Zna w stopniu zaawansowanym metody diagnozowania i Szacowania
potencjatu rynkowego oraz strategicznego przedsigbiorstw i innych instytucji
oraz istoty i rodzajow systemow zarzadzania, ich ewolucji oraz projektowania

P6S_WG

ZarzS_WG08_Lic

Ma uporzadkowana i zaawansowang wiedzg z zakresu wybranej specjalno$ci
zarzadzania, obejmujaca teorig, terminologig, metodyke i zastosowanie
praktyczne tej specjalnosci

P6S_WG

ZarzS_WG09_Lic

Zna i rozumie w stopniu zaawansowanym wiedzg z zakresu otoczenia
organizacji, jego elementéw sktadowych oraz zmian zachodzacych w tym
obszarze, a takze wplywu otoczenia na podmioty gospodarcze i administracji
publicznej

P6S_WG

ZarzS_WG10_Lic

Zna i rozumie w stopniu zaawansowanym metody diagnozowania i
prognozowania zjawisk w otoczeniu przedsigbiorstw i innych instytucji oraz
relacje zachodzace pomigdzy nimi, w tym o formach migdzyorganizacyjnych
konkurowania i kooperowania z uwzglednieniem aspektow regionalnych,
krajowych i migdzynarodowych

P6S_WG

ZarzS_WG11_Lic

Zna w stopniu zaawansowanym funkcje przedsigbiorstwa i innych instytucji,
ich wzajemne relacje oraz rolg w procesie osiagania celow

P6S_WG

ZarzS_WG12_Lic

Zna 1 rozumie w stopniu zaawansowanym formy przedsigbiorczosci,
determinanty ich rozwoju oraz rozumie spoleczne uwarunkowania tych
procesow.

P6S_WG

ZarzS_WG13_Lic

Zna i rozumie w stopniu zaawansowanym funkcje i modele zarzadzania, ich
ewolucje oraz rolg kadry kierowniczej w procesie zarzadzania

P6S_WG

ZarzS_WKO01_Lic

Zna i rozumie zasady etyczno-moralne obowiazujace podczas wykonywania
praktyki zawodowej w zakresie zarzadzania

P6S_WK

ZarzS_WKO02_Lic

Zna i rozumie fundamentalne dylematy wspotczesnej cywilizacji oraz funkcje i
zadania nauk spotecznych, w tym nauk o zarzadzaniu i jako$ci, w ich opisie,
wyjasnianiu i rozwiazywaniu

P6S_WK

ZarzS_WKO03_Lic

Zna podstawowe zasady z zakresu ochrony wiasnosci przemyslowej i prawa
autorskiego

P6S_WK

ZarzS_WKO04 _Lic

Rozumie wielorakie uwarunkowania wykonywania swojej roli zawodowej, a
takze mozliwe konsekwencje spoleczne wynikajace praktyki dziatalnosci
zawodowej

P6S_WK




UMIEJETNOSCI

ZarzS_UWO01_Lic

Potrafi identyfikowa¢ i interpretowa¢ podstawowe zjawiska i procesy
spoteczne z wykorzystaniem wiedzy z zakresu zarzadzania

P6S_UW

ZarzS_UWO02_Lic

Potrafi wykorzystywa¢ wiedze teoretyczna z zakresu zarzadzania oraz
powiazanych z nig dyscyplin w celu analizy ztozonych i interpretacji przyczyn,
przebiegu i konsekwencji ztozonych oraz nietypowych probleméw w
zarzadzaniu i innych dylematow wspotczesnej cywilizacji

P6S_UW

ZarzS_UWQ03_Lic

Potrafi identyfikowa¢ i interpretowa¢ podstawowe zjawiska i procesy
spoteczne z wykorzystaniem wiedzy z zakresu przedsigbiorczosci, ze
szczegdlnym uwzglednieniem kreowania postaw przedsigbiorczych i
podejmowania wyzwan zwiazanych z rozwojem przedsigbiorczo$ci

P6S_UW

ZarzS_UWO04_Lic

Potrafi identyfikowa¢ i formutowaé specyfike zadan oraz ich rozwiazywanie:
dobiera¢ i wykorzystywa¢ wiasciwe metody i narzedzia wspomagajace oraz
dokonywa¢ oceny optacalnoéci wdrozenia tych rozwigzan

P6S_UW

ZarzS_UWO05_Lic

Potrafi projektowa¢ nowe rozwiazania, jak réwniez doskonali¢ istniejace,
zgodnie z przyjetymi zatozeniami ich realizacji i wdrozenia

P6S_UW

ZarzS_UWO06_Lic

Potrafi analizowa¢ i prognozowa¢ procesy oraz zjawiska spoteczne z
wykorzystaniem standardowych metod oraz narzedzi diagnostycznych i
badawczych witasciwych dla zarzadzania

P6S_UW

ZarzS_UWQO7_Lic

Potrafi zaplanowaé i zrealizowaé proces tworczy majacy za zadanie
rozwiagzywanie okreslonych probleméw badawczych i praktycznych z zakresu
zarzadzania, wykorzystujac w tym celu odpowiednie narzgdzia, dokonujac
statystycznej analizy danych i ich prezentacji, z poszanowaniem zasad etyki
zawodowej oraz wiasno$ci przemystowej i prawa autorskiego

P6S_UW

ZarzS_UWO08_Lic

Potrafi przygotowaé w jezyku polskim i angielskim prace pisemne, prezentacje
oraz wystapienia ustne dotyczace problemow zarzadzania z wykorzystaniem
wiedzy oraz dostgpnych zrodet

P6S_UW

ZarzS_UWQ9_Lic

Potrafi prawidtowo interpretowaé i analizowa¢ zjawiska spoteczno-
gospodarcze, w tym biezace wydarzenia w otoczeniu przedsigbiorstw i innych
instytucji, wykorzystujac metody i techniki analizy danych rynkowych oraz
wspomagajacych podejmowanie decyzji gospodarczych

P6S_UW

ZarzS_UWI10_Lic

Potrafi prognozowac okreslone zjawiska gospodarcze i spoteczne w otoczeniu
z wykorzystaniem ilosciowych i jakosciowych metod prognozowania i
planowania

P6S_UW

ZarzS_UW11_Lic

Uwzglednia skutki spoteczne i etyczne w procesie zarzadzania i podejmowania
decyzji gospodarczych

P6S_UW

ZarzS_UKO1_Lic

Potrafi efektywnie komunikowac sig, takze w jezyku obcym, z innymi
specjalistami w zakresie zarzadzania oraz roznorodnymi interesariuszami,
korzystajac przy tym z nowoczesnych rozwiazan technologicznych

P6S_UK

ZarzS_UKO02_Lic

Potrafi zorganizowaé i poprowadzi¢ debatg, takze w jezyku obcym,
umozliwiajaca jej uczestnikom przedstawienie, oceng i dyskusj¢ roznych opinii
i stanowisk dotyczacych zagadnien z zakresu zarzadzania

P6S_UK

ZarzS_UKO3_Lic

Potrafi postugiwa¢ si¢ jezykiem angielskim na poziomie B2 Europejskiego
Opisu Ksztalcenia Jezykowego oraz w wyzszym stopniu w  zakresie
specjalistycznej terminologii z zakresu zarzadzania

P6S_UK

ZarzS_UOO01 Lic

Potrafi wspodldziata¢ z innymi osobami w ramach prac zespolowych w
szczegllnosci w zespotach projektujacych w réznych zastosowaniach w
zakresie zarzadzania

P6S_UO

ZarzS_UUOL Lic

Potrafi samodzielnie zaplanowal i realizowa¢ wiasny rozwdj osobisty i
zawodowy poprzez ciagte uczenie si¢ i poglebianie posiadanych kompetencji
zawodowych przez cate zycie, a takze potrafi ukierunkowywaé innych w tym
zakresie

P6S_UU

KOMPETENCJE

ZarzS_KKO1 Lic

Jest gotowy do krytycznej oceny réznych zrddet i odbieranych tresci, w
szczegblnosci do treci 0 réznym stopniu pewnos$ci naukowej z zakresu
zarzadzania

P6S_KK

ZarzS_KKO02_Lic

Uznaje znaczenia wiedzy naukowej z zakresu zarzadzania w rozwiazywaniu
probleméw o charakterze teoretycznym i praktycznym - pojawiajacych si¢ w
dziatalno$ci zawodowej

P6S_KK




Potrafi odpowiedzialnie oceni¢ granice swoich kompetencji zawodowych i

ZarzS_KKO03_Lic | rozumie potrzebe zasiggania opinii innych ekspertow, w przypadku trudnos$ci z P6S_KK
samodzielnym rozwiazywaniem problemow zawodowych
Ujawnia wysoka odpowiedzialno$¢ za wypelnianie zobowiazan spotecznych
ZarzS KOOI Lic Wynlk_a_]alcycl_l z dziatalnosci zz;_lwoquej 1 Jest gqtowy do inspirowania, P6S KO
- - organizowania i przygotowywania réznorodnych projektow gospodarczych z -
uwzglednieniem aspektéw zarzadzania
Jest gotow rozwiazywac podstawowe problemy zwiazane z uczestnictwem w
ZarzS_KO02_Lic | zyciu spoteczno-gospodarczym, w tym z wykonywaniem réznych zawodéw z P6S_KO
obszaru zarzadzania
- Jest gotow mysle¢ i dziata¢t w sposdb przedsigbiorczy, przewiduje
Zarzs_KO03_Lic konsekwencje podejmowanych dziatan przedsigbiorczych P6S_KO
ZarzS KO04 Lic Jest gotow myslecrl dzmiac_zgodnle z potrze_bac postepowania W zyciu P6S KO
- - zawodowym W sposob etyczny i spotecznie odpowiedzialny -
ZarzS_KOO5_Lic Ujavynla 'pOStaV'VQ . wype’%nilama z’obowu%zan spotecznych oraz P6S KO
wspotorganizowania dziatalno$ci na rzecz srodowiska spotecznego -
ZarzS_KRO01_Lic | Jest gotow przestrzegac zasad etyki zawodowej i wymagac tego od innych P6S_KR
ZarzS KRO2 Lic Ujawnlg rozwage, dojrzatos¢ i zaangazowanie W wykonywaniu réznorodnych P6S KR
- - czynno$ci zawodowych z zakresu zarzadzania -
ZarzS_KRO3_Lic Jest gotowy dba¢ o dorobek teoretyczny i praktyczny z zakresu zarzadzania P6S_KR

oraz tradycje i etos wykonywanego zawodu zwiazanego z zarzadzaniem




Zajecia lub grupy zajeé, niezaleznie od formy ich prowadzenia, wraz z przypisaniem do
nich efektéw uczenia sig i tre§ci programowych zapewniajacych uzyskanie tych efektow

oraz liczby punktow ECTS

1. KSZTALCENIE OGOLNE

Kierunkowe efekty
uczenia si¢

BHP ECTS: 0

ZarzS_WKO5_Lic,
ZarzS_UW11_Lic,
ZarzS_KOO05_Lic

Definicja 1 istota bezpieczenstwa i higieny pracy. Podstawowe akty prawne z zakresu BHP
(Kodeks Pracy, Rozporzadzenie w sprawie BHP na uczelniach, Ustawa o Ochronie
Przeciwpozarowej, Rozporzadzenie w sprawie ogélnych przepisow BHP, Rozporzadzenie w
sprawie szkolenia z zakresu BHP, Rozporzadzenie w sprawie warunkow technicznych, jakim
powinny odpowiada¢ budynki 1 ich usytuowanie). Instytucje pelniace nadzor nad
przestrzeganiem przepisow BHP. Obowiazki i uprawnienia rektora w zakresie przestrzegania
zasad BHP na uczelni. Ogdlne zasady BHP obowiazujace na terenie uczelni. Ogodlne zasady
dotyczace budynkéw, pomieszczen, maszyn i urzadzen oraz wymagania, jakie powinny spetniaé.
Zasady wyposazenia budynkoéw/pomieszczen w sprzgt gasniczy, apteczki. Zasady poruszania sig
w ciagach komunikacyjnych. Definicja czynnikéw szkodliwych oraz dziatania optymalizujace
dziatania czynnikow. Zagrozenia wypadkowe, rodzaje wypadkow. Przyczyny wypadkow.
Podstawowe zasady ochrony przeciwpozarowej. Akty prawne w zakresie PPOZ. Zapobieganie
zagrozeniom pozarowym. Zasady postgpowania w przypadku wystapienia zagrozenia pozaru.
Zasady postugiwania sig¢ sprzgtem gasniczym. Rodzaje gasnic. Procedury ewakuacyjne.
Stosowane znaki ewakuacji. Znaki bezpieczenstwa stosowane w ochronie przeciwpozarowej.
Postgpowanie w razie wypadku. Przepisy regulujace obowiazek udzielenia pierwszej pomocy
poszkodowanemu. Podstawowe zabiegi resuscytacyjne. Pozycja boczna ustalona. Opatrywanie
zranien, zlaman, zwichni¢é, oparzen. Postgpowanie w przypadku porazenia pradem
elektrycznym. Postgpowanie w przypadku zatrud.

Kierunkowe efekty
uczenia sie

Zajecia sportowo-rekreacyjne .
(tylko studia stacjonarne) ECTS: 0

ZarzS_WKO05_Lic,
ZarzS_UW11_Lic,
ZarzS_KOO05_Lic

Zasady bezpiecznego uczestnictwa w zajgciach sportowo-rekreacyjnych. Trening zdrowotny.
Formy aktywnosci ruchowej przy muzyce - aerobik, TBC, joga. Cwiczenia ksztattujace sylwetke
z wykorzystaniem sprzgtu fitness. Zajgcia aerobowe. Rodzaje zaje¢ aerobowych. Trening
aerobowy i jego funkcje. Nauka i demonstracja techniki ¢wiczen. Tenis stotowy - nauka i
doskonalenie wykonania podstawowych elementéw technicznych. Elementy tanca
towarzyskiego. Zajecia korekcyjno-kompensacyjne wsparte ¢wiczeniami relaksacyjnymi.
Zespotowe gry sportowe — koszykowka, pitka siatkowa, r¢ezna i nozna. Badminton - nauka i
doskonalenie podstawowych elementow technicznych. Futsal - nauka i doskonalenie techniki
gry. Ksztaltowanie sprawnos$ci ruchowej oraz umiejgtnosci technicznych przez gry i ¢wiczenia
ogolnorozwojowe.

Kierunkowe efekty
uczenia sie

Jezyk obcy ECTS: 9

ZarzS_WG02_Lic,
ZarzS_WG09_Lic,
ZarzS_UKO02_Lic,
ZarzS_UKO3_Lic,
ZarzS_UUO01 _Lic,
ZarzS_UWO08_Lic;
ZarzS_KKO01_Lic

Poznanie i utrwalanie jgzyka codziennego;, Poznanie kultury i zwyczajow wybranych panstw;
Prezentacja osob, organizacji i innych instytucji; Terminologia z zakresu ekonomii i finanséw
dotyczaca dziatalno$ci gospodarczej i spraw gospodarczych; Terminologia z zakresu nauk o
zarzadzaniu i1 innych dyscyplin nauk spolecznych; Wybrane aspekty dzialalnosci
przedsigbiorstw; Komunikacja ustna: prezentacje, negocjacje, udzial w spotkaniach,
dyskutowanie przypadkoéw; Komunikacja pisemna: notatka stuzbowa, korespondencja stuzbowa,
raport, umowy i porozumienia, kontrakty, artykul, ogloszenie, prezentacja; Proces rekrutacji:
CV, list motywacyjny, rozmowa kwalifikacyjna.

Kierunkowe efekty
uczenia si¢

ECTS: 2

Umiejetnos$ci akademickie

ZarzS_WGO01_Lic,
ZarzS_WKO02_Lic,
ZarzS_UWO02_Lic,
ZarzS_UWO08_Lic,
ZarzS_KKO01_Lic

System edukacji w Polsce, funkcjonowanie uczelni wyzszych w Polsce; Charakterystyka uczelni,
struktura 1 pracownicy; Omowienie statutu uczelni oraz regulaminu studiow; Sposoby
pozyskiwania informacji oraz komunikowania si¢ na wuczelni (w tym sporzadzanie
podstawowych pism, e-maili), zachowanie si¢ na uczelni; Przygotowanie referatu, prezentacji,
projektu, kazusu, eseju, pracy projektowej lub dyplomowej, w tym wyjasnienie roznicy
pomigdzy cytowaniem a bezprawnym wykorzystaniem cudzego tekstu; Dbatos¢ o prawa
autorskie i prawa pokrewne.
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Kierunkowe efekty
uczenia si¢

ECTS: 4

Podstawy komunikacji spolecznej

ZarzS_WGO1_Lic,
ZarzS_WGO08_Lic,
ZarzS_UWOL_Lic,
ZarzS_UWO05_Lic,
ZarzS_UW11_Lic,
ZarzS_UUO01_Lic,
ZarzS_KO02_Lic,
ZarzS_KR02_Lic

Czym jest komunikacja spoteczna — definicje, modele i tradycje badawcze; Komunikacja
interpersonalna — teorie poS§wigcone przekazom interpersonalnym, budowaniu i podtrzymywaniu
relacji oraz wywieraniu wptywu. Komunikacja publiczna i grupowa — teorie po$wiecone
komunikacji grupowej, publicznej i w organizacjach. Komunikacja masowa — teorie poswigcone
kulturze i mediom oraz efektom medialnym. Komunikacja interkulturowa — teorie po$wigcone
kontaktom interkulturowym i procesom adaptacji. Integracja teorii komunikacji.

Kierunkowe efekty
uczenia sie

ECTS: 4

Wprowadzenie do filozofii

ZarzS_WGO1_Lic,
ZarzS_WKO02_Lic,
ZarzS_WG03_Lic,
ZarzS_UWO02_Lic,
ZarzS_UWO05_Lic,
ZarzS_UOO01_Lic
ZarzS_KKO1_Lic,
ZarzS_KRO03_Lic

Filozofia jako refleksja i wiedza o $wiecie; Struktura filozofii; Metoda filozofii; Cele filozofii;
Gatunki wiedzy ludzkiej; Filozofia a nauka; Spory o naturg rzeczywistosci (pytanie o arche, spor
o substancje: monizm, dualizm, pluralizm, spor o istnienie §wiata: realizm - idealizm); Wielkie
systemy ontologiczno-metafizyczne (Platona, Arystotelesa, $w. Augustyna, $w. Tomasza,
Kartezjusza, Kanta, Hegla); Spor o zrédla poznania: racjonalizm genetyczny (natywizm),
empiryzm genetyczny, racjonalizm-irracjonalizm. Spdér o metod¢ poznania (aprioryzm,
aposterioryzm); Spor o przedmiot (granice) poznania (realizm, sceptycyzm, agnostycyzm);
Wybrane koncepcje prawdy: klasyczna (arystotelesowska) koncepcja prawdy, nieklasyczne
teorie prawdy; Problem absolutnosci i wzglgdnosci prawdy, Wybrane problemy filozofii
przyrody (problem materii, czasu, przestrzeni, spor o prawidtowosci: determinizm,
indeterminizm, finalizm); Antropologia filozoficzna: problem psychofizyczny, dualizm
antropologiczny (Platon, Kartezjusz), hylemorfizm Arystotelesa, chrzescijanskie koncepcje
cztowieka, egzystencjalistyczna wizja czlowieka); Podstawowe nurty wspotczesnej filozofii
(pozytywizm i neopozytywizm, egzystencjalizm, filozofia dialogu, personalizm, pragmatyzm i
postmodernizm); Fundamentalne pytania filozofii warto§ci (spér o istnienie wartosci, tad
aksjologiczny, poznanie wartosci); Kierunki i szkoty w etyce. Etyka opisowa i etyka
normatywna. Zagadnienia sensu i celu zycia; Filozofia spoteczna; Podstawowe wartosci
spoteczne: sprawiedliwo$é, rownosé, wolnos¢. Wizje dobrego panstwa; Wybrane zagadnienia
estetyki (pigkno jako idea, subiektywizacja i indywidualizacja pigkna w $wietle krytyki smaku,
doswiadczenie estetyczne, pigkno natury); Elementy filozofii jezyka (jezyk jako medium i jako
przedmiot poznania, natura znaczenia, uzycie jezyka, rozumienie jezyka, relacja migdzy
jezykiem a rzeczywistoscia); Spor o uniwersalia; Thlumaczenie i interpretacja; Poznanie a
rozumienie.

Kierunkowe efekty
uczenia sie

Wstep do nauki o panstwie i prawie ECTS: 5

ZarzS_WGO01_Lic,
ZarzS_WG05_Lic,
ZarzS_WKO01_Lic,
ZarzS_UWO01_Lic,
ZarzS_UWO05_Lic,
ZarzS_UOO01_Lic,
ZarzS_KKO1 Lic

Pojecie i rozumienie polityki; Przedmiot polityki; Wladza i rzadzenie; Polityka a suwerennos¢;
Legitymacja wladzy a legalno$¢ dziatania; Granice polityki; Zasigg, zakres i sita wiadzy;
Polityka i administracja; Polityka, gospodarka, stosunki spoteczne; Polityka a prawo; Doktryny,
programy i dzialania polityczne; Podmioty dziatan politycznych; Kultura polityczna; Pojecie
panstwa; Geneza panstwa; Typologiczna charakterystyka panstwa; Panstwo jako organizacja
spoteczna; Wladza publiczna; Terytorium; Ludno$é; Pojgcie narodu i spoleczenstwa; Panstwo
jako organizacja polityczna, hierarchiczna; Panstwo jako organizacja suwerenna; Przymusowy
charakter panstwa; Aparat panstwowy; Forma panstwa; Forma rzadow; Struktura prawna
panstwa; Rezim polityczny; System wyborczy, Funkcje panstwa; Partie polityczne; Grupy
interesu; Pojecie i funkcje prawa; Prawo jako zjawisko polityczne; System prawa; Tworzenie,
obowiazywanie prawa; Przestrzeganie i stosowanie prawa; Kultura prawna; Podstawy polskiego
systemu prawnego oraz systemu prawnego Unii Europejskiej.

Kierunkowe efekty
uczenia si¢

Woprowadzenie do psychologii ECTS: 5

ZarzS_WGO01_Lic,
ZarzS_WG13_Lic,
ZarzS_WKO02_Lic,
ZarzS_UWO01_Lic,
ZarzS_UWO05_Lic,
ZarzS_UOO01 _Lic,
ZarzS_UUO01 _Lic,
ZarzS_KRO03_Lic,
ZarzS KR02 Lic

Wprowadzenie do nauki psychologii (gtéwne szkoly i kierunki oraz ich poréwnanie); Etapy
rozwoju psychicznego cztowieka; Procesy spostrzegania; Procesy uwagi; Proces uczenia sig i
zapamigtywania; Myslenie i inteligencja; Emocje i motywacja; Jezyk i komunikowanie sig;
Roznice indywidualne, temperament i osobowos$¢; Jednostka wobec spolecznosci; Zaburzenia
zachowania; Etyczne aspekty psychologii.
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Kierunkowe efekty
uczenia si¢

ECTS: 5

Podstawy ekonomii

ZarzS_WGO1_Lic,
ZarzS_WG04_Lic,
ZarzS_WGO05_Lic,
ZarzS_WG06_Lic,
ZarzS_WGO7_Lic,
ZarzS_WKO02_Lic,
ZarzS_KKO1_Lic,
ZarzS_KR03_Lic

Wprowadzenie i wyja$nienie podstawowych poje¢; Kierunki rozwoju ekonomii jako nauki;
Proces badawczy w ekonomii; Proces wnioskowania w ekonomii; Metody badawcze w
ekonomii, wyjasnianie i prognozowanie w ekonomii, osobliwosci ekonomii; Subdyscypliny
ekonomiczne; Wewngtrzny podzial ekonomii; Ekonomia gltéwnego nurtu; Ekonomia poza
glownym nurtem; Teorie ludno$ciowe; Problem ubdstwa i wykluczenia zawodowego; Problem
aktywnosci zawodowej i bezrobocia; Wzrost i rozwdj gospodarczy; Inflacja i deflacja.

2. KSZTALCENIE KIERUNKOWE

Kierunkowe efekty
uczenia si¢

Teoria organizacji i zarzadzania ECTS: 5

ZarzS_WGO1_Lic,
ZarzS_WG03_Lic,
ZarzS_WG05_Lic,
ZarzS_WKO02_Lic,
ZarzS_UWO1_Lic,
ZarzS_UWO03_Lic,
ZarzS_UKO1L_Lic,
ZarzS_KKO02_Lic,
ZarzS_KO04_Lic,
ZarzS_KRO03_Lic,
ZarzS_KO02_Lic,
ZarzS_KRO01_Lic

Teoria organizacji i zarzadzania jako dyscyplina naukowa; Uwarunkowania powstania nauk o
organizacji i zarzadzaniu; Organizacja i zarzadzanie jako obiekt badan; Ujgcie organizacji -
czynno$ciowe, atrybutowe, rzeczowe, spojrzenie statyczne, dynamiczne, przestrzenne;
Organizacje jako system - teoria systemow, podsystemy organizacji; Charakterystyczne cechy i
cele organizacji; Szkoty i kierunki w naukach organizacji i zarzadzania; Modele organizacji;
Typologia organizacji i zarzadzania; Rola wiedzy w organizacji; Wiedza jako zasob, tworzenie
wiedzy, konkurencja oparta na wiedzy; Rola otoczenia organizacji. Wplyw otoczenia na sposoby
zarzadzania; Podstawowe funkcje zarzadzania - planowanie, Kkierowanie (przewodzenie,
realizacja), motywowanie, kontrola; Kierowanie organizacja - autorytet, przywodztwo, wtadza,
delegowanie, podejmowanie decyzji; Rola zarzadzania kapitalem ludzkim w organizacji.

Kierunkowe efekty
uczenia sie

ECTS: 6

Podstawy rachunkowosci

ZarzS_WGO01_Lic,
ZarzS_WGO07_Lic,
ZarzS_WG09_Lic,
ZarzS_WG11_Lic,
ZarzS_UWO01_Lic,
ZarzS_UWO03_Lic,
ZarzS_UWO04_Lic,
ZarzS_UWO06_Lic,
ZarzS_UWO09_Lic,
ZarzS_UKO02_Lic,
ZarzS_KKO01_Lic,
ZarzS_KKO02_Lic,
ZarzS_KO02_Lic

Rachunkowos$¢ jako czgs$¢ systemu informacyjnego jednostki gospodarczej. Zasoby majatkowe i
zrodta ich finansowania. Bilans majatkowy (pojecie, wymogi formalne i wzor bilansu).
Operacje gospodarcze i ich wptyw na sktadniki bilansu. Konto ksiggowe i jego rola w ewidencji
operacji gospodarczych. Dzielenie i taczenie kont. Poprawianie bledow ksiggowych. Wynik
finansowy. Podstawowe zasady prowadzenia rachunkowo$ci. Wycena aktywow i pasywow oraz
ich inwentaryzacja. Archiwizowanie ksiag rachunkowych.

Kierunkowe efekty
uczenia si¢

Metody ilo$ciowe — statystyka ECTS: 6

ZarzS_WG10 _Lic,
ZarzS_WGO07_Lic,
ZarzS_UWO02_Lic,
ZarzS_UWO04 _Lic,
ZarzS_UWI10 _Lic,
ZarzS_KKO1_Lic,
ZarzS_KRO02_Lic

Cele statystyki. Opis statystyczny. Statystyki opisowe: miary tendencji centralnej, miary
rozproszenia, czgstosci, tabele krzyzowe. Wiasnosci rozkladu - kurtoza, sko$nos¢, obliczanie
$redniej, mediany, wariancji, odchylenia standardowego. Prawdopodobienstwo. Rozktad
prawdopodobienstwa zmiennej losowej. Rozklad $redniej z proby. Demonstracja centralnego
twierdzenia granicznego. Wlasnosci rozktadu séredniej z proby. Logika wnioskowania
statystycznego. Testowanie hipotez. Zwiazek migdzy zmiennymi ilosciowymi. Wspolczynnik
korelacji r-Pearsona. Testy roznic miedzy grupami. Testy nieparametryczne U Manna-
Whitney’a, Wilcoxona. Analiza wariancji. Plany badawcze, w ktorych stosowana jest ANOVA.
Wiasnosci rozktadu F. Sprawdzanie zatozen analizy wariancji, kontrasty, porownania post hoc
(NIR). Nieparametryczny test rang H Kruskala-Wallisa.

Kierunkowe efekty
uczenia sie

ECTS: 4

Podstawy finansow prywatnych i publicznych

ZarzS_WGO01_Lic,
ZarzS_WGO07_Lic,
ZarzS_WG10 _Lic,
ZarzS_UWO01 Lic,

Pojecie finansow. Istota pieniadza — formy, rodzaje, obieg. Funkcje finanséw. Mechanizm
kreacji Pojecie finansow, zakres, systematyka, istota pieniadza — formy, rodzaje, obieg; Funkcje
finanséw; Mechanizm kreacji pieniadza; Rodzaje kredytow, rdznice migdzy kredytem a
pozyczka, Pojecie, instrumenty, segmenty rynku finansowego; Pojecie sektora finanséw
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ZarzS_UWO02_Lic,
ZarzS_UWO09_Lic,
ZarzS_UKO1_Lic,
ZarzS_KKO1_Lic,
ZarzS_KO03_Lic,
ZarzS_KOO05_Lic

publicznych i jego segmenty; Zrodla finansowania wydatkow publicznych (w tym struktura
finansowa sektora); Pojgcie, klasyfikacja i rodzaje podatkow, dotacje i subwencje, finanse
jednostek samorzadu terytorialnego; Planowanie finansowe w sektorze finanséw publicznych,
istota budzetu panstwa i charakterystyka procedury budzetowej, analiza budzetu panistwa danego
roku, istota deficytu budzetowego i sposoby jego finansowania, problematyka dlugu
publicznego; Zarzadzanie dlugiem publicznym; Polityka finansowa: pojgcie, rodzaje i narzedzia;
»Inteligencja finansowa”, czynniki odpowiedzialne za tworzenie bogactwa; Budzet domowy,
zasady wydawania i oszczgdzania pienigdzy, dochod aktywny i pasywny; Finanse behawioralne
a klasyczna teoria finansow (racjonalno$¢ ekonomiczna i zasady efektywnego rynku), anomalie —
przyktady; Konstrukcja budzetu UE, wptywy, struktura wydatkoéw; Strefa euro, Polska a strefa
euro.

Kierunkowe efekty
uczenia sie

Zarzadzanie organizacjami ECTS: 4

ZarzS_WGO1_Lic,
ZarzS_WG03_Lic,
ZarzS_WG05_Lic,
ZarzS_WG09_Lic,
ZarzS_WKO02_Lic,
ZarzS_UWO1_Lic,
ZarzS_UWO04_Lic,
ZarzS_UWO05_Lic,
ZarzS_UWO09_Lic,
ZarzS_KKO1_Lic,
ZarzS_KRO03_Lic,
ZarzS_KO04_Lic

Geneza nauk o organizacji i zarzadzaniu. Organizacja jako przedmiot zarzadzania. zarzadzanie
organizacja. Organizacja w otoczeniu spotecznym. Wizja, misja i strategia organizacji. Struktura
organizacyjna - uwarunkowania i kierunki ewolucji, identyfikacja i rodzaje. Koncepcja cyklu
zycia organizacji. Podstawy podejmowania decyzji w organizacji. Przywodztwo w organizacji.
Rola kultury organizacyjnej w zarzadzaniu. Definicje i podstawowe funkcje zarzadzania:
planowanie, organizowanie, motywowanie, kontrolowanie. Planowanie jako funkcja zarzadzania:
etapy, rodzaje.

Kierunkowe efekty
uczenia sie

Zarzadzanie projektami ECTS: 4

ZarzS_WG03_Lic,
ZarzS_WGO7_Lic,
ZarzS_WG11_Lic,
ZarzS_WKO02_Lic,
ZarzS_UWO04_Lic,
ZarzS_UUO05_Lic,
ZarzS_KO02_Lic

Wyjasnienie podstawowych poje¢ z zakresu projektow i zarzadzania nimi; Rodzaje i typy
projektow; Rodzaje metod zarzadzania projektami; Procesy zarzadzania projektami; Obszary
zarzadzania projektami; Metody, techniki i narzedzia zarzadzania projektami; Etapy
projektowania; Wydajnos¢ w zakresie realizacji projektu; Cykl zycia projektu; Narzedzia
realizacji 1 zarzadzania projektem w poszczegdlnych jego fazach; Budowanie zespotu
projektowego; Monitoring i ewaluacja projektu.

Kierunkowe efekty
uczenia sie

Podstawy prawa gospodarczego ECTS: 4

ZarzS_WG02_Lic,
ZarzS_WG06_Lic,
ZarzS_WKO03_Lic,
ZarzS_UWO05_Lic,
ZarzS_UW11_Lic,
ZarzS_UUO01_Lic,
ZarzS_KOO01_Lic,
ZarzS_KO02_Lic,
ZarzS_KO04 Lic

Pojecie, geneza, cechy wyrdzniajace prawa gospodarczego publicznego; Pojgcie i istota
gospodarki jako przedmiotu regulacji prawa gospodarczego publicznego; Zrédta prawa
gospodarczego prawa publicznego; Zasady prawa gospodarczego publicznego; Podmioty prawa
gospodarczego publicznego (m.in. organy administracji gospodarczej, partnerzy spoteczni itp.);
Funkcje organdéw administracji gospodarczej (np. policji gospodarczej, nadzoru, regulacji);
Prawne formy i $rodki dzialania organéw administracji gospodarczej; Instytucje prawa
przedsigbiorcow; Instytucje publicznej dziatalno$ci gospodarczej; Instytucje prawa ochrony
konkurencji i konsumentow.

Kierunkowe efekty
uczenia si¢

ECTS: 5

Zarzadzanie zasobami ludzkimi

ZarzS_WGO01_Lic,
ZarzS_WG03_Lic,
ZarzS_WGO06_Lic,
ZarzS_WGO07_Lic,
ZarzS_WG09 _Lic,
ZarzS_WG13_Lic,
ZarzS_WKO04 _Lic,
ZarzS_UWO01_Lic,
ZarzS_UWO06_Lic,
ZarzS_UKO02_Lic,
ZarzS_KKO1_Lic,
ZarzS_KKO02_Lic,
ZarzS_KO04_Lic,

Ewolucja funkcji personalnej. Pojgcie funkcji personalnej i jej ewolucja (zarzadzanie
personelem, zarzadzanie zasobami ludzkimi, zarzadzanie kapitatem ludzkim). Zwiazki pomigdzy
strategia personalng a strategia organizacji. Organizacyjne modele realizacji funkcji personalne;j.
Planowanie i organizacja zasobéw ludzkich. Modele organizacji funkcji personalnej - wady i
zalety kazdego z nich oraz uwarunkowania ich skutecznego stosowania. Analiza pracy i metody
jej prowadzenia. Opisu stanowiska pracy (tworzenie i zastosowanie). Planowanie potrzeb
personalnych. Metody reagowania na zmiany zapotrzebowania na pracg w organizacji. Metody
doboru kadr. Etapy doboru i ich cele. Rekrutacja — jej rodzaje i metody. Selekcja — przeglad
podstawowych metod. Typy wywiadu selekcyjnego. Adaptacja do pracy. Motywowanie i
wynagradzanie. Pojecie motywacji, motywowania i systemoéw motywacyjne. Podstawowe teorie
motywacji i ich zastosowanie w motywowaniu i systemach motywacyjnych. Wynagradzanie —
cele i funkcje. Przeglad podstawowych form wynagradzania (tradycyjne i wspotczesne). Teorie
uzasadniajace sposoby i wyjasniajace skutki réznych rozwigzan w zakresie wynagradzania.
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ZarzS_KOO05_Lic,
ZarzS_KRO1_Lic

Praktyka systemoéw wynagradzania w Polsce. Ocena pracy i systemy ocen okresowych. Sady
opisowe i oceniajace. Ocena biezaca i okresowa. Skale i techniki oceniania. Cele i struktury
systemOéw ocen okresowych. Krytyka systemow ocen okresowych. Rozwo6j kompetencji
pracownikoéw. Modele polityki personalnej. System szkolenia w Zarzadzaniu zasobami ludzkimi
w organizacji (etapy modelu szkolenia, w tym analiza potrzeb i ocena efektow). Modele szkolen.
Tradycyjne i wspolczesne metody szkolenia. Nieszkoleniowe metody rozwoju kompetencji.
Controlling personalny. Kultura organizacji.

Kierunkowe efekty
uczenia sie

Finanse przedsigbiorstwa ECTS: 6

ZarzS_WGO1_Lic,
ZarzS_WG02_Lic,
ZarzS_WG03_Lic,
ZarzS_WG12_Lic,
ZarzS_WKO03_Lic,
ZarzS_UWO02_Lic,
ZarzS_UWO04_Lic,
ZarzS_UWO05_Lic,
ZarzS_UWO09_Lic,
ZarzS_UOO01_Lic,
ZarzS_KKO1_Lic,
ZarzS_KKO02_Lic,
ZarzS_KOOQ1_Lic,
ZarzS_KOO03_Lic,
ZarzS_KO04_Lic,
ZarzS_KOO05_Lic,
ZarzS_KRO01_Lic,
ZarzS_KR02_Lic

Cel i przedmiot finanséw przedsigbiorstwa. Kryterium maksymalizacji warto$ci przedsigbiorstwa
w podejmowaniu decyzji finansowych. Istota i typy decyzji w zarzadzaniu finansami
przedsigbiorstwa. Finansowanie przedsigbiorstw. Pojecie, zrodla, rodzaje kapitatow. Teorie
finansowania - hierarchia Zrodet finansowania, teoria optymalnej struktury kapitatow, teoria
racjonowania kapitatu. Zasady pozyskiwania kapitatdéw. Kryteria wyboru zZrddet finansowania.
Pozyskiwanie kapitalu na rynku finansowym. Kredyty w finansowaniu przedsigbiorstwa.
Leasing jako alternatywne zrodto finansowania. Wykorzystanie kapitatow w dzialalnoSci
inwestycyjnej przedsigbiorstwa. Pojecie inwestowania. Klasyfikacja typoéw i rodzajow inwestycji
przedsigbiorstw. Szczegoétowa charakterystyka metodologii oceny efektywnosci inwestycji.
Plany finansowe na potrzeby oceny inwestycji. Wskazniki oceny optacalnosci inwestycji.
Zarzadzanie kapitalem obrotowym netto przedsigbiorstwa. Charakterystyka strategii zarzadzania
kapitatem obrotowym. Wyznaczanie zapotrzebowania na kapital obrotowy. Strategie podatkowe
przedsigbiorstw. Klasyfikacja podatkow przedsigbiorstw. Zysk ksiggowy a zysk podatkowy.
Tworzenie rezerw podatkowych. Mechanizm ostony podatkowej w zarzadzaniu finansami.

Kierunkowe efekty
uczenia sie

Mikroekonomia ECTS: 5

ZarzS_WGO01_Lic,
ZarzS_WG02_Lic,
ZarzS_WG03_Lic,
ZarzS_WG04_Lic,
ZarzS_WKO02_Lic,
ZarzS_UWO01_Lic,
ZarzS_UWO02_Lic,
ZarzS_UWO04_Lic,
ZarzS_UWO09_Lic,
ZarzS_KKO01_Lic,
ZarzS_KKO02_Lic,
ZarzS_KRO03_Lic

Relacja konsument — producent w ruchu okr¢znym w gospodarce cz. I, konsument tworzy popyt
a producent podaz na rynku dobr konsumpcyjnych, wydatki konsumenta a przychody producenta
i zmienne je okreslajace (wielko$¢ i cena), cena a koszty perspektywa producenta, cena a
uzyteczno$¢ perspektywa konsumenta, produkt a dobro weryfikacja rynkowa, réwnowaga,
podstawowe prawa rynku dobr konsumpcyjnych, elastyczno$ci popytu i podazy , cenowa
wrazliwo$¢ podazy. Relacja konsument producent w gospodarce cz. Il konsument tworzy podaz
a producent popyt na rynku czynnikéw produkcji, podstawy wynagrodzenia czynnikoéw
produkcji u producenta, koszty produkcji a dochody konsumenta swiadczacego ustugi czynnika
pracy i kapitatu, relacje wynagrodzenia czynnikéw do dochodow konsumenta, wynagrodzenia
czynnikow oraz ich podaz i popyt na nie a techniki produkcji i ich zmiany, wynagrodzenia
czynnikow a dochody i wydatki konsumenta oraz przychody producenta, sprzezenia zwrotne,
podstawowe prawa rynku czynnikoéw produkcji, elastycznosci podazy. Teoria wyboru
konsumenta, funkcja preferencji i uzytecznosci, ograniczenie budzetowe, uzytecznosci krancowe
dobr i ich ceny, trzy warunki maksymalizacji funkcji celu, rozwiazanie funkcji Lagrangea,
wyrownywanie uzytecznosci jednostki pieniadza a II prawo Gossena, Pareto rozwiazanie w
wyborze konsumenta, warunkowy popyt konsumenta a cena relatywna dobra, reakcja
konsumenta na podstawowe prawa rynku konsumpcyjnego. Teoria wyboru producenta, warunki
maksymalizacji funkcji celu, produktywno$ci przecigtne i karnowe czynnikow a sfery
racjonalnego gospodarowania, rdwnos$¢ produktywnosci i wynagrodzen czynnikéw produkcji,
koncepcja ULC, zrédta zmian optacalnosci produkeji relacje zmian produktywnosci czynnikow
(TFP) do zmian relacji cen otrzymywanych do ptaconych, zmiany technik wytwarzania u
producenta, rozwiazanie funkcji Lagrange'a dla maksymalizacji funkcji zysku producenta,
warunkowa funkcja popytu producenta na czynniki produkcji, reakcje producentéw na zmiany i
prawa rynku czynnikéw produkcji. Nierownosci dopuszczajace a transakcje kupna sprzedazy
miedzy producentem i konsumentem na rynku (hipoteza Hurwicza), korzysci konsumenta i
producenta, oczyszczanie rynkéw produktéw w ujeciu Walrasa , elementy rownowagi okolnej,
wplyw wydatkow, struktury, konsumenta na gospodarke

Kierunkowe efekty
uczenia sie

Podstawy marketingu ECTS: 3

ZarzS_WGO01_Lic,
ZarzS_WGO03_Lic,
ZarzS_WG08_Lic,
ZarzS_WKO02_Lic,
ZarzS_UWO01_Lic,
ZarzS_UWO04 Lic,

Marketing jako koncepcja dzialania na konkurencyjnym rynku. Rynek i otoczenie rynkowe
przedsigbiorstwa a marketing. Segmentacja rynku. Postepowanie konsumentéw na rynku.
Badania marketingowe w systemie informacji marketingowej w przedsigbiorstwie. Zarzadzanie
produktem. Strategie cen i dystrybucji. Promocja jako narzedzie komunikacji przedsigbiorstwa z
rynkiem. Zarzadzanie i planowanie marketingowe w przedsigbiorstwie. Metodologia badan i
analiz rynku — wykorzystanie badan marketingowych. System informacji marketingowej i
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ZarzS_UWO5_Lic,
ZarzS_UWO6_Lic,
ZarzS_UWOT7_Lic,
ZarzS_UWO09_Lic,
ZarzS_KKO1_Lic,
ZarzS_KO02_Lic,
ZarzS_KR02_Lic

organizacja badan, etyka badan i rynek badan.

Kierunkowe efekty
uczenia sie

Zachowania organizacyjne ECTS: 3

ZarzS_WGO1_Lic,
ZarzS_WG02_Lic,
ZarzS_WG03_Lic,
ZarzS_WG04_Lic,
ZarzS_WGQ7_Lic,
ZarzS_WKO02_Lic,
ZarzS_UWO1_Lic,
ZarzS_UWO02_Lic,
ZarzS_UW11_Lic,
ZarzS_UUOL_Lic,
ZarzS_KKO1_Lic,
ZarzS_KKO02_Lic,
ZarzS_KR02_Lic

Rola pasji i dyscypliny niezbgdnych w ksztattowaniu kompetencji poznawczych, zwiazanych z
pozytywnym stosunkiem studenta do studiowanego kierunku. Wprowadzenie do nauki o
zachowaniach organizacyjnych. Istota i1 cele zachowan organizacyjnych. Indywidualne
uwarunkowania zachowan ludzi w organizacji. Osobowos¢ i jej wplyw na postrzeganie
cztowieka w organizacji. Wybrane koncepcje osobowosci. Zachowania organizacyjne w
wymiarze grupowym. Koncepcje grupy i zespolow, i ich wplyw na zachowania organizacyjne.
Motywacja i motywowanie. Istota i zrodta motywacji. Wybrane teorie motywacji. Wzmacnianie
motywacji. Syndrom wypalenia zawodowego. Istota satysfakcji z pracy. Ksztattowanie i pomiar.
Koncepcja zaangazowania - aspekty psychologiczne i organizacyjne. Rodzaje zaangazowania.
Wplyw komunikacji na zachowania w grupie. Istota komunikacji w organizacji. Komunikacja
werbalna i niewerbalna. Zjawisko konfliktéw w organizacji i metody ich rozwiazywania.
Podejmowanie decyzji w organizacji - indywidualne i grupowe. Wtadza- autorytet a
przywodztwo. Wybrane style kierowania a zachowania organizacyjne. Organizacyjny kontekst
zachowan ludzi w organizacji. Kultura organizacyjna - istota i wybrane typologie kultury
organizacyjnej. Znaczenie kultury organizacyjnej w ksztaltowaniu zachowan pracownikow.

Kierunkowe efekty
uczenia si¢

Analiza finansowa przedsigbiorstwa ECTS: 5

ZarzS_WGO1_Lic,
ZarzS_WG02_Lic,
ZarzS_WGO7_Lic,
ZarzS_WG08_Lic,
ZarzS_UWO01_Lic,
ZarzS_UWO02_Lic,
ZarzS_UWO04_Lic,
ZarzS_UWO06_Lic,
ZarzS_KKO01_Lic,
ZarzS_KKO02_Lic,
ZarzS_KO02_Lic

Istota i rodzaje analiz sporzadzanych w przedsigbiorstwie. Zakres analizy finansowej. Bazy
porownan wykorzystywane w analizach. Wstgpna analiza bilansu. Wstgpna analiza rachunku
zyskow i strat. Ocena zawartosci informacyjnej rachunku przeptywow pieni¢znych. Podstawowe
relacje oparte na danych z rachunku przeplywdw pienigznych. Ocena ptynnosci finansowe;.
Determinanty ptynnosci finansowej. Ocena zadtuzenia i zdolno$ci do obstugi dlugu. Analiza
rentownosci i1 czynnikow ja ksztattujacych. Ocena aktywnosci gospodarczej spotek.
Wykorzystanie wartosci dodanej do oceny efektywnosci wykorzystania zasobow. Relacje oparte
na wartosci dodanej. Czynniki ksztaltujace poziom wartosci dodanej. Ocena rynkowej wartosci
akcji i kapitatu. Modele calosciowej analizy sytuacji finansowej przedsigbiorstwa.

Kierunkowe efekty
uczenia sie

Badania marketingowe ECTS: 5

ZarzS_WG01_Lic,
ZarzS_WG03_Lic,
ZarzS_WGO07_Lic,
ZarzS_WG08_Lic,
ZarzS_WG09_Lic,
ZarzS_WG11_Lic,
ZarzS_UWO01_Lic,
ZarzS_UWO02_Lic,
ZarzS_UWO04 _Lic,
ZarzS_UWO06_Lic,
ZarzS_KKO1_Lic,
ZarzS_KOO01_Lic,
ZarzS_KO02 Lic

Miejsce badan w strukturze marketingu w przedsigbiorstwie. Pojecie, cele, zakres merytoryczny
badan rynkowych i marketingowych. Informacyjne podstawy analizy rynku (Zzrodta wtoérne i
pierwotne). Organizacja badan i analiz w przedsigbiorstwie (badania whasne i zlecane agencjom
badan rynkowych). Badania rynkowe- cele i rodzaje, wspolczynniki elastyczno$ci cenowej i
dochodowej, prawa rynkowe i anomalie zwiazku popytu z cenami. Badania ilo$ciowe- cele,
metody, organizacje i zastosowanie. Badania jako$ciowe- cele, metody i techniki, organizacja i
zastosowanie. Badania segmentacyjne, badania zwigzane z produktem, badania cen. Praca nad
projektem analizy rynkowej i marketingowej wybranej firmy "X".

Kierunkowe efekty
uczenia sie

Makroekonomia ECTS: 3

ZarzS_WGO01_Lic,
ZarzS_WG04 _Lic,
ZarzS_WG10 _Lic,
ZarzS_WG11 _Lic,
ZarzS_WKO02_Lic,
ZarzS_UWO01_Lic,
ZarzS_UWO02_Lic,
ZarzS_UWO06_Lic,
ZarzS_UW10 Lic,

Rachunek dochodu narodowego. Ruch okrgzny w gospodarce. Produkt krajowy brutto i
kategorie pokrewne. Popytowy model réwnowagi J.M. Keynesa. Agregatowy popyt i jego
sktadniki. Mechanizm mnoznikowy. Pieniadz, system bankowy, rynek pienigzny i polityka
pienigzna. Budzet i polityka fiskalna. Rownowaga makroekonomiczna w ujgciu teorii popytowe;j.
Model IS-LM. Zarzadzanie popytem - polityka fiskalna i pieni¢zna. Zasoby ludzkie a
réwnowaga makroekonomiczna. Klasyczny model réwnowagi. Konkurencyjny rynek pracy -
podaz, popyt, rOwnowaga. Teoria bezrobocia i metody jego zwalczania. Teoria inflacji i polityka
antyinflacyjna. Wzrost gospodarczy - teoria i polityka. Rola czynnika ludzkiego. Wahania
wzrostu. Polityka wspierania wzrostu. Rozwoj spoteczno-gospodarczy. Dobrobyt spoteczny i ich
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ZarzS_KKO1_Lic,
ZarzS_KKO03_Lic,
ZarzS_KO02_Lic

relacje ze wzrostem gospodarczym.

Kierunkowe efekty
uczenia sie

ECTS: 3

Podstawy public relations

ZarzS_WG02_Lic,
ZarzS_WG09_Lic,
ZarzS_WGO05_Lic,
ZarzS_WKO1_Lic,
ZarzS_UWO02_Lic,
ZarzS_UWO04_Lic,
ZarzS_UWO05_Lic,
ZarzS_UWO06_Lic,
ZarzS_UKO1_Lic,
ZarzS_UOOQ01_Lic,
ZarzS_UUO01_Lic,
ZarzS_KKO02_Lic,
ZarzS_KKO03_Lic,
ZarzS_KOO01_Lic

Podstawowe pojgcia, cele i zadania public relations (PR). Historia, rozwoj, dziedziny pokrewne
PR. Relacje z mediami. Komunikowanie podstawowa metoda w PR. Zasady etyczne w zawodzie
PR. Organizacja dziatalno$ci PR. Fazy procesu PR. Czarny PR. Narzedzia PR. Obszary PR.
Koncepcje PR, modele narzgdzia. Budowanie wizerunku organizacji. Elementy systemu
identyfikacji wizualnej, warto$¢ wizerunku organizacji. Ujgcie praktyczne.

Kierunkowe efekty
uczenia sie

Zarzadzanie zmiana ECTS: 3

ZarzS_WGO1_Lic,
ZarzS_WGO02_Lic,
ZarzS_WKO04_Lic,
ZarzS_UWO1_Lic,
ZarzS_UWO05_Lic,
ZarzS_UW11_Lic,
ZarzS_KKO1_Lic,
ZarzS_KKO02_Lic
ZarzS_KOO05_Lic

Prezentacja wybranych teorii zarzadzania zmiana. Rys historyczny zarzadzania zmiana. Gtéwne
obszary i kierunki zmian w organizacjach. Istota zmiany. Systemowe podejscie do zarzadzania
zmiang (przedmiotowe). Podejscie behawioralne (podmiotowe). Podejscie zintegrowane
(kompleksowe). Czynniki wywotujace koniecznos¢ zmian. Analiza otoczenia blizszego (mikro) i
dalszego (makro). Typologia (rodzaje zmian) zmian organizacyjnych. Podstawowe modele i
metody przeprowadzania zmian. Etapy procesu zarzadzania zmianami. Podstawowe bariery w
procesie wprowadzania zmian. Czynnik ludzki w procesie wprowadzania zmian. Opér wobec
zmian. Zmiana kulturowa. Istota zmian kulturowych. Lider i agent zmiany — wyzwania stojace
przed osoba kierujaca procesami zmian.

Kierunkowe efekty
uczenia sie

Zarzadzanie jakoS$cia ECTS: 3

ZarzS_WG01_Lic,
ZarzS_WG02_Lic,
ZarzS_UWO01_Lic,
ZarzS_UWO05_Lic,
ZarzS_KKO01_Lic,
ZarzS_KKO02 Lic

Ewolucja podejsécia do jakosci i zarzadzania jakoscia. Prekursorzy i ich poglady na jakos§¢ oraz
zarzadzanie jakoscia. Zasady i strategie zarzadzania jakoscia. Historia normalizacji. Systemy
zarzadzania jako$cia normy ISO. Metody i narzgdzia zarzadzania jakoscia. Narzedzia i metody
projakosciowego planowania i projektowania. Audyty systemow zarzadzania jakosci.
Dokumentacja jakosci. Certyfikacja systeméw zarzadzania jakoScia.

Kierunkowe efekty
uczenia si¢

Przedmiot do wyboru (Informatyka w zarzadzaniu) ECTS: 3

ZarzS_WG03_Lic,
ZarzS_WG08_Lic,
ZarzS_WKO04_Lic,
ZarzS_UKO1 _Lic,
ZarzS_UOO01 _Lic,
ZarzS_UUO01 _Lic,
ZarzS_UWO01_Lic,
ZarzS_UWO02_Lic,
ZarzS_UWO04 _Lic,
ZarzS_KKO1_Lic,
ZarzS_KKO02_Lic,
ZarzS_KO02_Lic,
ZarzS_KRO02_Lic

Informatyka w zarzadzaniu — podstawy. Ujecie systemowe w informatyce. Zrddta informacji do
zarzadzania. Zarzadzanie — informacja — informatyka. Powiazania informacji i informatyki.
Osrodki informacyjno-decyzyjne. Klasyfikacja systeméw informatycznych w zarzadzaniu.
Integracja, system zintegrowany. Bazy danych w zarzadzaniu. Zastosowanie informatyki do
przetwarzania danych. Technologia przetwarzania danych. Elementy danych. Organizacja
przetwarzania danych. Technologia baz danych. Architektura baz danych. Przetwarzanie klient-
serwer. Interfejs klienta bazy danych. Serwer bazy danych. Struktura bazy danych. Jezyk
bazodanowy SQL. Skrypt bazy danych. Transakcje w bazie danych. Aplikacje uzytkowe
wspomagajace zarzadzanie. Komponenty aplikacji uzytkowej. Podzial oprogramowania.
Funkcjonalnos$¢ aplikacji uzytkowej do obstugi kasy. Obstuga raportéw kasowych. Interfejs GUI
aplikacji kasa. Model danych do obstugi aplikacji kasa. Zakres funkcjonalny podsystemu
Sprzedaz. System klasy CRM. Schemat funkcjonalny fakturowania. Schemat funkcjonalny
obstugi gospodarki materiatowej. Podsystem $rodki trwate. Aplikacja uzytkowa do zarzadzania
personelem. Komputeryzacja ksiggowosci. Zasady komputeryzacji ksiggowosci. Zintegrowana
rachunkowo$¢ firmy. Urzadzenia ewidencyjne w rachunkowos$ci. Konto — plan kont,
ksiggowanie na kontach. Procedura ksiggowania zdarzen gospodarczych. Ksiggowanie podatku
VAT. Obstuga informatyczna rozrachunkow. Funkcjonalno$é ksiggowosci informatycznej.
Zakres funkcjonalny aplikacji F-K. Model danych systemu F-K. Ksiggowanie i rozliczanie
kosztow. Informatyka a zarzadzanie produkcja. CIM a PPS. MRP/ERP. Komponenty systemu
CIM. Obstuga zlecen produkcyjnych. System PPS, logistyka PPS. Modele sterowania produkcja.
Produkcja a system zintegrowany. Rozwinigcia konstrukcyjno-technologiczne. Modelowanie
danych produkcyjnych. Informatyka a zarzadzanie produkcja. CIM a PPS. MRP/ERP.
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Komponenty systemu CIM. Obstuga zlecen produkcyjnych. System PPS, logistyka PPS. Modele
sterowania produkcja. Produkcja a system zintegrowany. Rozwinigcia konstrukcyjno-
technologiczne. Modelowanie danych produkcyjnych.

Kierunkowe efekty
uczenia sie

ECTS: 3

Metodyka przygotowania projektu

ZarzS_WGO1_Lic,
ZarzS_WGO05_Lic,
ZarzS_WG10_Lic,
ZarzS_UWO1_Lic,
ZarzS_UWO05_Lic,
ZarzS_UOOQ01_Lic,
ZarzS_KKO1_Lic,
ZarzS_KKO02_Lic

Wprowadzenie do metodyki prowadzenia projektow — gldwne pojecia i zatozenia; Metody pracy
nad projektem; Formulowanie koncepcji projektu; Cele w projekcie; Sformutowanie celow
wlasnego projektu zespotu i jego Srodowiska; Rodzaje projektow i ich charakterystyka; Cykl
zycia projektu; Fazy i etapy pracy nad poszczegdlnymi zadaniami w projekcie; Rezultaty
projektu i sposoby ich prezentacji.

Kierunkowe efekty
uczenia si¢

Projekt spoleczny ECTS: 7

ZarzS_WG03_Lic,
ZarzS_WG04_Lic,
ZarzS_WG06_Lic,
ZarzS_UKO1_Lic,
ZarzS_UKO02_Lic,
ZarzS_UOO01_Lic,
ZarzS_UWO1_Lic,
ZarzS_UWO02_Lic,
ZarzS_UWO04_Lic,
ZarzS_UWO7_Lic,
ZarzS_KKO1_Lic,
ZarzS_KO02_Lic,
ZarzS_KR02_Lic

Analiza zaplanowanych do realizacji tresci projektu spoleczno-gospodarczego pod katem ich
mozliwosci realizacyjnych. Inicjowanie i definiowanie projektu — wybor rodzaju projektu;
Utworzenie zespotu projektowego; Diagnozowanie probleméw pojawiajacych sig¢ podczas
realizacji projektu oraz poszukiwanie rozwiazan pozwalajacych na jego prawidtowa realizacje.
Planowanie projektu — okreslenie celu i struktury projektu; Diagnoza stanu organizacji, instytucji
lub otoczenia; Kwerenda literatury i dokumentow; Przygotowanie i analiza czgsci sktadowych
raportu z realizacji projektu. Opracowanie szczegétowego planu projektu; Podzial zadan i
harmonogram ich realizacji; Przygotowanie czgsci projektu przez wyznaczone osoby;
Przygotowanie i analiza prezentacji z realizacji projektu. Opracowanie prezentacji projektu;
Kontrola i zamykanie projektu; Przedstawienie projektu i dyskusja nad jego zawartoscia

Kierunkowe efekty
uczenia sie

Praktyka zawodowa ECTS: 24

ZarzS_WGO01_Lic
ZarzS_WG02_Lic
ZarzS_WGO05_Lic
ZarzS_WG11_Lic
ZarzS_WKO04_Lic
ZarzS_UWO01_Lic
ZarzS_UWO05_Lic
ZarzS_UWO07_Lic
ZarzS_UOO01_Lic
ZarzS_UUO01_Lic
ZarzS_KKO01_Lic
ZarzS_KKO03_Lic
ZarzS_KO04_Lic
ZarzS_KRO02_Lic

Charakterystyka miejsca odbywania praktyki-zapoznanie z charakterem dziatalnosci
prowadzone]j przez organizacj¢, w ktorej odbywa si¢ praktyka. Poznanie struktury
organizacyjnej, podstaw prawnych, warunkow pracy oraz charakterystyki prac
specyficznych dla organizacji, ze szczegdlnym uwzglednieniem roli specjalisty
zarzadzania. Charakterystyka najwazniejszych dzialow funkcjonujacych w organizacji,
w ktorej odbywa si¢ praktyka. Poznanie zasad i przestrzegania przepisow
bezpieczenstwa i higieny pracy obowiazujacych na stanowiskach na ktorych odbywa
si¢ praktyka. Charakterystyka sposobow realizowania zasad, stosowanych metod,
technik pracy 1 wyposazenia np. techniczno-technologicznego, reklamowego,
biznesowego, logistycznego, finansowego itp. Charakterystyka zakresu czynnosci
wykonywanych w organizacji, szczegolnie na stanowiskach przydatnych dla zakresu
zarzadzania np. procesy pracy, sposob dzialan menedzerskich, zasady organizacji
dziatalnos$ci biznesowej. Zapoznanie si¢ z dokumentami wiodacymi dla wykonywania
zadah w czasie praktyki. Aktywne uczestnictwo w czynnosciach zwigzanych z
wykonywanymi zadaniami podczas praktyki. Aktywne uczestnictwo w pracach w
zakresie przedsigbiorczo$ci, zarzadzania 1 organizacji pracy. Omoéwienie zmian
zachodzacych w wyniku zmian w otoczeniu organizacji. Student przygotowuje
sprawozdania i prezentacje specyficzne dla realizowanych zadan wymagane wedtug
zasad danej organizacji. Opracowanie wlasnych opinii i spostrzezen, w tym okresla
problemy organizacyjne zaobserwowane w danej organizacji, w ktorej odbywana jest
praktyka oraz probuje je rozwiazaé, ewentualnie poddaje pod dyskusje swoje
propozycje rozwiazania tych problemow.
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3. KSZTALCENIE SPECJALNOSCIOWE

Nazwa specjalnosci: Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Kierunkowe efekty
uczenia sig

ECTS: 5

Podstawy negocjacji i mediacji

ZarzS_WG02_Lic,
ZarzS_WG03_Lic,
ZarzS_WKO1_Lic,
ZarzS_UWO04_Lic,
ZarzS_UWO06_Lic,
ZarzS_UOO01_Lic,
ZarzS_KKO02_Lic,
ZarzS_KOOQ1_Lic,
ZarzS_KO04_Lic,
ZarzS_KR02_Lic

Definicja negocjacji. Powody negocjowania. Specyfika sytuacji negocjacyjnych. Funkcje i
dysfunkcje konfliktu. Skuteczne zarzadzanie konfliktem. Negocjacje jako proces. Proces
planowania. Okreslenie celow negocjacyjnych. Zdefiniowanie glownych probleméw zwiazanych
z osiagnigciem celu. Uszeregowanie zagadnien pod wzgledem ich waznosci i okreslenie koszyka
negocjacyjnego. Okreslenie interesow. Poznanie alternatywnych rozwiazan. Ustalenie granic i
punktow oporu. Analizowanie i rozumienie celow, problemoéw i punktéw oporu drugiej strony.
Wyznaczanie ofert otwarcia. Komunikacja w procesie negocjacji. Odpowiednie nastawienie.
Znaczenie utrzymywania relacji. Zrozumienie mowy ciala. Komunikacja na temat procesu
negocjacji. Oferty, kontroferty i motywy dzialania. Informowanie o mozliwych rozwiazaniach.
Informowanie o spodziewanych wynikach. Zespot negocjacyjny. Petnienie roznych rol zespole
podczas negocjacji. Typowe role w zapole (lider, twardziel, obserwator, sekretarz, ekspert, dobry
i zty). Zamiana r6l w zespole. Uktad miejsc przy stole negocjacyjnym. Zroédta sity w
negocjacjach. Sita formalna. Sita wiedzy eksperta. Sita posiadania informacji. Sita nagradzania i
karania. Sita konkurencji. Sita stosowania technik perswazji. Pozycje a interesy. Identyfikacja
interesow. Ustalanie waznos$ci interesow. Dzielenie si¢ informacjami o interesach. Tworzenie
dodatkowej wartosci z roznic. Preferencje obu stron. dentyfikowanie mozliwych ustgpstw.
Strategia w negocjacjach. Mozliwe wyniki (wygrana-przegrana, przegrana-przegrana, czgsciowa
wygrana-czg$ciowa przegrana, wygrana-wygrana). Znaczenie wyniku negocjacji. Znaczenie
jakosci relacji pomigdzy stronami. Mozliwe strategie (rywalizacja, wspotpraca, kompromis,
unikanie, ust¢gpowanie). Wybor whasciwej strategii. Taktyki i kontrtaktyki negocjacyjne. Oferty
wstepne i kontroferty. Zasady kotwiczenia stron. Taktyka ,,dobry i zty”. Taktyka gry na zwlokg.
Taktyka sity wyzszej. Taktyka informowania o konkurencji. Taktyka sprzedazy wiazanej.
Taktyka warunkowego sktadania ofert..Taktyka ,.salami”. Taktyka ,front rosyjski”. Zasady
prowadzenia negocjacji dystrybucyjnych. Odkrycie punktu oporu drugiej strony. Wywieranie
wplywu na punkt oporu drugiej strony. Pozycje przyjmowane w trakcie negocjacji
dystrybucyjnych. Oferty otwarcia. Wstepne ustgpstwa. Rola ustgpstw. Zasady ustgpowania.
Oferty ostateczne. Radzenie sobie z obiekcjami i finalizowanie negocjacji. Obiekcje praktyczne i
psychologiczne. Obiekcje ukryte. Oferta ostateczna. Zakonczenie podsumowujace. Zamknigcie z
ustepstwami. Zamknigcie alternatywne.

K|erunk0\{ve ?fEKty Spoleczna odpowiedzialnos$¢ biznesu ECTS: 5
uczenia sig

ZarzS_WGO01_Lic,

ZarzS_WG05_Lic. Historyczne poglady na spoteczna odpowiedzialno$§¢ organizacji. Istota spotecznej

ZarzS_WG12_Lic,
ZarzS_WKO01_Lic,
ZarzS_UWO09 _Lic,
ZarzS_UOO01 _Lic,
ZarzS_KO04_Lic,

odpowiedzialno$ci organizacji. Teoria interesariuszy organizacji (Stakeholders Theory). Obszary
spotecznej odpowiedzialno$ci organizacji. Pafnstwo a spoteczna odpowiedzialno$¢é. Cele
spoteczne w strukturze celéw organizacji gospodarczej. Argumenty za i przeciw spotecznej
odpowiedzialnosci. Podejscie organizacji do kwestii spotecznej odpowiedzialno$ci Mata firma a

ZarzS_KOO5_Lic, lggngsacgg iahs}())cé)iciacozrn?m a(;qipowwdzmlnosm. Sponsoring  jako  skuteczny instrument
ZarzS_KRO02_Lic powiedz ganizacj
Klerl?cr;tﬁ\i/\;esiekty Systemy motywowania, oceniania i wynagradzania pracownikow ECTS: 5

ZarzS_WGO03_Lic,
ZarzS_WG08_Lic,
ZarzS_WG13_Lic,
ZarzS_UWO05_Lic,
ZarzS_UOO01 Lic,
ZarzS_KKO1 Lic,
ZarzS_KO02_Lic,
ZarzS KRO1 Lic

Sposoby i rodzaje metod motywowania. Podstawowe zagadnienia zwiazane z wynagradzaniem
pracownikoéw. Zasady i funkcje wynagrodzen. Strategia wynagradzania. Formy wynagrodzen.
Struktura (wewngtrzna i zewngtrzna) oraz zasady tworzenia systemu tworzenia wynagrodzen.
Rodzaje motywowania - finansowe i niefinansowe. Cele, zasady i funkcje systemu oceniania.
Metody, techniki i rodzaje ocen pracowniczych. Budowanie systemow motywowania i oceniania
w praktyce. Ksztaltowanie systemow wynagradzania pracownikow. Rodzaje wynagrodzen.

Kierunkowe efekty
uczenia sie

ECTS: 3

Organizacja i metody pracy

ZarzS_WGO03_Lic,
ZarzS WG12_Lic,
ZarzS_WKO01_Lic,
ZarzS_WKO04 _Lic,
ZarzS_UWO1 Lic,

Wprowadzenie w tematyke zajeé. Omoéwienie zasad i warunkow zaliczenia przedmiotu. Rola
pasji i dyscypliny niezbednych w ksztaltowaniu kompetencji poznawczych, zwiazanych z
pozytywnym stosunkiem studenta do studiowanego kierunku. Definiowanie podstawowych
pojec. Wspolczesne interpretacja pojecia "organizacja". Naukowe podejécie do organizacji pracy.
Planowanie w organizacji na poziomie strategicznym i operacyjnym. Okre§lenie celow i ich
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ZarzS_UOO01_Lic,
ZarzS_KKO1_Lic,
ZarzS_KKO03_Lic,
ZarzS_KRO1_Lic

operacjonalizacja. Wizja i misja organizacji. Metody wspomagajace podejmowanie decyzji i w
organizacji. Podejscie sytuacyjne i systemowe do organizacji pracy. Metoda analizy otoczenia
organizacji. Techniki badania jakosci pracy biurowej w organizacji. Projektowanie struktury
organizacyjnej w firmie. Buro w strukturze organizacyjnej. Projektowanie komorek
organizacyjnych. Nowoczesne przywodztwo w organizacji. Rodzaje przywodztwa i style
kierowania. Budowa zespotow pracowniczych. Wspodtczesne podejscie do motywacji
pracownikoéw. Sztuka prowadzenia rozmow. Rozmowy stuzbowe. Rozmowy telefoniczne.
Sztuka stuchania. Zebrania, narady, konferencje. Typy psychologiczne interesantow.
Komunikacja interpersonalna w organizacji pracy. Konflikty i sztuka negocjacji. Ksztatcenie
umiejgtno$ci w stosowaniu regul savoir - vivre. Przygotowywanie przemowien i prezentacji.
Metoda "Magicznej Koperty". Prezentacja prac przygotowanych przez studentow.

Kierunkowe efekty
uczenia sie

Rozwoj kariery i szkolenie pracownikéw ECTS: 5

ZarzS_WG03_Lic,
ZarzS_WG06_Lic,
ZarzS_WG13_Lic,
ZarzS_UWO04_Lic,
ZarzS_UWO05_Lic,
ZarzS_UOO01_Lic,
ZarzS_KKO02_Lic,
ZarzS_KO04_Lic

Rola pasji i kreatywno$ci w ksztaltowaniu kompetencji niezbednych do rozwoju kariery
zawodowej. Istota kariery zawodowej i szkolenia pracownikéw. Podstawowe pojgcia. Rola
talentu, wiedzy i umiejgtnoéci w budowaniu kariery zawodowej. Rozpoznawanie talentow.
Dopasowanie talentow do roli zawodowej. Wybrane koncepcje rozwoju kariery zawodowe;.
Fazy / etapy kariery zawodowej na tle cyklu zycia czlowieka. Cele rozwoju zawodowego
pracownikow. Definiowanie warto$ci. Zarzadzanie kreatywnos$cia a rozwoj kariery zawodowej.
Preferowane style uczenia si¢. Autotest kreatywnej pracy. Obiektywny i subiektywny wymiar
kariery zawodowej. Metoda SMART. Rodzaje szkolen - na stanowisku on-the-job i off-the-job.
Zarzadzanie Kkariera zawodowa. Coaching, mentoring, tutoring - jako nowe metody szkolenia i
doskonalenia pracownikow. Strategie rozwoju kariery zawodowej. Podstawowe uwarunkowania
efektywnego systemu szkolen pracownikoéw. Kwestionariusz "Moja kariera" wedlug E. Scheina.
Nowe modele karier zawodowych. Kierunku transformacji. Identyfikacja i analiza potrzeb
szkoleniowych. Sciezka rozwoju / kariery zawodowej w organizacji. Mapa kariery.
Projektowanie metod szkolenia pracownikow. Opracowanie planow szkolen w organizacji i
ocena efektywnos$ci programéw rozwojowych. Karty $ciezki rozwoju kariery zawodowej.

Kierunkowe efekty
uczenia si¢

Dobor pracownikow - rekrutacja, selekcja i adaptacja ECTS: 3

ZarzS_WGO01_Lic,
ZarzS_WGO03_Lic,
ZarzS_WG08_Lic,
ZarzS_WG13_Lic,
ZarzS_UWO04_Lic,
ZarzS_UW11_Lic,
ZarzS_KKO1_Lic,
ZarzS_KO04_Lic

Model kompetencyjny zarzadzania zasobami ludzkimi. Planowanie potrzeb kadrowych
organizacji — trzy jezyki. Kwalifikacje i kompetencje. Opis zadan w jezyku kwalifikacji.
Wspotczesne zrodla wprowadzania modeli kompetencyjnych do organizacji. Funkcje
kompetencji, jako podstawy planowania dziatan personalnych. Tworzenie zréznicowanych
profili kompetencyjnych w zalezno$ci od przeznaczenia. Pozyskiwanie pracownikow dla
organizacji. Dobor pracownikow — cele, etapy i rodzaje. Rekrutacja tradycyjna i internetowa.
Zastosowania marketingu w zarzadzaniu zasobami ludzkimi. Kreowanie wizerunku pracodawcy
z wyboru jako nowoczesne podejscie do rekrutacji — cele, metody dziatania i narzedzia. Selekcja
kandydatéw. Selekcja — cele, strategie, narzgdzia. Strategie selekcyjne. Preselekcja i selekcja
wlasciwa — cele i narzgdzia. Skuteczno$¢ prognozowania wielowymiarowego sukcesu w pracy
przez rézne narzedzia selekcyjne. Tradycyjne i nowoczesne (bazujace na technikach
komputerowych) narzedzia selekcji. Szkolenia pracownicze. Trzy modele szkolef
pracowniczych. Analiza potrzeb szkoleniowych — jej rola i zréznicowanie celow w zalezno$ci od
modelu szkoleniowego. Metody aktywne prowadzenia szkolen. E-learning i etapy jego rozwoju.
Ocenianie efektow szkolenia — cele i zasady prowadzenia ocen. Model Kirkpatricka — cele jawne
i ukryte, powszechno§¢ uzywania ocen réznych poziomoéw. Obliczanie ROI dla szkolen metoda
Philipsa. Coaching jako metoda szkolenia indywidualnego. Szkolenia grupowe i indywidualne.
Coaching jako metoda szkolenia cyklicznego. Zasady i reguty coachingu. Profesjonalizacja
zawodu coacha w Polsce i na $wiecie. Adaptacja pracownikow dla organizacji. Adaptacja jako
ostatni etap Coaching i mentoring jako metoda szkolenia indywidualnego. Szkolenia grupowe i
indywidualne. Zasady, rodzaje i reguly mentoringu. Efekty mentoringu. Pozaszkoleniowe
metody rozwoju kadr. Rola nieszkoleniowych metod rozwoju kompetencji. Planowanie sukcesji,
kadra zapasowa, programy nakierowane na pracownikow kluczowych — definicje, cele i sposoby
realizacji praktyk kadrowych. Warianty i zrodta zroznicowania. Zarzadzanie talentami jako moda
i potrzeba. Zrodia mody na zarzadzanie talentami. Zarzadzanie talentami a inne narzgdzia.

Kierunkowe efekty
uczenia sie

Ksztaltowanie pozytywnego klimatu organizacyjnego ECTS: 3

ZarzS_WGO03_Lic,
ZarzS_WG13_Lic,
ZarzS_WKO01_Lic,
ZarzS_UWO05_Lic,
ZarzS_UOO01 Lic,
ZarzS_KKO1 _Lic,
ZarzS_KO02_Lic,

Wprowadzenie: definicja klimatu organizacyjnego, rozroznienie od kultury organizacyjnej,
omowienie listy czynnikdw wplywajace na charakter klimatu w organizacjach, wg. siedmiu
filarow klimatu wg. Langforda. Charakterystyka oraz analiza postaw, okre§lenie ich
konsekwencji w ksztaltowaniu relacji interpersonalnych. Definicja postawy asertywnej.
Asertywna komunikacja: komunikaty typu JA, odmowa, przyjmowanie krytyki, radzenie sobie z
niekonstruktywna krytyka, formulowanie asertywnej pochwaty. Przeciazenie stresem:
omowienie roznic w funkcjonowaniu czlowieka na réznych poziomach dzialania w stresie oraz
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ZarzS_KOO05_Lic,
ZarzS_KRO1_Lic

przyczyn przeciazenia w konteks$cie badania klimatu organizacyjnego oraz jego ksztattowania.
Definicja komponentéw budujacych postawy, uprzedzenia i ich konsekwencje dla relacji w
organizacjach, oméwienie zmian niezbgdnych do ograniczania wptywu ukrytych uprzedzen na
klimat.

Kierunkowe efekty
uczenia sie

Ksztaltowanie relacji pracowniczych ECTS: 3

ZarzS_WG11_Lic,
ZarzS_WG13_Lic,
ZarzS_UWO1_Lic,
ZarzS_UWO04_Lic,
ZarzS_UOOQ01_Lic,
ZarzS_KKO1_Lic,
ZarzS_KO04_Lic,
ZarzS_KRO03_Lic

Realizacja indywidualnych i grupowych wartosci, interesoéw i celow poprzez udzial w zyciu
gospodarczym. Spoteczna struktura przedsigbiorstwa, potrzeby, oczekiwania i zachowania
pracodawcy i1 pracownika. Sposoby wyrazania nieformalnej aprobaty i dezaprobaty spotecznej.
Formutowanie i propagowanie kodekséw dobrych praktyk i regul etycznego biznesu.
Charakterystyka komunikacji w obrgbie intereséw i migdzy nimi. Rola dialogu z pracownikami.
Propagowanie i ukrywane aspekty grupowych interesow i stanowisk. Dezinformacje jako metoda
obrony zajmowanych stanowisk. Nieformalne rozmowy, formalne negocjacje, ustepstwa,
kompromis, sukces lub porazka reprezentantow. Konflikty spoteczne a konflikty osobiste. Spor
zbiorowy, strajk, dialog spoleczny jako metoda regulacji konfliktow. Formalizacja dialogu
spotecznego w Polsce. Zwiazki zawodowe. Roznice wielopokoleniowe i kulturowe. Partycypacja
pracownikow i modele zarzadzania w innych krajach. Psychologiczne aspekty funkcjonowania
ludzi w organizacji.

Nazwa specjalnos$ci: Zarzadzanie malym i Srednim przedsigebiorstwem

KlerunkO\.Ne (?fekty Spoleczna odpowiedzialno$é biznesu ECTS: 5
uczenia sie

ZarzS_WGO01_Lic,

ZarzS_WGO05_Lic, Historyczne poglady na spoteczna odpowiedzialno$¢ organizacji. Istota spotecznej

ZarzS_WG12_Lic,
ZarzS_WKO1_Lic,
ZarzS_UWO09_Lic,
ZarzS_UOO01_Lic,

odpowiedzialno$ci organizacji. Teoria interesariuszy organizacji (Stakeholders Theory). Obszary
spotecznej odpowiedzialno$ci organizacji. Panstwo a spoteczna odpowiedzialnoé¢. Cele
spoteczne w strukturze celow organizacji gospodarczej. Argumenty za i przeciw spolecznej
odpowiedzialnosci. Podejscie organizacji do kwestii spotecznej odpowiedzialnosci. Mata firma a

ZarzS_KO04_Lic, koncepcja  spotecznej  odpowiedzialnosci.  Sponsoring  jako  skuteczny instrument

ZarzS_KOO05_Lic, odpowiedzialnosci organizacji.

ZarzS_KRO02_Lic

Klerunkoyve e_zfekty Podstawy negocjacji i mediacji ECTS: 5
uczenia si¢

ZarzS_WG02_Lic,
ZarzS_WGO03_Lic,
ZarzS_WKO01_Lic,
ZarzS_UWO04_Lic,
ZarzS_UWO06_Lic,
ZarzS_UOO01 Lic,
ZarzS_KKO02_Lic,
ZarzS_KOO01 Lic,
ZarzS_KO04 _Lic,
ZarzS_KRO02_Lic

Definicja negocjacji. Powody negocjowania. Specyfika sytuacji negocjacyjnych. Funkcje i
dysfunkcje konfliktu. Skuteczne zarzadzanie konfliktem. Negocjacje jako proces. Proces
planowania. Okreslenie celéw negocjacyjnych. Zdefiniowanie glownych probleméw zwiazanych
z osiagnigciem celu. Uszeregowanie zagadnien pod wzgledem ich waznosci i okreslenie koszyka
negocjacyjnego. Okreslenie interesow. Poznanie alternatywnych rozwiazan. Ustalenie granic i
punktow oporu. Analizowanie i rozumienie celow, problemow i punktéw oporu drugiej strony.
Wyznaczanie ofert otwarcia. Komunikacja w procesie negocjacji. Odpowiednie nastawienie.
Znaczenie utrzymywania relacji. Zrozumienie mowy ciata. Komunikacja na temat procesu
negocjacji. Oferty, kontroferty i motywy dziatania. Informowanie o mozliwych rozwiazaniach.
Informowanie o spodziewanych wynikach. Zesp6t negocjacyjny. Petnienie réznych rdl zespole
podczas negocjacji. Typowe role w zapole (lider, twardziel, obserwator, sekretarz, ekspert, dobry
i zty). Zamiana r6l w zespole. Uklad miejsc przy stole negocjacyjnym. Zrodla sity w
negocjacjach. Sila formalna. Sita wiedzy eksperta. Sita posiadania informacji. Sita nagradzania i
karania. Sita konkurencji. Sita stosowania technik perswazji. Pozycje a interesy. Identyfikacja
interesow. Ustalanie waznos$ci interesow. Dzielenie si¢ informacjami o interesach. Tworzenie
dodatkowej wartosci z roznic. Preferencje obu stron. dentyfikowanie mozliwych ustgpstw.
Strategia w negocjacjach. Mozliwe wyniki (wygrana-przegrana, przegrana-przegrana, czgsciowa
wygrana-czgsciowa przegrana, wygrana-wygrana). Znaczenie wyniku negocjacji. Znaczenie
jakosci relacji pomigdzy stronami. Mozliwe strategie (rywalizacja, wspolpraca, kompromis,
unikanie, ustgpowanie). Wybor wlasciwej strategii. Taktyki i kontrtaktyki negocjacyjne. Oferty
wstepne i kontroferty. Zasady kotwiczenia stron. Taktyka ,,dobry i zty”. Taktyka gry na zwloke.
Taktyka sily wyzszej. Taktyka informowania o konkurencji. Taktyka sprzedazy wiazane;j.
Taktyka warunkowego skladania ofert..Taktyka ,salami”. Taktyka ,front rosyjski”. Zasady
prowadzenia negocjacji dystrybucyjnych. Odkrycie punktu oporu drugiej strony. Wywieranie
wptywu na punkt oporu drugiej strony. Pozycje przyjmowane w trakcie negocjacji
dystrybucyjnych. Oferty otwarcia. Wstepne ustepstwa. Rola ustgpstw. Zasady ustgpowania.
Oferty ostateczne. Radzenie sobie z obiekcjami i finalizowanie negocjacji. Obiekcje praktyczne i
psychologiczne. Obiekcje ukryte. Oferta ostateczna. Zakonczenie podsumowujace. Zamknigcie z
ustepstwami. Zamknigcie alternatywne.
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Kierunkowe efekty
uczenia si¢

ECTS: 5

Strategie konkurencji

ZarzS_WG02_Lic,
ZarzS_WG09_Lic,
ZarzS_WG10_Lic,
ZarzS_UWO04_Lic,
ZarzS_UOO01_Lic,
ZarzS_KKO02_Lic,
ZarzS_KOOQ1_Lic,
ZarzS_KR02_Lic

Metody segmentacji strategicznej przedsigbiorstwa. Wyodrebnianie strategicznych jednostek
biznesowych (SJB) w dziatalno$ci przedsigbiorstwa. Zasady definiowania sektora dziatalnosci.
Metody analizy atrakcyjnosci sektora. Koncepcja cyklu zycia sektora, produktu i technologii.
Otoczenie przedsigbiorstwa i jego wplyw na wybory strategiczne menedzeréw. Ryzyko w
zarzadzaniu strategicznym i sposoby jego ograniczania. Analiza konkurencji w sektorze. Mapy
grup strategicznych w sektorze. Analiza struktury konkurencji. Sektory rozproszone i sektory
skoncentrowane. Przeciwdziatanie nadmiernemu rozproszeniu sektora i nadmiernej koncentracji.
Analiza zagrozenia nowymi wejsciami do sektora. Bariery wejscia i bariery wyjscia z sektora.
Analiza oplacalno$ci wejscia. Analiza substytutow. Zasady obrony sektora przed substytutami.
Segmentacja i analiza dostawcow i nabywcow sektora. Zasady ostabiania wptywu dostawcow i
nabywcow na sektor. Strategie zarzadzania dostawcami. Przeglad i ocena réznych metod analizy
potencjatu strategicznego przedsigbiorstwa. Analiza kluczowych czynnikow sukcesu. Analiza
fancucha warto$ci. Bilans strategiczny przedsigbiorstwa. Ocena pozycji konkurencyjnej
przedsigbiorstwa. Analiza SWOT. Przeglad modeli konkurencji. Istota konkurencyjnosci
przedsigbiorstwa. Rodzaje przewag konkurencyjnych i sposob ich budowy. Zasoby i
kompetencje jako zrédto przewag konkurencyjnych. Modele biznesowe (modele dziatalnosci) a
strategie konkurencji. Problemy realizacji strategii konkurencji. Strategiczne systemy
informowania kierownictwa. Controlling strategiczny.

Kierunkowe efekty
uczenia si¢

Zarzadzanie relacjami z klientem (CRM) ECTS: 5

ZarzS_WG04_Lic,
ZarzS_WGQ7_Lic,
ZarzS_WGO011_Lic,
ZarzS_UWO04_Lic,
ZarzS_UWO09_Lic,
ZarzS_UKO02_Lic,
ZarzS_KOO04_Lic,
ZarzS_KRO02_Lic

Wybrane definicje. Zarzadzania relacjami z klientem. Zarzadzanie relacjami z klientem jako
filozofia podejscia firmy do klienta. Zarzadzanie relacjami z klientem na réznych etapach cyklu
zycia relacji z klientem. Tworzenie wizji pielggnowania stosunkow z kontrahentami (sposob
pozyskiwania potencjalnych klientow, utrzymanie dotychczasowych klientow, pozyskiwanie
rekomendacji, przeciwdziatanie odejsciom klientow, zakres i sposob pozyskiwanych informacji,
itd.). Sztuka komunikacji z klientem w §rodowisku online (zasady netykiety, zasady komunikacji
z klientem w mediach spoteczno$ciowych, aspekty prawne i finansowe prowadzenia e-mail
marketingu). Podstawy skutecznego zarzadzenia kryzysem wizerunkowym organizacji
(identyfikacja potencjalnych zrodet kryzysu, tworzenie planu komunikacji kryzysowej online,
przyktady postgpowania organizacji w sytuacji kryzysow wizerunkowych). Spodziewane
wskazniki efektywnosci pozyskiwania i utrzymania klienta, sposoby poprawy wskaznikow

marketingowych, najczgsciej pomijane wskazniki, pulapki zwiazane z analizowaniem
wskaznikow. Wybor dostawcy systemu CRM (funkcjonalno$¢ pod wzgledem potrzeb firmy,
modutowos¢  systemu, mozliwos¢ rozbudowy, mozliwos¢ integracji, zakres ustugi
powdrozeniowej).
K|erunk0\_/ve e_zfekty Organizacja i metody pracy ECTS: 3
uczenia sie

ZarzS_WGO03_Lic,
ZarzS_WG12_Lic,
ZarzS_WKO01_Lic,
ZarzS_WKO04_Lic,
ZarzS_UWO01_Lic,
ZarzS_UOO01 Lic,
ZarzS_KKO1 _Lic,
ZarzS_KKO03_Lic,
ZarzS_KRO01_Lic

Wprowadzenie w tematyke zajeé. Omowienie zasad i warunkow zaliczenia przedmiotu. Rola
pasji i dyscypliny niezbednych w ksztaltowaniu kompetencji poznawczych, zwiazanych z
pozytywnym stosunkiem studenta do studiowanego kierunku. Definiowanie podstawowych
pojeé. Wspolczesne interpretacja pojecia "organizacja". Naukowe podejécie do organizacji pracy.
Planowanie w organizacji na poziomie strategicznym i operacyjnym. Okreslenie celow i ich
operacjonalizacja. Wizja i misja organizacji. Metody wspomagajace podejmowanie decyzji i w
organizacji. Podejscie sytuacyjne i systemowe do organizacji pracy. Metoda analizy otoczenia
organizacji. Techniki badania jakosci pracy biurowej w organizacji. Projektowanie struktury
organizacyjnej w firmie. Buro w strukturze organizacyjnej. Projektowanie komorek
organizacyjnych. Nowoczesne przywodztwo w organizacji. Rodzaje przywoddztwa i style
kierowania. Budowa zespolow pracowniczych. Wspolczesne podejscie do motywacji
pracownikow.

Kierunkowe efekty
uczenia si¢

Finanse i rachunkowos$¢ MSP ECTS: 3

ZarzS_WG02_Lic,
ZarzS_WG11 _Lic,
ZarzS_UWO02_Lic,
ZarzS_UWO04 _Lic,
ZarzS_UKO02_Lic,
ZarzS_KKO1_Lic,
ZarzS_KRO1_Lic

Specyfika dziatania matego i $redniego przedsigbiorstwa. Istota i typy decyzji w zarzadzaniu
finansami MSP (decyzje operacyjne, inwestycyjne i finansowe, dtugo i krotkoterminowe).
Zasady podejmowania decyzji finansowych. MSP w otoczeniu finansowym. Finansowanie MSP.
Charakterystyka podstawowych zrodet finansowania MSP. Kredyty bankowe w finansowaniu
MSP. Leasing i faktoring jako zrodta finansowania MSP. Obligacje: cechy, metody wyceny.
Bariery MSP w dostepie do finansowania zewnetrznego. Optymalizacja struktury kapitatu w
MSP. Krétkoterminowe decyzje finansowe MSP. Zarzadzanie ptynnoscia finansowa, aktywami
obrotowymi i zobowiazaniami biezacymi. Metody zarzadzania zapasami. Metody zarzadzania
naleznosciami. Faktoring w zarzadzaniu nalezno$ciami. Zarzadzanie gotowka. Zarzadzanie
zobowigzaniami biezacymi. Analiza kosztu kredytu kupieckiego. Finansowanie dziatalno$ci
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biezacej emisja krétkoterminowych dluznych papieréw wartosciowych. Dziatalnos¢
inwestycyjna MSP. Pojecie inwestowania, rodzaje inwestycji MSP. Zakres i metodyka oceny
optacalnosci przedsigwzig¢ inwestycyjnych. Rachunkowo$¢ finansowa jako podstawowy system
ewidencji dzialalnoéci gospodarczej MSP. Dokumentowanie i ewidencja operacji
gospodarczych. Analiza sprawozdan finansowych przy planowaniu finansowym: bilans,
rac,hunek zyskow 1 strat oraz cash flow. Analiza wskaznikowa jako czg$¢ analizy fundamentalnej
MSP.

Kierunkowe efekty
uczenia sie

Zarzadzanie lancuchem dostaw ECTS: 3

ZarzS_WG04_Lic,
ZarzS_WG10_Lic,
ZarzS_WKO04_Lic,
ZarzS_UWO04_Lic,
ZarzS_UWO09_Lic,
ZarzS_UOO01_Lic,
ZarzS_KO02_Lic,
ZarzS_KR02_Lic

Wprowadzenie do zarzadzania tancuchem dostaw: logistyka, zarzadzanie logistyczne,
zarzadzanie tancuchem dostaw. Czynniki zewngtrzne wplywajace na przedsigbiorstwo.
Zarzadzanie procesowe: uczestnicy tancucha dostaw, potrzeby i konflikty. Planowanie
zapotrzebowania materiatowego: MRP, proces zakupow (zaopatrzenie) i dostaw (transport,
magazyn). Zarzadzanie produkcja i1 zapasami: proces produkcji, zdolno$¢ produkcyjna,
balansowanie, analiza materialowa ABC i XYZ. Dystrybucja: projektowanie sieci logistycznej.
Dystrybucja: organizacja logistyki. Zarzadzanie jako$cia i zakupami: koszty jakoSciowe, jakos¢
produktu, metody rozwigzywania problemu. Produkcja Just-in Time: definicja Lean
Manufacturing, 5S, TQM

Kierunkowe efekty
uczenia si¢

Informatyczne systemy zarzadzania przedsigbiorstwem ECTS: 3

ZarzS_WG01_Lic,
ZarzS_WGO03_Lic,
ZarzS_WG10_Lic,
ZarzS_UWO05_Lic,
ZarzS_UWO06_Lic,
ZarzS_KRO02_Lic

Ujecie systemowe w informatyce. Zrodta informacji do zarzadzania. Zarzadzanie — informacja —
informatyka. Powigzania informacji i informatyki. Os$rodki informacyjno-decyzyjne.
Klasyfikacja systemoéw informatycznych w zarzadzaniu przedsigbiorstwem. Zastosowanie
informatyki do przetwarzania danych. Technologia przetwarzania danych. Elementy danych.
Organizacja przetwarzania danych. Technologia baz danych. Architektura Liczba godzin: 2 Cele:
0 baz danych. Przetwarzanie klient-serwer. Interfejs klienta bazy danych. Serwer bazy danych.
Struktura bazy danych. Jezyk bazodanowy SQL. Skrypt bazy danych. Transakcje w bazie
danych. Systemy zintegrowane a integracja systeméw. ERP jako system OLTP. Komponenty
aplikacji uzytkowej. Ksiegowos¢, Magazyny, Zakupy, Sprzedaz, Fakturowanie, Moduty
kadrowo-ptacowe, Moduty produkcyjne i remontowe, Sprawozdawczo$¢ obowiazkowa,
zestawienia codziennej pracy, Systemy planowania i budzetowania, Systemy klasy CRM.
Definicja procesu, Sposoby opisu proceséw: Schemat blokowy, Notacja UML Notacja BPMN.
Uczestnik, Tor, Zdarzenia, Czynnos$ci, Bramki, Przeptywy, Token, Artefakty, Dane. Elementy
BPMN2. Zdarzenia koncowe, Zdarzenia posrednie, przeplywu, zdarzenia graniczne. Obstuga
btedow. Rodzaje Zadan, Wysytanie i Odbieranie Komunikatu. Rodzaje Podproceséw. Bramki
zdarzeniowe. Systemy dedykowane i standardowe. Definicja Cyklu zycia systemu
informatycznego Tworzenie systemu informatycznego. Wdrozenie i eksploatacja u uzytkownika
koncowego. Analiza strategiczna. Analiza i projekt. Kod i dokumentacja. Testy. Wdrozenie.
Utrzymanie systemu. Zarzadzanie zmiana, legacy system. Zarzadzanie incydentem. Help desk.
Koszty cyklu zycia systemu dedykowanego. Cykl zycia systemu powielarnego. Srodowiska
systemu informatycznego w organizacji. Role w produkcji i utrzymaniu biznesowego systemu
informatycznego. Dokumentacja. SLA. Chmura. Licencje. Hurtowania danych, zasilanie,
ekstrakcja, wyodrgbnianie, transformacja, czyszczenie, agregacja, modele danych w hurtowni
danych. Wnioskowanie z hurtowni: OLAP, drazenie danych. Liczba godzin: 2 Cele: 0
Funkcjonalno$¢ kokpitu menedzerskiego. Informatyczne wspomaganie decyzji. Przetwarzanie
danych a wspomaganie decyzji. Typologia decyzji wspomaganych komputerowo. Systemy
Wspomagania Decyzji. Techniki modelowania decyzji. Symulacja komputerowa a wspomaganie
decyzji. Modelowanie decyzji strategicznych. Technika System Dynamics. Modelowanie
dodatnich i ujemnych sprzezen zwrotnych. Uktady sprzezen zwrotnych. Symulacja ciagta
Normalizacja procesu zarzadzania bezpieczenstwem informacji. Zarzadzanie bezpieczenstwem
informacji. Zarzadzanie aktywami. Zarzadzanie ryzykiem. Procedury bezpieczenstwa
Zarzadzanie systemami i sieciami. Zarzadzanie dostgpami. Zarzadzanie ciagloscia dziatania, w
tym zarzadzanie kryzysowe. Pozyskiwanie, rozwoj i utrzymanie systemow informatycznych.
Zarzadzanie incydentami i problemami. Zgodno$§¢ z wymaganiami prawnymi i wlasnymi
standardami. Dane osobowe. Audyty i kontrole. Wiedza i informacja. Typologie wiedzy. Wiedza
w organizacji. Reprezentacja wiedzy. Hipertekst. Ramy. Topic Maps. Wprowadzenie do
ontologii. Sieci semantyczne WEB. Inteligentne systemy informatyczne. Przetwarzanie wiedzy i
systemy ekspertowe. Modelowanie wiedzy — sieci semantyczne, RDF. Ontologia. Metadane.
Kultura informatyczna. Informatyk — geek, nerd versus reszta $wiata — suit. Stereotypy.
Zarzadzanie informatykami. Geekwork.
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Nazwa specjalno$ci: Zarzadzanie logistyka

KIeI’UI"Ik0\'Ne (?fekty Spoleczna odpowiedzialno$é¢ biznesu ECTS: 5
uczenia si¢

ZarzS_WGO01_Lic,

ZarzS_WGO05_Lic, Historyczne poglady na spoteczna odpowiedzialno§¢ organizacji. Istota spolecznej

ZarzS_WG12_Lic,
ZarzS_WKO1_Lic,
ZarzS_UWO09_Lic,
ZarzS_UOO01_Lic,

odpowiedzialnos$ci organizacji. Teoria interesariuszy organizacji (Stakeholders Theory). Obszary
spotecznej odpowiedzialno$ci organizacji. Panstwo a spoleczna odpowiedzialnos¢. Cele
spoleczne w strukturze celow organizacji gospodarczej. Argumenty za i przeciw spotecznej
odpowiedzialnosci. Podejscie organizacji do kwestii spotecznej odpowiedzialnosci. Mata firma a

ZarzS_KOO04_Lic, koncepcja  spotecznej  odpowiedzialnoéci.  Sponsoring  jako skuteczny instrument

ZarzS_KOO05_Lic, odpowiedzialnosci organizacji.

ZarzS_KR02_Lic,

Klerunkoyve gfekty Podstawy negocjacji i mediacji ECTS: 5
uczenia sie

ZarzS_WG02_Lic,
ZarzS_WG03_Lic,
ZarzS_WKO1_Lic,
ZarzS_UWO04_Lic,
ZarzS_UWO06_Lic,
ZarzS_UOO01_Lic,
ZarzS_KKO02_Lic,
ZarzS_KOO01_Lic,
ZarzS_KO04_Lic,
ZarzS_KRO02_Lic

Definicja negocjacji. Powody negocjowania. Specyfika sytuacji negocjacyjnych. Funkcje i
dysfunkcje konfliktu. Skuteczne zarzadzanie konfliktem. Negocjacje jako proces. Proces
planowania. Okreslenie celow negocjacyjnych. Zdefiniowanie gtownych probleméw zwiazanych
z osiagnigciem celu. Uszeregowanie zagadnien pod wzgledem ich waznosci i okreslenie koszyka
negocjacyjnego. Okreslenie interesow. Poznanie alternatywnych rozwigzan. Ustalenie granic i
punktéw oporu. Analizowanie i rozumienie celow, problemoéw i punktéw oporu drugiej strony.
Wyznaczanie ofert otwarcia. Komunikacja w procesie negocjacji. Odpowiednie nastawienie.
Znaczenie utrzymywania relacji. Zrozumienie mowy ciala. Komunikacja na temat procesu
negocjacji. Oferty, kontroferty i motywy dzialania. Informowanie o mozliwych rozwiazaniach.
Informowanie o spodziewanych wynikach. Zespo6t negocjacyjny. Pelnienie réznych rél zespole
podczas negocjacji. Typowe role w zapole (lider, twardziel, obserwator, sekretarz, ekspert, dobry
i zty). Zamiana rol w zespole. Ukfad miejsc przy stole negocjacyjnym. Zrodta sity w
negocjacjach. Sila formalna. Sita wiedzy eksperta. Sita posiadania informacji. Sita nagradzania i
karania. Sita konkurencji. Sita stosowania technik perswazji. Pozycje a interesy. Identyfikacja
interesow. Ustalanie waznos$ci interesow. Dzielenie si¢ informacjami o interesach. Tworzenie
dodatkowej wartosci z roznic. Preferencje obu stron. dentyfikowanie mozliwych ustgpstw.
Strategia w negocjacjach. Mozliwe wyniki (wygrana-przegrana, przegrana-przegrana, czgsciowa
wygrana-czgsciowa przegrana, wygrana-wygrana). Znaczenie wyniku negocjacji. Znaczenie
jakosci relacji pomigdzy stronami. Mozliwe strategie (rywalizacja, wspotpraca, kompromis,
unikanie, ustgpowanie). Wybor whasciwej strategii. Taktyki i kontrtaktyki negocjacyjne. Oferty
wstepne 1 kontroferty. Zasady kotwiczenia stron. Taktyka ,,dobry i zty”. Taktyka gry na zwtloke.
Taktyka sity wyzszej. Taktyka informowania o konkurencji. Taktyka sprzedazy wiazane;.
Taktyka warunkowego skltadania ofert..Taktyka ,salami”. Taktyka ,,front rosyjski”. Zasady
prowadzenia negocjacji dystrybucyjnych. Odkrycie punktu oporu drugiej strony. Wywieranie
wplywu na punkt oporu drugiej strony. Pozycje przyjmowane w trakcie negocjacji
dystrybucyjnych. Oferty otwarcia. Wstepne ustgpstwa. Rola ustgpstw. Zasady ustgpowania.
Oferty ostateczne. Radzenie sobie z obiekcjami i finalizowanie negocjacji. Obiekcje praktyczne i
psychologiczne. Obiekcje ukryte. Oferta ostateczna. Zakonczenie podsumowujace. Zamknigcie z
ustepstwami. Zamknigcie alternatywne.

Kierunkowe efekty
uczenia sie

ECTS: 5

Spedycja krajowa i miedzynarodowa

ZarzS_WG04 _Lic,
ZarzS_WG09 _Lic,
ZarzS_WG10 _Lic,
ZarzS_UWO04_Lic,
ZarzS_UWO05_Lic,
ZarzS_UWO09 Lic,
ZarzS_UOO01 Lic,
ZarzS_KKO02_Lic,
ZarzS_KOO03_Lic,
ZarzS_KRO02_Lic

Wprowadzenie do spedycji (pojeciowy zakres spedycji; logistyka a spedycja; podmioty krajowe i
migdzynarodowe spedycji; $wiadczenie i zakres ustug; odpowiedzialnos¢ spedytora; podstawy
prawne prowadzenia dziatalno$ci transportowo-spedycyjnej; optymalny spedytor). Dokumenty
Normatywne FIATA (podstawowe dokumenty FIATA — katalog pragmatyczny; stosowanie
FIATA FCR; dokument FWB i inne dokumenty FIATA). Polityka Transportowa Unii
Europejskiej i Europejskiego Obszaru Gospodarczego (podstawowe zasady polityki
transportowej w UE i EOG; struktura gat¢ziowa ladowego transportu w Unii Europejskiej i w
Polsce; zasady oplat przewozowych w UE; kolejnictwo; swoboda $wiadczenia ustug w
transporcie morskim; ustugi portowe; Europejska i §wiatowa koncepcja ,,Otwartego Nieba”;
liberalizacja — ogdlny trend w kierunku liberalizacji transportu) Polityka Transportowa Unii
Europejskiej i Europejskiego Obszaru Gospodarczego (podstawowe zasady polityki
transportowej w UE i EOG; struktura galeziowa ladowego transportu w Unii Europejskiej i w
Polsce; zasady optat przewozowych w UE; kolejnictwo; swoboda $§wiadczenia ustug w
transporcie morskim; ustugi portowe; Europejska i §wiatowa koncepcja ,,Otwartego Nieba”;
liberalizacja — og6lny trend w kierunku liberalizacji transportu). Transakcje w handlu
migdzynarodowym (transakcja a kontrakt; formuty handlowe; warunki ptatnosci w handlu
zagranicznym). Transport morski (rodzaje statkow morskich i formy eksploatacji; charter i
booking; podstawowe dokumenty dotyczace transportu morskiego; obstuga tadunkéw w portach
morskich, oplaty frachty i taryfy). Transport drogowy (zasadnicze regulacje prawne transportu
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drogowego; karnet TIR 1 jego praktyczne zastosowanie; wspdlne procedury tranzytowe w
transporcie drogowym; wymogi dotyczace pojazdow samochodowych; koszty i kalkulacje
stawek przewozowych; przepisy dotyczace pracy kierowcow). Transport kolejowy (sie¢
kolejowa w Polsce i w Europie; organizacja kolejowych przewozéw towarowych w Polsce;
przepisy prawa w przewozach kolejowych; zasady przetadunku i przewozow; kolejowy list
przewozowy; odpowiedzialno$¢ przewoznika za towar; szczegdlny charakter dziatalnosci
spedytora kolejowego). Transport lotniczy (transport lotniczy w $wietle aktow prawnych;
kategorie lotnisk i samolotow; przesytki lotnicze — rodzaje i wymogi; taryfy i stawki przewozu
lotniczego; listy przewozowe i umowy w transporcie lotniczym). Transport wodny i §rodladowy
($rodladowe drogi wodne w Europie i w Polsce; podmioty administracyjne zeglugi srodladowej i
drog wodnych w Polsce; glowne szlaki zeglugi handlowej w Polsce i parametry drog wodnych;
administracja szlakow i zagadnienia prawne; statki w zegludze §rodladowej; dokumenty i umowy
przewozowe). Transport multimodalny (istota transportu multimodalnego, transport
intermodalny a multimodalny; rodzaje integracji multimodalnej; bariery w transporcie
multimodalnym). Transport tadunkéw ponadnormatywnych i niebezpiecznych (pojecie tadunku
ponadnormatywnego i niebezpiecznego, wymogi prawne tadunkéw i opakowan; rodzaje
dokumentacji wymagane przy transporcie tadunkow niebezpiecznych i ponadnormatywnych;
koszty 1 umowy w transporcie ladunkéw ponadnormatywnych; transport tadunkow
niebezpiecznych; transport multimodalny przewozow ponadnormatywnych). Ubezpieczenia
transportowe (pojgcie 1 istota ubezpieczen; rodzaje, funkcje i klasyfikacja ubezpieczen;
ubezpieczenia srodkow transportowych — casco; ubezpieczenie tadunku w transporcie — cargo;
ubezpieczenia morskie — specyfika branzy; ubezpieczenia odpowiedzialnoéci cywilnej spedytora;
ryzyko i ubezpieczenia w transporcie krajowym i migdzynarodowym).

Kierunkowe efekty
uczenia si¢

ECTS: 5

Strategie konkurencji

ZarzS_WG02_Lic,
ZarzS_WG09_Lic,
ZarzS_WG10_Lic,
ZarzS_UWO04_Lic,
ZarzS_UOO01_Lic,
ZarzS_KKO02_Lic,
ZarzS_KOO01_Lic,
ZarzS_KRO02_Lic

Metody segmentacji strategicznej przedsigbiorstwa. Wyodrebnianie strategicznych jednostek
biznesowych (SJB) w dzialalno$ci przedsigbiorstwa. Zasady definiowania sektora dziatalnosci.
Metody analizy atrakcyjnosci sektora. Koncepcja cyklu zycia sektora, produktu i technologii.
Otoczenie przedsigbiorstwa i jego wplyw na wybory strategiczne menedzeréw. Ryzyko w
zarzadzaniu strategicznym i sposoby jego ograniczania. Analiza konkurencji w sektorze. Mapy
grup strategicznych w sektorze. Analiza struktury konkurencji. Sektory rozproszone i sektory
skoncentrowane. Przeciwdziatanie nadmiernemu rozproszeniu sektora i nadmiernej koncentracji.
Analiza zagrozenia nowymi wejsciami do sektora. Bariery wejscia i bariery wyjscia z sektora.
Analiza optacalnosci wejscia. Analiza substytutow. Zasady obrony sektora przed substytutami.
Segmentacja i analiza dostawcow 1 nabywcow sektora. Zasady ostabiania wplywu dostawcow i
nabywcow na sektor. Strategie zarzadzania dostawcami. Przeglad i ocena réznych metod analizy
potencjatu strategicznego przedsigbiorstwa. Analiza kluczowych czynnikow sukcesu. Analiza
fancucha wartosci. Bilans strategiczny przedsigbiorstwa. Ocena pozycji konkurencyjnej
przedsigbiorstwa. Analiza SWOT. Przeglad modeli konkurencji. Istota konkurencyjnosci
przedsigbiorstwa. Rodzaje przewag konkurencyjnych i sposob ich budowy. Zasoby i
kompetencje jako zrodlo przewag konkurencyjnych. Modele biznesowe (modele dziatalnosci) a
strategie konkurencji. Problemy realizacji strategii konkurencji. Strategiczne systemy
informowania kierownictwa. Controlling strategiczny.

Kierunkowe efekty
uczenia sie

Podstawy logistyki ECTS: 3

ZarzS_WGO03_Lic,
ZarzS_WG04 _Lic,
ZarzS_WG06_Lic,
ZarzS_WG10 _Lic,
ZarzS_WKO04_Lic,
ZarzS_UWO04_Lic,
ZarzS_UWO09 Lic,
ZarzS_UOO01 Lic,
ZarzS_KKO1 _Lic,
ZarzS_KRO02_Lic

Podstawy logistyki (istota logistyki, podstawowe terminy zwigzane z logistyka, ewolucja ustug
logistycznych, podstawowe trendy ksztattujace zarzadzenie logistyczne). Systemy Transportowe
i Ustugi Logistyczne (Podstawy Transportu, Znaczenie i Rozwdj transportu, Rodzaje Transportu
i Technologie Transportu, Dokumenty w transporcie krajowym i zagranicznym, Systemy
Transportowe i Srodki Transportu, Dostawcy ustug logistycznych). Systemy magazynowania,
przetadunku i kompletacji (Podstawy magazynowania, pomieszczenia magazynowe, przenosniki,
paczki, jednostki tadunkowe i no$niki tadunku, kompletacja i przetadunek, organizacja
magazynu). Zarzadzanie zapasami (Determinanty zapotrzebowania na materialy, funkcja
zapasOw, koszty zapas6w, planowanie i zarzadzanie zapasami, zaopatrzenie w towary, koncepcje
transportu, magazynu i lokalizacji, koncepcje wspolpracy w zakresie zapasow i zaopatrzenia).
Planowanie sieci logistycznej (strategiczne planowanie sieci, przeglad sieci logistycznych, sieci
magazynowe, Sieci transportowe, outsourcing, przetargi i lokowanie ustug transportowych i
logistycznych). IT w logistyce (Elektroniczna Transmisja Danych, Technologia Identyfikacji,
Gospodarka Magazynowa i Kontrola Magazynu, Planowanie i Controlling Transportu, Systemy
Planowania Strategicznego i Operacyjnego). Inwestycje i Finansowanie w Logistyce
(Wymagania dotyczace finansowania inwestycji logistycznych, Finansowanie Dostaw Towarow,
Finansowanie Nieruchomosci Logistycznych, Finansowanie Ruchomosci Logistycznych).
Specyfika logistyki w roznych modelach biznesowych (logistyka w przedsigbiorstwach
produkeyjnych, logistyka w przedsigbiorstwach handlowych, logistyka w przedsigbiorstwach
ustugowych, logistyka w e-biznesie)
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Kierunkowe efekty
uczenia si¢

ECTS: 3

Organizacja i metody pracy

ZarzS_WGO03_Lic,
ZarzS_WG12_Lic,
ZarzS_WKO1_Lic,
ZarzS_WKO04_Lic,
ZarzS_UWO1_Lic,
ZarzS_UOO01_Lic,
ZarzS_KKO1_Lic,
ZarzS_KKO03_Lic,
ZarzS_KRO01_Lic

Wprowadzenie w tematyke zaje¢. Omowienie zasad i warunkow zaliczenia przedmiotu. Rola
pasji 1 dyscypliny niezbednych w ksztalttowaniu kompetencji poznawczych, zwiazanych z
pozytywnym stosunkiem studenta do studiowanego kierunku. Definiowanie podstawowych
poje¢. Wspolczesne interpretacja pojgcia "organizacja". Naukowe podejscie do organizacji pracy.
Planowanie w organizacji na poziomie strategicznym i operacyjnym. Okreslenie celow i ich
operacjonalizacja. Wizja i misja organizacji. Metody wspomagajace podejmowanie decyzji i w
organizacji. Podejscie sytuacyjne i systemowe do organizacji pracy. Metoda analizy otoczenia
organizacji. Techniki badania jakosci pracy biurowej w organizacji. Projektowanie struktury
organizacyjnej w firmie. Buro w strukturze organizacyjnej. Projektowanie komorek
organizacyjnych. Nowoczesne przywodztwo w organizacji. Rodzaje przywodztwa i style
kierowania. Budowa zespotow pracowniczych. Wspodtczesne podejscie do motywacji
pracownikow.

Kierunkowe efekty
uczenia si¢

Zarzadzanie lanicuchem dostaw ECTS: 3

ZarzS_WG04_Lic,
ZarzS_WG10_Lic,
ZarzS_WKO04_Lic,
ZarzS_UWO04_Lic,
ZarzS_UWO09_Lic,
ZarzS_UOO01_Lic,
ZarzS_KO02_Lic,
ZarzS_KR02_Lic

Wprowadzenie do zarzadzania tancuchem dostaw: logistyka, zarzadzanie logistyczne,
zarzadzanie tancuchem dostaw. Czynniki zewngtrzne wpltywajace na przedsigbiorstwo.
Zarzadzanie procesowe: uczestnicy tancucha dostaw, potrzeby i konflikty. Planowanie
zapotrzebowania materialowego: MRP, proces zakupoéw (zaopatrzenie) i dostaw (transport,
magazyn). Zarzadzanie produkcja i1 zapasami: proces produkcji, zdolno$¢ produkcyjna,
balansowanie, analiza materialowa ABC i XYZ. Dystrybucja: projektowanie sieci logistycznej.
Dystrybucja: organizacja logistyki. Zarzadzanie jako$cia i zakupami: koszty jakoSciowe, jakos¢
produktu, metody rozwigzywania problemu. Produkcja Just-in Time: definicja Lean
Manufacturing, 5S, TQM

Kierunkowe efekty
uczenia si¢

Informatyczne systemy zarzadzania przedsigbiorstwem ECTS: 3

ZarzS_WGO01_Lic,
ZarzS_WGO03_Lic,
ZarzS_WG10_Lic,
ZarzS_UWO05_Lic,
ZarzS_UWO06_Lic,
ZarzS_KRO02_Lic

Ujecie systemowe w informatyce. Zrodta informacji do zarzadzania. Zarzadzanie — informacja —
informatyka. Powigzania informacji i informatyki. Os$rodki informacyjno-decyzyjne.
Klasyfikacja systeméw informatycznych w zarzadzaniu przedsigbiorstwem. Zastosowanie
informatyki do przetwarzania danych. Technologia przetwarzania danych. Elementy danych.
Organizacja przetwarzania danych. Technologia baz danych. Architektura Liczba godzin: 2 Cele:
0 baz danych. Przetwarzanie klient-serwer. Interfejs klienta bazy danych. Serwer bazy danych.
Struktura bazy danych. Jezyk bazodanowy SQL. Skrypt bazy danych. Transakcje w bazie
danych. Systemy zintegrowane a integracja systeméw. ERP jako system OLTP. Komponenty
aplikacji uzytkowej. Ksiggowos¢, Magazyny, Zakupy, Sprzedaz, Fakturowanie, Moduty
kadrowo-ptacowe, Moduty produkcyjne i remontowe, Sprawozdawczo$¢ obowiazkowa,
zestawienia codziennej pracy, Systemy planowania i budzetowania, Systemy klasy CRM.
Definicja procesu, Sposoby opisu proceséw: Schemat blokowy, Notacja UML Notacja BPMN.
Uczestnik, Tor, Zdarzenia, Czynnos$ci, Bramki, Przeptywy, Token, Artefakty, Dane. Elementy
BPMN2. Zdarzenia koncowe, Zdarzenia posrednie, przeplywu, zdarzenia graniczne. Obstuga
btedow. Rodzaje Zadan, Wysytanie i Odbieranie Komunikatu. Rodzaje Podproceséw. Bramki
zdarzeniowe. Systemy dedykowane i standardowe. Definicja Cyklu zycia systemu
informatycznego Tworzenie systemu informatycznego. Wdrozenie i eksploatacja u uzytkownika
koncowego. Analiza strategiczna. Analiza i projekt. Kod i dokumentacja. Testy. Wdrozenie.
Utrzymanie systemu. Zarzadzanie zmiana, legacy system. Zarzadzanie incydentem. Help desk.
Koszty cyklu zycia systemu dedykowanego. Cykl zycia systemu powielarnego. Srodowiska
systemu informatycznego w organizacji. Role w produkcji i utrzymaniu biznesowego systemu
informatycznego. Dokumentacja. SLA. Chmura. Licencje. Hurtowania danych, zasilanie,
ekstrakcja, wyodrgbnianie, transformacja, czyszczenie, agregacja, modele danych w hurtowni
danych. Wnioskowanie z hurtowni: OLAP, drazenie danych. Liczba godzin: 2 Cele: 0
Funkcjonalno$¢ kokpitu menedzerskiego. Informatyczne wspomaganie decyzji. Przetwarzanie
danych a wspomaganie decyzji. Typologia decyzji wspomaganych komputerowo. Systemy
Wspomagania Decyzji. Techniki modelowania decyzji. Symulacja komputerowa a wspomaganie
decyzji. Modelowanie decyzji strategicznych. Technika System Dynamics. Modelowanie
dodatnich i ujemnych sprzezen zwrotnych. Uktady sprzezen zwrotnych. Symulacja ciagla.
Normalizacja procesu zarzadzania bezpieczenstwem informacji. Zarzadzanie bezpieczenstwem
informacji. Zarzadzanie aktywami. Zarzadzanie ryzykiem. Procedury bezpieczenstwa

Zarzadzanie systemami i sieciami. Zarzadzanie dostgpami. Zarzadzanie ciagto$cia dziatania, w
tym zarzadzanie kryzysowe. Pozyskiwanie, rozwoj i utrzymanie systemow informatycznych.
Zarzadzanie incydentami i problemami. Zgodno$§¢ z wymaganiami prawnymi i wlasnymi
standardami. Dane osobowe. Audyty i kontrole. Wiedza i informacja. Typologie wiedzy. Wiedza
w organizacji. Reprezentacja wiedzy. Hipertekst. Ramy. Topic Maps. Wprowadzenie do
ontologii. Sieci semantyczne WEB. Inteligentne systemy informatyczne. Przetwarzanie wiedzy i
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systemy ekspertowe. Modelowanie wiedzy — sieci semantyczne, RDF. Ontologia. Metadane.
Kultura informatyczna. Informatyk — geek, nerd versus reszta $wiata — suit. Stereotypy.
Zarzadzanie informatykami. Geekwork.

Nazwa specjalnos$ci: Informatyka w zarzadzaniu

Kierunkowe efekty
uczenia sie

Komputerowe wspomaganie decyzji menedzerskich ECTS: 5

ZarzS_WGO01_Lic,
ZarzS_WG05_Lic,
ZarzS_WGO7_Lic,
ZarzS_UWO04_Lic,
ZarzS_UOO01_Lic,
ZarzS_KKO02_Lic,
ZarzS_KOO01_Lic,
ZarzS_KR02_Lic

Klasyfikacja probleméw decyzyjnych. Zasady komputerowego wspomagania decyzji.
Modelowanie probleméw decyzyjnych w kategoriach analitycznych, jako problemow
optymalizacji, oraz symbolicznych, jako probleméw sztucznej inteligencji. Rozréznienie roli
analityka, decydenta i innych uczestnikow problemu decyzyjnego. Formutowanie probleméw
decyzyjnych jako probleméw programowania matematycznego: modelowanie migkkich
ograniczen, programowanie ilorazowe, celowe, max-min, zagadnienie transportowe i problem
przydziatu. Podstawowe wielokryterialne problemy decyzyjne. Definicja skal kryteriow:
porzadkowe, przedziatlowe, ilorazowe. Pojgcie wariantu decyzyjnego (rozwiazania)
kompromisowego ze wzgledu na system wartosci. Kategorie modeli preferencji: funkcyjne,
relacyjne i regutowe. Wtasnosci addytywnego modelu preferencji typu sumy wazonej. Elementy
teorii uzytecznosci. Metody wspomagania wielokryterialnego wyboru i rankingowania: metoda
ASSESS; metoda UTA+. Modelowanie niedoktadno$ci, niepewnosci i1 niespdjnosci w
problemach decyzyjnych w oparciu o elementy teorii zbiorow rozmytych i teorii zbiorow
przyblizonych. Inteligentny system wspomagania decyzji z symboliczng reprezentacja wiedzy
oparty na teorii zbiordw przyblizonych. Problemy grupowego podejmowania decyzji. Elementy
teorii spotecznego wyboru. Zasady doboru metod wspomagania decyzji do konkretnego
problemu decyzyjnego.

Kierunkowe efekty
uczenia si¢

Podstawy negocjacji i mediacji ECTS: 5

ZarzS_WG02_Lic,
ZarzS_WG03_Lic,
ZarzS_WKO01_Lic,
ZarzS_UWO04_Lic,
ZarzS_UWO06_Lic,
ZarzS_UOO01 _Lic,
ZarzS_KKO02_Lic,
ZarzS_KOO01_Lic,
ZarzS_KOO04_Lic,
ZarzS_KRO02_Lic

Definicja negocjacji. Powody negocjowania. Specyfika sytuacji negocjacyjnych. Funkcje i
dysfunkcje konfliktu. Skuteczne zarzadzanie konfliktem. Negocjacje jako proces. Proces
planowania. Okreslenie celow negocjacyjnych. Zdefiniowanie gtownych probleméw zwiazanych
z osiagnigciem celu. Uszeregowanie zagadnien pod wzgledem ich waznosci i okreslenie koszyka
negocjacyjnego. Okreslenie interesow. Poznanie alternatywnych rozwiazan. Ustalenie granic i
punktow oporu. Analizowanie i rozumienie celow, problemow i punktéw oporu drugiej strony.
Wyznaczanie ofert otwarcia. Komunikacja w procesie negocjacji. Odpowiednie nastawienie.
Znaczenie utrzymywania relacji. Zrozumienie mowy ciata. Komunikacja na temat procesu
negocjacji. Oferty, kontroferty i motywy dziatania. Informowanie o mozliwych rozwiazaniach.
Informowanie o spodziewanych wynikach. Zesp6t negocjacyjny. Petnienie réznych rdl zespole
podczas negocjacji. Typowe role w zapole (lider, twardziel, obserwator, sekretarz, ekspert, dobry
i zty). Zamiana rol w zespole. Uklad miejsc przy stole negocjacyjnym. Zrodia sity w
negocjacjach. Sila formalna. Sita wiedzy eksperta. Sita posiadania informacji. Sita nagradzania i
karania. Sita konkurencji. Sita stosowania technik perswazji. Pozycje a interesy. Identyfikacja
interesow. Ustalanie waznos$ci interesow. Dzielenie si¢ informacjami o interesach. Tworzenie
dodatkowej wartosci z roznic. Preferencje obu stron. dentyfikowanie mozliwych ustepstw.
Strategia w negocjacjach. Mozliwe wyniki (wygrana-przegrana, przegrana-przegrana, czgsciowa
wygrana-czgsciowa przegrana, wygrana-wygrana). Znaczenie wyniku negocjacji. Znaczenie
jakosci relacji pomigdzy stronami. Mozliwe strategie (rywalizacja, wspolpraca, kompromis,
unikanie, ustgpowanie). Wybor whasciwej strategii. Taktyki i kontrtaktyki negocjacyjne. Oferty
wstepne 1 kontroferty. Zasady kotwiczenia stron. Taktyka ,,dobry i zty”. Taktyka gry na zwloke.
Taktyka sily wyzszej. Taktyka informowania o konkurencji. Taktyka sprzedazy wiazane;j.
Taktyka warunkowego skladania ofert..Taktyka ,salami”. Taktyka ,front rosyjski”. Zasady
prowadzenia negocjacji dystrybucyjnych. Odkrycie punktu oporu drugiej strony. Wywieranie
wptywu na punkt oporu drugiej strony. Pozycje przyjmowane w trakcie negocjacji
dystrybucyjnych. Oferty otwarcia. Wstegpne ustgpstwa. Rola ustgpstw. Zasady ustgpowania.
Oferty ostateczne. Radzenie sobie z obiekcjami i finalizowanie negocjacji. Obiekcje praktyczne i
psychologiczne. Obiekcje ukryte. Oferta ostateczna. Zakonczenie podsumowujace. Zamknigcie z
ustepstwami. Zamknigcie alternatywne.

Kierunkowe efekty
uczenia sie

ECTS: 5

E-biznes i e-ustugi

ZarzS_WGO03_Lic,
ZarzS_WGO05_Lic,
ZarzS_WKO02_Lic,
ZarzS_UWO04 _Lic,
ZarzS_UWO06_Lic,
ZarzS_KOO01 _Lic,
ZarzS_KRO02_Lic,

Istota i zakres pojec: e-biznes, e-gospodarka, e-ustugi. Wptyw nowych technologii na ewolucje
przedsigwzigé¢ i modeli biznesowych. Wptyw Internetu na interakcje pomigdzy uczestnikami
rynku: (mozliwosci oddziatywania e-konsumentéw na ushugodawcoéw i nowe mozliwosci
promocji towardw i ustug, ptatnosci elektroniczne). Istota i znaczenie i podziat e-ustug (e-ushugi
dotyczace zagospodarowania czasu wolnego: e-turystyka, e-handel; e-ustugi finansowe
$wiadczone droga elektroniczna: e-bankowo$¢, e-ubezpieczenia; e-ustugi zwiazane z kapitatem
ludzkim: e-zdrowie, e-edukacja; e-administracja jako ustuga publiczna). Aspekty prawne e-
biznesu oraz prawa konsumenta na rynku e-ustug. Wptyw globalizacji na szanse i zagrozenia
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| matych i $rednich przedsigbiorstw.

Kierunkowe efekty
uczenia si¢

Zarzadzanie relacjami z klientem (CRM) ECTS: 5

ZarzS_WG04_Lic,
ZarzS_WGO7_Lic,
ZarzS_WG11_Lic,
ZarzS_UWO04_Lic,
ZarzS_UWO09_Lic,
ZarzS_UKO02_Lic,
ZarzS_KO04_Lic,
ZarzS_KR02_Lic

Wybrane definicje. Zarzadzania relacjami z klientem. Zarzadzanie relacjami z klientem jako
filozofia podejscia firmy do klienta. Zarzadzanie relacjami z klientem na réznych etapach cyklu
zycia relacji z klientem. Tworzenie wizji pielggnowania stosunkéw z kontrahentami (sposob
pozyskiwania potencjalnych klientéw, utrzymanie dotychczasowych klientow, pozyskiwanie
rekomendacji, przeciwdziatanie odej$ciom klientow, zakres i sposdb pozyskiwanych informacji,
itd.). Sztuka komunikacji z klientem w §rodowisku online (zasady netykiety, zasady komunikacji
z klientem w mediach spoteczno$ciowych, aspekty prawne i finansowe prowadzenia e-mail
marketingu). Podstawy skutecznego zarzadzenia kryzysem wizerunkowym organizacji
(identyfikacja potencjalnych zrédet kryzysu, tworzenie planu komunikacji kryzysowej online,
przyktady postgpowania organizacji w sytuacji kryzysow wizerunkowych).

Spodziewane wskazniki efektywno$ci pozyskiwania i utrzymania klienta, sposoby poprawy
wskaznikoéw marketingowych, najczgsciej pomijane wskazniki, pulapki zwiazane z
analizowaniem wskaznikow. Wybor dostawcy systemu CRM (funkcjonalno$¢ pod wzgledem
potrzeb firmy, modutowos¢ systemu, mozliwos¢ rozbudowy, mozliwo$¢ integracji, zakres ustugi
powdrozeniowej).

Kierunkowe efekty
uczenia si¢

Organizacja i metody pracy ECTS: 3

ZarzS_WG03_Lic,
ZarzS_WG12_Lic,
ZarzS_WKO1_Lic,
ZarzS_WKO04_Lic,
ZarzS_UWO1_Lic,
ZarzS_UOO01_Lic,
ZarzS_KKO1_Lic,
ZarzS_KKO03_Lic,
ZarzS_KRO01_Lic

Wprowadzenie w tematyke zajgeé. Omowienie zasad i warunkow zaliczenia przedmiotu. Rola
pasji 1 dyscypliny niezbednych w ksztalttowaniu kompetencji poznawczych, zwiazanych z
pozytywnym stosunkiem studenta do studiowanego kierunku. Definiowanie podstawowych
poje¢. Wspdlczesne interpretacja pojgcia "organizacja". Naukowe podejscie do organizacji pracy.
Planowanie w organizacji na poziomie strategicznym i operacyjnym. Okreslenie celéow i ich
operacjonalizacja. Wizja i misja organizacji. Metody wspomagajace podejmowanie decyzji i w
organizacji. Podejscie sytuacyjne i systemowe do organizacji pracy. Metoda analizy otoczenia
organizacji. Techniki badania jako$ci pracy biurowej w organizacji. Projektowanie struktury
organizacyjnej w firmie. Buro w strukturze organizacyjnej. Projektowanie komorek
organizacyjnych. Nowoczesne przywodztwo w organizacji. Rodzaje przywoddztwa i style
kierowania. Budowa zespolow pracowniczych. Wspodlczesne podejscie do motywacji
pracownikow.

Kierunkowe efekty
uczenia sie

Gospodarka cyfrowa ECTS: 3

ZarzS_WG02_Lic,
ZarzS_WGO07_Lic,
ZarzS_WKO03_Lic,
ZarzS_UWO02_Lic,
ZarzS_UKO1 _Lic,
ZarzS_KRO01_Lic,
ZarzS_KRO02_Lic

Czwarta rewolucja technologiczna (Istota czwartej rewolucji technologicznej, technologie
zatozycielskie i technologie intensyfikujace). Istota gospodarki cyfrowej (Od gospodarki wiedzy
do gospodarki cyfrowej, specyfika gospodarki cyfrowej, problemy pomiaru gospodarki
cyfrowej). Wplyw cyfryzacji na zmiang struktury rynku (platformy wirtualnego posrednictwa,
ich mechanizmy ekonomiczne, kontrowersje zwiazane z dziatalnoscig platform). Przemyst 4.0
(Koncepcja Przemystu 4.0, Korzy$ci ptynace z wdrozenia koncepcji Przemystu 4.0,
Skutki wdrozenia koncepcji Przemystu 4.0 w sektorze MSP). Wplyw czwartej rewolucji
przemystowej na rynek pracy (zmiany zachodzace na rynku pracy pod wplywem procesow
platformizacji i automatyzacji, korzysci i zagrozenia towarzyszace rynkowi pracy w kontekscie
gospodarki 4.0, wyzwania regulacyjne). Zmiany konsumpcji towarzyszace rozwojowi czwartej
rewolucji technologicznej (zmiany zachowan konsumpcyjnych, nowe przedmioty konsumpcji,
nowe lokalizacje konsumpcji, nowe procesy konsumpcji). Panstwo w gospodarce cyfrowej
(Panstwo a innowacje technologiczne, Internetyzacja administracji panstwowej, cyfrowy rzad:
Rzadzenie oparte na danych, nowe zadania panstwa). Istota Globalizacji 4.0 (R6znice pomigdzy
Globalizacja 3.0 a 4.0; Wzrost transgranicznego przeptywu danych, Cyfryzacja proceséw handlu,
Rola platform, Spadek kosztéw transgranicznych ustug finansowych, Zmiana struktury handlu
migdzynarodowego, Zmiana kierunkéw wspoltpracy gospodarczej).

Kierunkowe efekty
uczenia si¢

Informatyczne systemy zarzadzania przedsigbiorstwem ECTS: 3

ZarzS_WG04 _Lic,
ZarzS_WGO07_Lic,
ZarzS_WG011 Lic,
ZarzS_UWO04 _Lic,
ZarzS_UWO09 Lic,
ZarzS_UKO02_Lic,
ZarzS_KO04 _Lic,
ZarzS_KRO02_Lic,

Ujecie systemowe w informatyce. Zrodta informacji do zarzadzania. Zarzadzanie — informacja —
informatyka. Powigzania informacji i informatyki. O¢$rodki informacyjno-decyzyjne.
Klasyfikacja systeméw informatycznych w zarzadzaniu przedsigbiorstwem. Zastosowanie
informatyki do przetwarzania danych. Technologia przetwarzania danych. Elementy danych.
Organizacja przetwarzania danych. Technologia baz danych. Architektura Liczba godzin: 2 Cele:
0 baz danych. Przetwarzanie klient-serwer. Interfejs klienta bazy danych. Serwer bazy danych.
Struktura bazy danych. Jezyk bazodanowy SQL. Skrypt bazy danych. Transakcje w bazie
danych. Systemy zintegrowane a integracja systemoéw. ERP jako system OLTP. Komponenty
aplikacji uzytkowej. Ksiggowos§é, Magazyny, Zakupy, Sprzedaz, Fakturowanie, Moduly
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kadrowo-ptacowe, Moduty produkcyjne i remontowe, Sprawozdawczo$¢ obowiazkowa,
zestawienia codziennej pracy, Systemy planowania i budzetowania, Systemy klasy CRM.
Definicja procesu, Sposoby opisu procesow: Schemat blokowy, Notacja UML Notacja BPMN.
Uczestnik, Tor, Zdarzenia, Czynnosci, Bramki, Przeplywy, Token, Artefakty, Dane. Elementy
BPMN2. Zdarzenia kofncowe, Zdarzenia posrednie, przeptywu, zdarzenia graniczne. Obstuga
btedéw. Rodzaje Zadan, Wysytanie i Odbieranie Komunikatu. Rodzaje Podproceséw. Bramki
zdarzeniowe. Systemy dedykowane 1 standardowe. Definicja Cyklu zycia systemu
informatycznego Tworzenie systemu informatycznego. Wdrozenie i eksploatacja u uzytkownika
koncowego. Analiza strategiczna. Analiza i projekt. Kod i dokumentacja. Testy. Wdrozenie.
Utrzymanie systemu. Zarzadzanie zmiana, legacy system. Zarzadzanie incydentem. Help desk.
Koszty cyklu zycia systemu dedykowanego. Cykl Zycia systemu powielarnego. Srodowiska
systemu informatycznego w organizacji. Role w produkcji i utrzymaniu biznesowego systemu
informatycznego. Dokumentacja. SLA. Chmura. Licencje. Hurtowania danych, zasilanie,
ekstrakcja, wyodrebnianie, transformacja, czyszczenie, agregacja, modele danych w hurtowni
danych. Wnioskowanie z hurtowni: OLAP, drazenie danych. Liczba godzin: 2 Cele: 0
Funkcjonalno$¢ kokpitu menedzerskiego. Informatyczne wspomaganie decyzji. Przetwarzanie
danych a wspomaganie decyzji. Typologia decyzji wspomaganych komputerowo. Systemy
Wspomagania Decyzji. Techniki modelowania decyzji. Symulacja komputerowa a wspomaganie
decyzji. Modelowanie decyzji strategicznych. Technika System Dynamics. Modelowanie
dodatnich i ujemnych sprzgzen zwrotnych. Uktady sprzgzen zwrotnych. Symulacja ciagla.
Normalizacja procesu zarzadzania bezpieczenstwem informacji. Zarzadzanie bezpieczenstwem
informacji. Zarzadzanie aktywami. Zarzadzanie ryzykiem. Procedury bezpieczenstwa.
Zarzadzanie systemami i sieciami. Zarzadzanie dostgpami. Zarzadzanie ciaglo$cia dziatania, w
tym zarzadzanie kryzysowe. Pozyskiwanie, rozwoj i utrzymanie systemoéw informatycznych.
Zarzadzanie incydentami i problemami. Zgodno$¢ z wymaganiami prawnymi i wlasnymi
standardami. Dane osobowe. Audyty i kontrole. Wiedza i informacja. Typologie wiedzy. Wiedza
w organizacji. Reprezentacja wiedzy. Hipertekst. Ramy. Topic Maps. Wprowadzenie do
ontologii. Sieci semantyczne WEB. Inteligentne systemy informatyczne. Przetwarzanie wiedzy i
systemy ekspertowe. Modelowanie wiedzy - sieci semantyczne, RDF. Ontologia.
Metadane.Kultura informatyczna. Informatyk — geek, nerd versus reszta §wiata — Suit.
Stereotypy. Zarzadzanie informatykami. Geekwork.

Kierunkowe efekty
uczenia si¢

ECTS: 3

Zarzadzanie bezpieczenstwem informacji

ZarzS_WG02_Lic,
ZarzS_WG06_Lic,
ZarzS_WKO01_Lic,
ZarzS_WKO03_Lic,
ZarzS_UWO01_Lic,
ZarzS_UWO06_Lic,
ZarzS_UW11_Lic,
ZarzS_KOO01_Lic,
ZarzS_KO04_Lic,
ZarzS_KRO1_Lic

Organizacja, standardy i normy zarzadzania bezpieczenstwem informacji (organizacja Security
Operation Center, zarzadzanie a zarzadzanie bezpieczenstwem informacji, stosowanie i
wdrazanie normy ISO27001, budowanie warto$ci przedsigbiorstwa z wykorzystaniem IT).
Zarzadzanie projektami w bezpieczenstwie informacji (zarzadzanie projektami w zarzadzaniu
bezpieczenstwem informacji). Wdrazanie rozwiazan zarzadzania bezpieczenstwem informacji
(motywowanie pracownikow w warunkach zmian, zarzadzanie incydentami, zarzadzanie
zmianami, wdrazanie rozwigzan z zakresu bezpieczefistwa informacji). Ryzyko w
bezpieczenstwie informacji (zarzadzanie ryzykiem w projektach IT, zarzadzanie ryzykiem w
bezpieczenstwie informacji na podstawie normy ISO 27005). Technologiczne aspekty w
bezpieczenstwie informacji (bezpieczenstwo infrastruktury krytycznej, Cloud Computing a
bezpieczenstwo informacji, podstawowe aspekty techniczne dotyczace zarzadzania
bezpieczenstwem informacji, informatyka $ledcza, zarzadzanie bezpieczenstwem sprzgtowym i
sieci, kryptografia i mechanizmy bezpieczenstwa). Dobre praktyki w bezpieczenstwie informacji
— ludzie i technologia (Czlowiek a infrastruktura IT, dobre praktyki w zarzadzaniu
bezpieczenstwem informacji, zaufanie w systemach informatycznych). Prawne uwarunkowania
bezpieczenstwa informacji (ochrona danych osobowych wg RODO, prawne aspekty
cyberbezpieczenstwa — ochrona informacji niejawnych, przestgpczo$¢ zorganizowana
zagrozeniem dla bezpieczenstwa informacji, czarny rynek w zarzadzaniu bezpieczenstwem
informacji). Nowe wyzwania i monitorowanie skuteczno$ci w zarzadzaniu bezpieczenstwem
informacji (nowe wyzwania zwiazane z bezpieczenstwem informacji, audyt wewnetrzny w
zakresie bezpieczenstwa, Planowanie Ciaglosci Dzialania (BCM), ROI w obszarze
bezpieczenstwa).
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Sposoby weryfikacji i oceny efektow uczenia si¢ osiagni¢tych przez studenta w trakcie
calego cyklu ksztalcenia

Do metod weryfikacji efektow uczenia si¢ uzyskiwanych w procesie ksztatcenia zalicza sig:

1) egzaminy — ustne, pisemne (opisowe, testowe);

2) zaliczenia — ustne, pisemne (opisowe, testowe);

3) kolokwium;

4) przygotowanie indywidualnie lub zespotowo referatu, eseju itp.;

5) przygotowanie indywidualnie lub zespotowo projektu;

6) wykonanie sprawozdan, raportow, zadanych prac domowych itp. — indywidualnie lub
zespotowo;

7) rozwiazywanie zadan problemowych w trakcie oraz poza zajeciami — indywidualnie lub
zespotowo;

8) prezentacje multimedialne prowadzone i przygotowywane indywidualnie lub zespotowo;

9) wypowiedzi ustne, aktywnos¢ w trakcie zaje¢, udziat w dyskusji;

10) analizy przypadkow;

11) egzamin dyplomowy;

12) inne, specyficzne i szczegolne formy weryfikacji zaktadanych efektow uczenia si¢ wskazane
w kartach poszczegdlnych przedmiotow (sylabusach).

Ocena stopnia osiagnigcia zatozonych efektow uczenia si¢ obejmuje wszystkie kategorie efektow
uczenia si¢ (wiedze, umiejetnos$ci, kompetencje spoleczne). Wybdr metod weryfikacji powinien
uwzglednia¢ specyfike poszczegodlnych kategorii efektow uczenia sig, a takze specyfike przedmiotu
oraz wspotczesne uwarunkowania spoteczne i mozliwosci technologiczne ich weryfikacji.

W uczelni obowiazuje zasada, iz weryfikacja efektow uczenia si¢ na zajeciach prowadzonych w
formie wykladow jest dokonywana w drodze egzaminu koncowego na oceng (w czasie sesji
egzaminacyjnej), a pozostale formy zaje¢ pozwalaja zardwno na biezaca weryfikacje¢ efektow uczenia
si¢ w trakcie trwania semestru, jak tez na koniec semestru i koncza si¢ wystawieniem zaliczenia na
oceng. W przypadku studentéw z niepelnosprawnosciami, w zaleznosci od ich indywidualnych
potrzeb, sa ustalane alternatywne metody weryfikacji efektéw uczenia sig, ktore uwzgledniaja
indywidualne potrzeby tych osob.

Metoda weryfikacji efektow uczenia si¢ uzyskanych z catosci cyklu ksztalcenia na poziomie studiow
pierwszego stopnia jest egzamin dyplomowy.

Przy weryfikacji efektow uczenia si¢ przyjmuje si¢ zalozenie, ze uzyskanie pozytywnej oceny z
egzaminu lub zaliczenia konczacego przedmiot oraz egzaminu dyplomowego potwierdza osiggnigcie
wszystkich efektow uczenia si¢ ustalonych dla elementéw procesu uczenia si¢. Poziom uzyskania
efektow uczenia si¢ wynika z wystawionej oceny.

Regulamin studiéw okresla skale stosowanych ocen w ramach procesu weryfikacji efektow uczenia
sig, a Zarzadzenie Rektora okre§la wewngtrzny system oceniania, bedacy zbiorem zasad dotyczacych
oceniania studentéw w zakresie opanowania przez nich efektow uczenia sig¢ oraz kryteria ogdlne
wystawienia danej oceny z przedmiotu (por. Tabela). W Regulaminie studiow przewidziane sa takze
zaliczenia na: zaliczony/niezaliczony (odpowiednio: zal/nzal). Dotyczy to glownie zajec
niewymagajacych weryfikacji efektow uczenia si¢ na oceng (np. zajecia sportowo-rekreacyjne, BHP).
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Kryteria ocen w procesie weryfikacji efektow uczenia si¢

Wymagany procent

Ocena Opis wymagan osiagnietych efektow

uczenia si¢ dla
przedmiotu

celujacy (6,0)

Student osiagnat efekty uczenia iloSciowo lub jakoSciowo
wykraczajace poza zakres przewidziany programem ksztatcenia dla | > 85% oraz dodatkowe
przedmiotu, w szczegblnosci: posiada wiedz¢ znacznie osiagnigcia

przekraczajaca zakres okre§lony programem ksztalcenia dla | wykraczajace iloSciowo
przedmiotu, samodzielnie okresla 1 rozwiazuje problemy | Iub jakoSciowo poza te
teoretyczne i praktyczne, potrafi wykorzysta¢ wiedzg w nowych | przewidziane na oceng
sytuacjach problemowych, poprawnie i swobodnie postuguje si¢ bardzo dobra

terminologia naukowa oraz zawodowa.

bardzo dobry (5,0) problemy teoretyczne i praktyczne, potrafi wykorzysta¢ wiedzg w m

Student opanowat peten zakres wiedzy i umiejetnosci okre§lony w
programie ksztatcenia dla przedmiotu, samodzielnie rozwiazuje
n. 85%

nowych sytuacjach problemowych, poprawnie postuguje sig
terminologig naukowa oraz zawodowa.

dobry plus (4,5)

Student osiagnal efekty uczenia si¢ powyzej wymagan dla oceny

0
dobrej, ale niewystarczajace dla oceny bardzo dobre;. n. 7%

m

dobry (4,0)

Student opanowal wigkszo$¢ wiadomosci 1 umiejgtnosci
okreslonych programem ksztatcenia dla przedmiotu, rozwiazuje
typowe zadania teoretyczne i praktyczne, ujmuje w terminach
naukowych i zawodowych podstawowe pojecia i prawa.

. 60%

5

m

dostateczny plus (3,5)

Student osiagnal efekty uczenia si¢ powyzej wymagan dla oceny

0
dostatecznej, ale niewystarczajace dla oceny dobre;j. - 55%

5

m

dostateczny (3,0) typowe zadania teoretyczne i praktyczne o $rednim stopniu m

Student opanowal podstawowe wiadomosci 1 umiejgtnosci
okre§lone programem ksztalcenia dla przedmiotu, rozwiazuje
. 40%

5

trudnosci, popelnia niewielkie bledy terminologiczne, a
wiadomosci przekazuje jezykiem zblizonym do potocznego.

niedostateczny (2.0) przedmiotu, nie potrafi rozwiaza¢ zadan o niewielkim stopniu mniej niz 40%

Student nie opanowal niezbednego minimum podstawowych
wiadomosci 1 umiejgtnosci okreslonych programem ksztatcenia dla

trudnosci, popetnia razace bledy terminologiczne, a styl jego
wypowiedzi jest nieporadny.

Ocena osiagnigcia efektoOw uczenia si¢ przeprowadzana jest w nastgpujacych etapach:

W trakcie realizacji efektow uczenia si¢ w ramach danego przedmiotu/modutu oraz po jej
zakonczeniu poprzez weryfikacje efektow uczenia si¢ dokonana dla kazdego studenta przez
prowadzacego zajecia/egzaminatora;

po zrealizowaniu programu danego przedmiotu/modutu poprzez weryfikacjg efektow uczenia
si¢ dokonang przez prowadzacego zajecia/koordynatora przedmiotu/modutu;

po zakonczeniu kazdego semestru poprzez weryfikacje efektow uczenia si¢ uzyskanych przez
studentow kierunku;

na egzaminie dyplomowym poprzez weryfikacje efektow uczenia si¢ dokonang dla kazdego
studenta przez egzaminatorow bioracych udzial w egzaminie dyplomowym,;

na biezaco poprzez oceng realizacji efektow uczenia si¢ dokonana przez hospitujacych zajecia;
po zakonczeniu kazdego cyklu ksztalcenia poprzez weryfikacje efektow uczenia si¢ wedtug
miernikow ilosciowych oraz w drodze monitorowania losow absolwentéw i oceny ich
funkcjonowania na rynku pracy.

Zasady i forma odbywania praktyk zawodowych

Ogolne zasady organizacji praktyk zawodowych, wzory niezbednych dokumentow, zadania
opiekunéw praktyk oraz tryb zaliczania praktyk okresla uczelniany Program Praktyk Zawodowych
Akademii Ekonomiczno-Humanistycznej w Warszawie Filia w Sochaczewie.
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W dniu 1 pazdziernika 2020 r. zostalo wprowadzone w zycie Zarzadzenie nr 2/10/2020 Rektora
Uczelni w sprawie mozliwych sposob realizacji praktyk w czasie obowiazywania stanu epidemii
SARS-CoV-2. W Programie praktyk zapisano m.in., iz Uczelnia zapewnia miejsca praktyk dla
studentéw i zawiera w tej sprawie porozumienie z praktykodawca lub zatwierdza miejsca odbywania
praktyk, w przypadku samodzielnego ich wskazania przez studenta, poprzez wystawienie skierowania
na praktyki. Poza tym, student moze zrealizowa¢ praktyke na podstawie wykonywanej pracy
zawodowej (o ile umozliwia ona osiagnigcie efektow uczenia si¢ przewidzianych dla praktyk), w
ramach programu ERASMUSH+, dziatalno$ci studenckiego kota naukowego, w AEH w Warszawie, a
takze w Filii AEH w Sochaczewie oraz w ramach wolontariatu. Obowiazkowym sposobem
dokumentacji przebiegu praktyki i realizowanych w jej trakcie zadan jest prowadzony przez studenta
,Dzienniczek praktyk”.

Szczegotowe zasady realizacji praktyk na kierunku zarzadzanie, w tym: cel praktyk, efekty uczenia
sig, treSci programowe, umiejscowienie praktyk w planie studidow, wymiar praktyk, metody
weryfikacji i oceny osiagnigcia przez studentéw efektow uczenia si¢ zakladanych dla praktyk, sposob
dokumentowania przebiegu praktyk i realizowanych w ich trakcie zadan, kryteria, ktéore musza
spetnia¢ placowki, w ktorych odbywaja sie¢ praktyki, reguly zatwierdzania miejsca praktyki
samodzielnie wybranego przez studenta oraz warunki kwalifikowania studenta na praktyki okresla
Program Praktyk Zawodowych na Kierunku Zarzadzanie.

Celem studenckich praktyk zawodowych jest zaznajomienie studentow z praktycznymi
zagadnieniami zwiazanymi z wybranym kierunkiem ksztalcenia oraz realiami wykonywania zawodu,
poprzez umozliwienie zdobycia wiedzy, doSwiadczen, umiejetnosci oraz uksztalttowania postaw w
rzeczywistych warunkach funkcjonowania podmiotu (przedsigbiorstwa, instytucji lub organizacji).
Nadrzednymi celami praktyki sa:

1. Zapoznanie si¢ z organizacja i funkcjonowaniem podmiotu (przedsicbiorstwa, organizacji,

instytucji)

2. Wykonywanie w warunkach rzeczywistych wybranych prac, zadan lub aktywnos$ci typowych

dla kierunku ksztalcenia.

3. Analiza i ocena wybranego obszaru dziatalnosci podmiotu (przedsigbiorstwa, organizacji,

instytucji) oraz ewentualnie zaproponowanie planu naprawczego.

Praktyki zawodowe realizowane sa tacznie w okresie trzech miesiecy. Praktyki moga by¢
realizowane w wigcej niz jednej organizacji, lecz faczna liczba realizowanych godzin nie powinna by¢
mniejsza niz 720 godzin dla studidow I stopnia oraz 360 godzin dla studiéw II stopnia. Praktyki student
rozpoczyna na III semestrze studiéw I i II stopnia, przy czym w wyjatkowych umotywowanych przez
studenta sytuacjach praktyke mozna rozpoczaé wczes$niej. Wymaga to zlozenia przez studenta
whniosku z podaniem przyczyn wczesniejszego rozpoczecia praktyki.

Student moze odbywac¢ praktyki w nastgpujacych formach:

- na zasadzie skierowania na praktyke do jednostki wskazanej przez uczelnig lub studenta

- na zasadzie wykonywania pracy zawodowej/do$wiadczenia zawodowego

- na zasadzie prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;j

Tresci programowe realizowane podczas praktyki zawodowej powinny odzwierciedla¢ specyfike
zadan powierzanych w danej organizacji. Podczas praktyki zawodowej student zaznajamia si¢ z
zasadami i przepisami bezpieczefstwa i higieny pracy obowiazujacymi w danej organizacji.
Niezaleznie od rodzaju organizacji, student podczas praktyki poznaje ogdlne cele i zadania
realizowanymi przez organizacj¢ oraz — bardziej szczegétowo — z obowiazkami i zadaniami
pracownikéw zatrudnionych w danej organizacji. Zapoznaje si¢ z zakresem dziatan firmy, z
dokumentacja przedsigbiorstwa, statutem, struktura organizacyjna, przebiegiem procesOw pracy oraz —
w miar¢ dostgpno$ci — ze strategia i planami rozwoju, programami komputerowymi i wynikami
ekonomicznymi itp. W sposob szczegdlny student poznaje specyficzne dla pracy, metody i narzedzia
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stosowane w danej organizacji i uczy si¢ praktycznie stosowac przynajmniej niektére z nich pod
nadzorem opiekuna zakltadowego praktyk. Metody te i narzgdzia moga ro6zni¢ si¢ w zalezno$ci od
specyfiki danej organizacji. Student moze takze zapozna¢ si¢ z innymi lub interdyscyplinarnymi
metodami 1 narzedziami stosowanymi w organizacji. Student powinien zosta¢ zaznajomiony z
zasadami obowiazujacymi go podczas wykonywania czynnosci i zadan zawodowych w relacjach do
przetozonych i wspotpracownikdéw, w tym do innych specjalistow pracujacych w danej organizacji.
Ponadto student zostanie zaznajomiony z obowiazujacymi zasadami, normami i formami pracy
zgodnymi dla prawidtowego funkcjonowania danej organizacji, pozna¢ ludzi, atmosfere pracy, relacje
interpersonalne w tym s$rodowisku, kultur¢ organizacyjna. Dzigki praktykom student rozwinie
umiejetnosci obserwowania i rozumienia §rodowiska pracy oraz zasady i zwyczaje, jakie w nim sa
przyjgte, prawa nieformalne i formalne, jakie nim rzadza. Podczas praktyki zawodowej student
powinien zosta¢ zaznajomiony z zasadami etycznymi i przepisami prawnymi regulujacymi prace w
danej organizacji i w odniesieniu do konkretnych czynnosci i zadan powierzanych mu do wykonania,
dzigki obserwacji, a nastgpnie stopniowym uczestniczeniu w biezacej dziatalnosci operacyjnej
wybranej jednostki organizacyjnej (badz wybranych jednostek).

W trakcie odbywania praktyki zawodowej studentowi nalezy zapewni¢ sposobno$¢ i
mozliwos¢ zastosowania wiedzy naukowej do rozwiazania konkretnych probleméw lub zadan
praktycznych. W przekazywanych studentowi treSciach nalezy szczegélnie podkres§laé zwiazek
miedzy wiedza naukowa i jej praktycznym wykorzystaniem. Jednocze$nie nalezy u studenta
ksztaltowaé postawe pokory i Swiadomo$¢ granic wlasnych kompetencji zawodowych.
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